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 استراتژیک چابکی میانجی نقش با سازمانی عملکرد بر استراتژیک یادگیری تأثیر

 (کرمانشاه و همدان استان جوانان و ورزش ادارات: موردی مطالعه)
 

 

 *9فتاحیان نفیسه ،1عباسی همایون

 

 
 

 

 
 باشد.های ورزش و جوانان میهدف پژوهش حاضر، بررسی اثر یادگیری استراتژیک بر عملکرد سازمانی با توجه به نقش میانجی چابکی استراتژیک در اداره

های ورزش و باشد. جامعه آماری این پژوهش را همه کارشناسان، کارمندان و مدیران ادارهپیمایشی و از نظر هدف، کاربردی می -تحقیق حاضر، توصیفی
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 .العمل در مقابل تغییرات محیطی سازمان و افزایش چابکی استراتژیک را برای کارکنان خود مهیا سازندتژیک، سرعت عکسیادگیری استرا
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 مقدمه
 موضوعات از یکی به استفاده از مزایای رقابتیدلیل قادر ساختن سازمان بهبه سازمانی عملکرد مدیریت اخیر، یدهه دو در

عملکرد سازمانی به نتایجی اشاره دارد که سازمان با توجه . (69316939کردنائیچ و همکاران، ) است تبدیل شده جذاب و مهم
. با توجه به رقابت جهانی، ارزیابی (6933عالم تبریز، ) داردا گام برمیهبه اهداف از پیش تعیین شده، در جهت نیل به آن

و کار و اجازه یندهای کسب آ، افزایش اثربخشی کلی سازمان و فرآنعملکرد برای بقای سازمان مورد نیاز است و دلیل اصلی 
 انسانی منابع مدیریت نظرانصاحب .(2469بیراسناو، )باشد هایی که نیاز به بهبود دارند، میبه مدیران جهت توجه به بحث

 و بوده فردی رضایت و درون سازمانی هایگروه عملکرد سازمان، چون موفقیت لیئمسا یهدربرگیرند عملکرد، که معتقدند
به ها سازمانزه وامردارد. علاوه بر بحث عملکرد و مدیریت آن،  اشاره سازمانی و گروهی سطح فردی، در تحلیلتجزیه و  به

. سطح های محیطی مواجه هستندبا آشفتگی ،آوری، نوسان تقاضا، اختلال در زنجیره تأمینعلت محیط رقابتی، تغییر فن
روی یک سازمان را فلج کند. آشفتگی از عدم قطعیت و خطرات پیشتواند عملکردهای های محیطی میبالایی از آشفتگی

چابکی  ها بایستی افزایش یابد.و مدیریت عدم اطمینان در سازمان 6در نتیجه مدیریت ریسکسازمان تشکیل شده است. 
مان است و مدیریت ریسک فراروی ساز بینی نشده وها یک راه مفید برای مدیریت تغییرات پیشدر سازمان 2استراتژیک

وسیله واکنش هباشد، که ببینی میعنوان قابلیت زنده ماندن و موفق شدن در محیط رقابتی و تغییرات محیط غیرقابل پیشبه
که هنگامی(. 132 2462، چیانگ و هیلمر) گیردخدمات جدید صورت می ارائههای در حال تغییر، توسط سریع و مؤثر به محیط

ها، ریزی استراتژیک و چه در مورد اجرای استراتژیهای سازمان چه در بحث برنامهشکل استراتژی توجه به تغییر و یا اصلاح
باشد. در آید، تعریف و درک چابکی استراتژیک لازم و ضروری میبرای حفظ پویایی سازمان در محیط رقابتی به میان می

ها برای پاسخ سریع به تغییرات محیط قابلیت سازمان گذارد وواقع چابکی استراتژیک پا را فراتر از چابکی سازمانی می
  .(9412469، ادریس و صبحی) گیردها و تهدیدات را در بر مینامطمئن و همچنین شناسایی فرصت

کنند، و معرفی میو متغیر های مشکل عنوان یکی از عوامل اصلی موفقیت سازمان در محیطچابکی استراتژیک را به
 ،وبر و تاربا)اند پذیری در رویارویی با تحولات جدید تعریف کردهعنوان قابلیت سازمان به انعطافآن را بهمدیران استراتژیک، 

مبتنی بر دانش است، به  شود، کاملاًهای بیرون سازمان مشتق مییندها و سیاستآچابکی استراتژیک، از فر .(13 2460
برای مطابقت بیشتر با محیط احتیاج دارد. از منابع بین سازمانی مثل ها اقدامات استراتژیک همچون گسترش بازار و قابلیت

کند گیری در محیط متغیر استفاده میبرای مدیریت تغییرات و بهبود دانش و توانایی تصمیم ،ایهای اجتماعی و رابطهسرمایه
گیری چابکی اندازه (،123 2444) 9. لانگ(2469، سامر) بینی و پاسخگویی به تغییرات داردکنشی در پیش ماهیتی ذاتاًو 

استراتژیک و مقیاس آن را متشکل از ابعاد وضوح دید، مسئولیت مشترک، آگاهی مشتریان، اهداف استراتژیک تعیین شده، 
روان عد چابکی استراتژیک یعنی حساسیت استراتژیک، سه بُ .کرده استمعرفی سازمانی ها، دانش رقبا و اقدام درک قابلیت

(، ابعاد چابکی استراتژیک را به پنج 2442) 3اوجیها .اندمعرفی شده (2442) 0دز و کوسونن و تعهد اجتماعی توسط منابعبودن 
های بنیادین، انتخاب اهداف استراتژیکی، تقسیم انداز، فهم و درک قابلیتبندی کرد1 وضوح و روشنی چشممورد تقسیم

تحولات ایدئولوژیک معاصر در زمینه مدیریت استراتژیک،  .سازماندر هر واحد کاری از  ها، گرایش عملکردلیتئومس
کند. یکی از این اهداف، یادگیری فرد است آماده میچه جدید و منحصر بهها را برای شکستن حصر و آوردن آنسازمان

طریق تطبیق با  ها و فعال شدن روابط با محیط سازمان ازبا هدف تغییر پایه دانش سازمان، بهبود قابلیت 1استراتژیک
که آثار خود را بر چابکی  بودهباشد. در همین زمینه، آموزش استراتژیک، یک رکن اساسی متغیرهای داخلی و خارجی می
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ها در محیط داخلی و خارجی بر جای های سازمانحل استراتژیک برای رسیدگی به چالشعنوان یک راهاستراتژیک سازمان به
و  کنند. حفظمی فعالیت پویا و پیچیده محیط یک در گذشته خلاف بر هاسازمان شد، امروزه طور که بیانگذارد. همانمی

 این چقدر هر دهد کهمی رخ شدیدی و سریع محیطی تغییرات چنین در .است دشوار بسیار این محیط در سازمان ماندگاری
بالا  اطمینان عدم چقدر هر بود و خواهد بالا محیطی اطمینان عدم میزان نسبت به همان باشد، زیاد پیچیدگی و تغییرات

 تحولات و تغییرات با را خود بتوانند تا دارند محیطی عوامل از گسترده آگاهی و دانش به بیشتری نیاز هاسازمان باشد،
توانایی دهنده نشان دهد ومی استراتژیک در محتوای سازمان روی رییادگی. (1020 2469سینتیا و هال دهند ) تطبیق محیط

 (.2463کوهتاماک، ) استراتژیک است دست آوردن دانش و تعریف دوباره مسیرسازمان برای به
کردن به سازمان در تدوین و فرموله که یادگیری استراتژیک یک قابلیت تمرین برای کمک ( بیان کرد1110 2443) 6فنگ

یند آکند که یادگیری استراتژیک یک فراستدلال می (،1039 2462) 2چارلوت .باشدمییابی به اهداف خود ها و دستاستراتژی
های جنبهبرخی از  .از محیط خارجی است یند یادگیری مربوط به درک سازمانآاستراتژیک با تمرکز بر اثرات استراتژیک فر

اجرا و انجام تفسیر دانش استراتژیک و  یادگیری استراتژیک شامل1 خلق دانش استراتژیک، توزیع دانش استراتژیک،مهم 
آوری ها و اطلاعات را جمعها دادهها یا گروهدهد که سازمانیادگیری استراتژیک زمانی رخ میباشد. دانش استراتژیک می

 دهند.تطبیق می گیرندآنها می های خود را در پاسخ به آنچهکنند و سپس استراتژیکرده و تفکرات کاری خود را ارزیابی می
ها، ها ابعاد یادگیری مستمر، گفتگو و پرسش، همکاری و یادگیری، ایجاد سیستمیادی از پژوهشاز طرفی در تعداد ز

 9صلاح .(9412469ادریس و همکاران، ) اختیاردهی به افراد، ارتباط با محیط، رهبری استراتژیک مدنظر قرار گرفته است
های بیمه بیان کرد که بین بررسی اثر تفکر استراتژیک و چابکی استراتژیک بر عملکرد استراتژیک در شرکت با( 2460)

( در زمینه چابکی 2469) 0سامیر. داردریزی استراتژیک با چابکی استراتژیک و عملکرد رابطه مثبت و معناداری وجود برنامه
ه بعضی از ابعاد چابکی ، به این نتیجه رسید کهای خصوصیبیمارستانهای رقابتی عملکردی در استراتژیک و تأثیر قابلیت

 3ادریس و الربائی. های خصوصی دارندتأثیر مثبت و معناداری بر روی قابلیت رقابتی عملکردی در بیمارستان استراتژیک
این نتیجه رسیدند که همه  (، در تحقیق خود با عنوان بررسی تأثیر یادگیری استراتژیک بر چابکی استراتژیک، به194 2469)

(، در تحقیق خود 1630 2462) 1و اکانبی نیمااو. ابعاد یادگیری استراتژیک تأثیر مثبت و معناداری بر چابکی استراتژیک دارند
. دریافتند که رابطه مثبت و معناداری بین متغیرهای عدم قطعیت محیطی، چابکی استراتژیک و عملکرد سازمانی وجود دارد

(، در تحقیق خود بیان کرد که چابکی استراتژیک بر عملکرد رقابتی کارخانجات صنعتی تأثیر معناداری 1223 2462) 9اویدیجو
های ها از طریق راهدر سازماناستراتژیک یابی به چابکی در دست استراتژیک به نقش یادگیری(، 2442) 2پیترسون .گذاردمی

ییرات سریع تأکید دارد. در این مورد، یادگیری راهبردی یک ابزار سازمانی جدید برای رهبری سازمان در جهان از طریق تغ
پیترسون، ) دهددست میههای رهبری را بای مؤثر از مهارتاست که استراتژی تولید کسب و کار نوآورانه و توسعه مجموعه

استراتژیک سازمان با یک سری از ساز یادگیری  که اجرای فرآیندهای نداعلام کرد، (122 2441) 3مونتس . مورالس و(2442
(، در تحقیقی با 6933آرمان و شفیعی ) .شوندوکارهایی مانند تولید عملکرد برتر منجر به مزایای بسیاری برای رقابت می

نقش چابکی استراتژیک و یادگیری استراتژیک، به  تبیینمدلی برای  ، درهای دانش بنیانهای رقابتی در شرکتعنوان قابلیت
ها مؤثر های رقابتی و عملکرد سازمانی شرکتاین نتیجه رسیدند که یادگیری استراتژیک بر چابکی استراتژیک و قابلیت

 های یادگیری سازمانی و چابکی سازمانی در وزارت ورزش و(، به بررسی رابطه قابلیت6932کلانی و همکاران ) .هستند
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و  نییتبجوانان ایران پرداختند. در نهایت به این نتیجه رسیدند که یادگیری سازمانی تغییر در میزان چابکی سازمانی را 
(، در تحقیقی با عنوان رابطه چابکی سازمانی و سازمان یادگیرنده در وزارت 6936کند. احمدی و همکاران )بینی میپیش

ه این نتیجه رسیدند که میان سازمان یادگیرنده و چابکی سازمانی، همبستگی و ورزش و جوانان جمهوری اسلامی ایران، ب
شود را با (، عوامل مؤثر بر چابکی استراتژیک که موجب بهبود عملکرد سازمانی می6936قاسمی ) رابطه معناداری وجود دارد.

انداز مشخص و رسید که شناخت رقبا، چشمسازی داده بنیاد بررسی کرده است. در نهایت به این نتیجه استفاده از تئوری
ها دارد و به این طریق بر ترتیب بیشترین اولویت را در موفقیت چابکی استراتژیک سازمانها و تهدیدات بهشناخت فرصت

 .گذارندعملکرد سازمانی تأثیر مثبت و معنادار می
، یادگیری استراتژیکی در زمینه متغیرهای چابکی های اخیر تحقیقاتشویم که در سالبا مرور پیشینه تحقیقات متوجه می

رسانی و عملکرد در کشورهای جهان صورت گرفته که نشان از اهمیت این مباحث در ارتقای سطح خدماتاستراتژیک 
در حال تغییر  ماًیریزی استراتژیک در محیط متلاطم و داهای مختلف دارد. بحث مدیریت و برنامهمناسب سازمان

ها به تغییر و تحولات پیوسته در مباحث استراتژیک لازم امروزی بسیار مهم است و به تبع آن نیاز جدی سازمانهای سازمان
های خارج از کشور به مباحث شویم در پژوهشبا توجه به پیشینه تحقیقات ذکر شده متوجه میرسد. نظر میو ضروری به

اندکی سه فاکتور یادگیری استراتژیک، چابکی استراتژیک و استراتژیک توجه بیشتری شده است، هر چند در تحقیقات 
های مورد توجه در تحقیقات خارجی ذکر شده، اند. از طرفی بیشتر چالشعملکرد سازمانی با هم مورد تحلیل قرار گرفته

گری نیز در های تولیدی و کمتر خدماتی بوده است. ضمن اینکه متغیرهای دیبررسی ابعاد مختلف این متغیرها در سازمان
اند. چالش مورد توجه تحقیقات داخلی نیز بیشتر مباحث سازمانی بوده و توجه چندانی به دخالت داده شده هاآنبررسی رابطه 

مباحث مهم استراتژیک نشده است. در تحقیقات داخلی، متغیرهای یادگیری سازمانی و چابکی سازمانی همراه با متغیرهای 
اند، ولی پژوهشی که یادگیری و چابکی استراتژیک را بررسی کرده باشند وجود ندارد، این در گوناگون دیگری بررسی شده

بر عملکرد سازمانی  هاآنحالی است که هیچ تحقیقی در داخل کشور سه متغیر یادگیری استراتژیک، چابکی استراتژیک و تأثیر 
 اند.را بررسی نکرده

م و پیوسته و ئطور دانیاز به یادگیری استراتژیک کارمندان و مدیران به های مختلف، از جمله نیازهای جدی،در سازمان
دنبال آن و به هامانها از این بحث برای سرعت بخشیدن به تغییرات در راستای رقابت با دیگر سازآنگیری مناسب بهره

های توسعه جامعه که در برنامه یکی از نیازهای ضروری ها است.توانایی بکارگیری بحث چابکی استراتژیک در محیط سازمان
وردهای تربیتی، بهداشتی، سلامتی، روانی، اجتماعی، آو پیشرفت اجتماعی نقش مهمی دارد، ورزش و تربیت بدنی است. دست

عدی در جامعه مطرح شود و ای چند بُعنوان مقولهسیاسی، اقتصادی و تربیت بدنی و ورزش موجب شده است تا ورزش به
سیس گردد. امور مربوط به تربیت بدنی و ورزش بر عهده این سازمان أعنوان متولی ورزش کشور تجوانان بهوزارت ورزش و 

کنند. ادارات ها نیز زیر نظر وزارت ورزش و جوانان فعالیت مینهاده شده است. ادارات کل ورزش و جوانان در سطح استان
شان های سازمان خود فعالیتعنوان ورودیبع مالی، انسانی، فیزیکی بهها با در اختیار داشتن مناکل ورزش و جوانان در استان

دهند ه میئها اراکنند و بر اساس شرح وظایف تعیین شده برای این ادارات، خدمات مختلفی را در سطح استانرا آغاز می
 این تعامل و ارتباط .دارند قرار ایناپیوسته معرض تغییرات در حاضر عصر ورزشی هایسازمان از طرفی .(6933)حسینی، 

 ترمهم و المللیبین، ملی ورزشی، هایسازمان و سایر مالی حامیان خصوصی، بخش دولت، چون مختلفی با عوامل هاسازمان
 سازمان برای را پرتلاطم محیطی تا اندداده هم دستبه همگی دست فرهنگی و سیاسی اقتصادی، اجتماعی، همه، عوامل از

 به مربوط لئمسا و ورزشی هایتمامی فعالیت بر اثرگذار های ورزشی، مرجعسازمان .(199 6930)جلالی فرهانی، کنند  ایجاد
 ارتقای در گیریچشم نقش این، بر علاوه دیگر دارند. مختلف هایسازمان با وسیعی ارتباطات و ایران هستند در جوانان
 سازمانی اهداف به نیل راستای در ها،دیگر سازمان همانند و دارد کشور سرافرازی و پایدار یهتوسع سلامت، و ورزش سطح
 های ورزشیاهداف سازمان به توجه (. با163 6930است )چناری،  سازمان کاری سطوح تمام در مستمر یادگیری نیازمند خود،

 برخوردار لازم پذیریانعطاف و چابکی ندهد و از افزایش محیطی تغییرات با را خود دانش آن کارکنان کهصورتی در کشور
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 سازمان و یادگیری سمتای بهیندهافز سرعت با که بیرونی رقبای و داخلی تلاطم پر محیط جوابگوی احتمالاً نباشند،
 خارجی و داخلی شده انجام مطالعات به تازگی موضوع و اندک بودن توجه با .بود نخواهد هستند، حرکت حال در یادگیرنده

 و دولتی هایسازمان عملکرد بهبود در متغیرها این بودن مؤثر یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک و احتمالزمینه  در
 و در یادگیری و چابکی سازمانی یهاین زمینه انجام شده اغلب در حوز که در مطالعاتی اغلب اینکه به توجه با همچنین
رابطه و میزان تأثیر  تعیین ه مدل مناسبی بهئبا ارا تا شد آن بر محقق صورت پذیرفته است، ورزشی غیر هایسازمان
 که احتمالاً ورزشی سازمان یک عنوانبه جوانان و ورزش کارشناسان و مدیران اداره دیدگاه از این دو فاکتور مهم هایقابلیت

ضمن اینکه به این موضوع مهم توجه ویژه داشتیم که چگونه  .بپردازد دارد را یادگیرنده سازمان یک به شدن تبدیل به نیاز
تواند با داشتن یادگیری و چابکی استراتژیک، عملکرد سازمانی خوبی ارائه دهد و در واقع دو متغیر اداره ورزش و جوانان می

یق تجزیه و تحلیل دست آمده از طرهگذارند. در نهایت بر اساس نتایج بمذکور به چه صورت بر عملکرد مطلوب تأثیر 
کارهایی برای افزایش چابکی استراتژیک و عملکرد سازمانی از طریق افزایش یادگیری استراتژیک بیان های پژوهش، راهداده
 گردد.می

 

 
 مدل مفهومی پژوهش :1شکل

 شناسیروش
صورت میدانی انجام گرفته است. کاربردی و از نظر اجرا، به ،باشد که از نظر هدفپیمایشی می -تحقیق حاضر، توصیفی

در  دو استان همدان و کرمانشاهوانان ورزش و ج هایادارهجامعه آماری این پژوهش را همه کارشناسان، کارمندان و مدیران 
این  ورزش و جوانان اداره با توجه به اطلاعات کسب شده از .اندتشکیل دادهعنوان دو استان مهم غرب کشور هب 6931سال 
 مشغولورزش و جوانان استان کرمانشاه  ادارهنفر در  294ورزش و جوانان استان همدان و  ادارهنفر در  624تعداد  هااستان

 تعداد حجم، با متناسب تصادفی -ایطبقه گیرینمونه طریق از اعضاء، کلیه به دسترسی امکان عدم به توجه با. کار بودندهب
 پرسشنامه ها،داده گردآوری منظوربه شدند. انتخاب نمونه عنوانبه مورگان و کرجسی جدول اساس بر ها آن از نفر 632

 داده برگشت سالم پرسشنامه، 242 تعداد این از که شد؛ توزیع تصادفی صورتبه نظر مورد جامعه از نفر 264 بین پژوهش
 .گرفتند قرار استفاده مورد تحلیل در و شد

پرسشنامه استفاده شد. پرسشنامه استاندارد یادگیری استراتژیک سه آوری اطلاعات از ور جمعظمندر تحقیق حاضر به
ها، اختیاردهی به گفتگو و پرسش، همکاری و یادگیری گروهی، ایجاد سیستمعد یادگیری پیوسته، (، هفت ب2466ُ) 6تسینگ

سنجید.  ارزشی لیکرت )بسیار زیاد تا بسیار کم( پنج، در مقیاس گویه 24در افراد، ارتباط با محیط، رهبریت استراتژیک را 

                                                           
1. Tesing  
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های بنیادی، انتخاب اهداف قابلیتانداز، فهم و درک عد وضوح و چشم(، پنج ب2466ُ) 6رنامه چابکی استراتژیک سامپرسش
 در مقیاس پنج ارزشی لیکرت )کاملاً سؤال 24وسیله هبگرایش عملکرد در واحد اداری را  و هااستراتژیکی، تقسیم مسئولیت

 2سؤالی عملکرد سازمانی هرسی و گلد اسمیت 02. در نهایت پرسشنامه مخالفم( مورد سنجش قرار داد کاملاً تاموافقم 
متشکل از هفت بعد توانایی عملکرد، وضوح عملکرد، کمک، مشوق عملکرد، ارزیابی عملکرد، اعتبار و محیط (، 2449)

 ، سؤالات مشابه ترکیب و در نهایت تعداد سؤالات بهعملکرد منظور افزایش احتمال تکمیل پرسشنامه. بهاستفاده شدعملکرد، 
گذاری شد. با ا و منسجم در مقیاس پنج ارزشی لیکرت ارزشجیکصورت هها بسؤال کاهش داده شد. در آخر پرسشنامه 24

های استاندارد که در تحقیقات مختلف مورد استفاده و ارزیابی قرار گرفته بودند استفاده شد، با این وجود اینکه از پرسشنامه
نفر از متخصصان و صاحب  64ها از ای آن مطمئن شدیم. جهت تعیین روایی صوری پرسشنامهحال، از روایی صوری و سازه

 بود ایگونهبه اساتید نظر از الاتؤس محتوای و ظاهر کهچناننظران و اساتید مدیریت ورزشی در این زمینه کمک گرفته شد، 
ای نیز تحلیل عامل تأییدی بررسی شد که مؤید برای تعیین روایی سازه بسنجند. را محقق نظر مورد مفاهیم توانندمی که

 که شد، استفاده کرونباخ آلفای از نیز هاپرسشنامه پایایی تعیین منظوربهباشد. ای ابزار سنجش تحقیق میسازهتأیید روایی 
 .بود 93/4 و برای عملکرد سازمانی 91/4برای یادگیری استراتژیک  ،26/4چابکی استراتژیک  پرسشنامه برای آن میزان

دهنده همبستگی درونی بین متغیرها برای بود، که نشان 94/4از  تربزرگهای تحقیق برای همه شاخصدست آمده هضرایب ب
توان گفت که ابزارهای سنجش از قابلیت اعتماد و یا پایایی لازم برخوردار سنجش مفاهیم مورد نظر است و بدین ترتیب می

 دهد.، نتایج نهایی آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش را نشان می6است. جدول 
 

 رسی پایایی مفاهیم تحقیق: بر1جدول

 مفهوم پایایی ابعاد پایایی مفهوم پایایی ابعاد پایایی

 یادگیری پیوسته 99/4

91/4 

ک
تژی

ترا
اس

ی 
یر

دگ
یا

 

 گفتگو و پرسش 92/4    

 همکاری گروهی 90/4

 توانایی 13/4 ایجاد سیستم ها 94/4

93/4  

نی
زما

سا
رد 

لک
عم

 
 وضوح 90/4 اختیاردهی به افراد 92/4

 کمک 92/4 ارتباط با محیط 93/4

 مشوق 26/4 رهبریت استراتژیک 99/4

  

26/4 

ک
تژی

ترا
اس

ی 
بک

چا
 

 ارزیابی 99/4

 اعتبار 96/4 اندازروشنی چشم 99/4

 محیط 93/4 درک قابلیت ها 99/4

     انتخاب اهداف 93/4

     تقسیم مسئولیت ها 93/4

     گرایش عملکرد 94/4

 

 و هاداده نرمال توزیع تشخیصمنظور به اسمیرنوف کولموگروف آزمون از هاداده تحلیل و تجزیه جهت تحقیق این در
 .گردید استفاده LISREL 8/8و 22SPSS افزارهاینرم از استفاده با مسیر و تحلیل ساختاری معادلات مدل
 
 
 

                                                           
1. Samer 

2. Hersi & Goldsmith 
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 ی پژوهشهایافته
را زنان تشکیل  %93از حجم نمونه مورد بررسی را مردان و  %13حدود دهد، های تحقیق نشان مینمونههای توصیفی یافته
لیسانس،  %12مدرک فوق دیپلم،  %63مجرد هستند. همچنین از نظر سطح تحصیلات،  %69آنها متأهل و  %29دهند که می
عیت نمونه مورد بررسی در هر یک از متغیرهای مورد در ادامه، به وض. اندارای مدرک دکتری بودهد %0فوق لیسانس و  63%

 شود.بررسی در سه طیف اشاره می

 

  : توصیف متغیرهای یادگیری استراتژیک، چابکی استراتژیک و عملکرد سازمان2جدول

 ابعاد مفهوم
 بیشتر از متوسط متوسط کمتر از متوسط

 معیار انحراف میانگین
 درصد درصد *درصد

 استراتژیکچابکی 

 60 06 66 32 99 اندازروشنی چشم

 69 00 24 36 23 هادرک قابلیت

 61 36 60 10 22 انتخاب اهداف

 69 36 29 14 69 هاتقسیم مسئولیت

 63 09 22 39 26 گرایش عملکرد

 61 01 26 39 21 کل

 ابعاد مفهوم
 بیشتر از متوسط متوسط کمتر از متوسط

 معیار انحراف میانگین
 درصد درصد درصد

 یادگیری استراتژیک

 62 02 23 09 20 یادگیری پیوسته

 61 01 96 32 69 گفتگو و پرسش

 60 30 21 33 63 همکاری گروهی

 63 03 94 01 20 هاایجاد سیستم

 61 01 22 39 23 به افراد اختیاردهی

 69 03 21 00 23 ارتباط با محیط

 69 32 63 39 29 رهبریت استراتژیک

 60 03 29 36 22 کل

 ابعاد مفهوم
 بیشتر از متوسط متوسط کمتر از متوسط

 میانگین
 انحراف
 درصد درصد درصد معیار

 عملکرد سازمان

 63 36 29 39 61 توانایی

 63 03 29 33 62 وضوح

 60 33 23 19 62 کمک

 69 36 23 32 69 مشوق

 61 36 23 30 69 ارزیابی

 69 02 29 31 26 اعتبار

 63 02 20 39 63 محیط

 60 30 20 14 61 کل
 تر درصدهای جدول، اعشارها گرد شده اند.با هدف خواندن راحت *
 

در بین نمونه تحقیق  ، چابکی استراتژیک و عملکرد سازمانییادگیری استراتژیکمیزان  ،2جدول نتایج توصیفی بر اساس 
که صورتیکند بهها هم صدق میضعیت درباره ابعاد هر یک از شاخصاین ودر وضعیت متوسط رو به بالا است.  عموماً
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وص متغیر عملکرد ها در خصمتمرکز است. یافته 34اطراف عدد  میانگین ابعاد این متغیرها براساس دامنه صفر تا صد در
 در مقایسه با سایر متغیرها اندکی بهتر است. 14دهد که وضعیت این متغیر با میانگین سازمانی نشان می

 

 : آزمون فرضیات تحقیق و میزان ضریب همبستگی پیرسون3جدول

 عملکرد سازمانی چابکی استراتژیک یادگیری استراتژیک متغیر

 -- -- 6 یادگیری استراتژیک

 -- 6 33/4** چابکی استراتژیک

 6 93/4** 033/4** عملکرد سازمانی

 

و چابکی  یادگیری استراتژیکنتایج آزمون فرضیات تحقیق و رابطه بین متغیرهای مستقل ) ،9نتایج جدول بر اساس 
( با متغیر وابسته )عملکرد سازمان( به کمک ضریب همبستگی پیرسون با در نظر گرفتن ملاحظات آماری لازم استراتژیک

بودن رابطه بین متغیرها( آمده است. ضرایب همبستگی مندرج  ها و خطیبودن توزیع داده )کمی بودن مقیاس متغیرها، نرمال
با عملکرد سازمان رابطه معنادار و  و چابکی استراتژیک یادگیری استراتژیکدر این جدول حاکی از آن است که بین 

د سازمان نیز ، عملکرو چابکی استراتژیک یادگیری استراتژیکتوان گفت با افزایش در مستقیمی وجود دارد. به این ترتیب می
با عملکرد  و چابکی استراتژیک یادگیری استراتژیکیابد. همچنین در خصوص رابطه بین با شدت متوسطی بهبود می

و چابکی استراتژیک تأثیر تقریباً برابری بر عملکرد سازمانی دارند با این  یادگیری استراتژیکدهد که سازمانی، نتایج نشان می
ک از طریق تأثیر بر چابکی استراتژیک نیز موجب تقویت تأثیر این متغیر بر عملکرد شده است. تفاوت که یادگیری استراتژی

نمایش داده  9 و نمرات تی یا معناداری هر یک از ضرایب مسیر در شکل 2تاندارد شده خروجی لیزرل در شکل ضرایب اس
 ه شده است.ائها اربه آن وطه گزارش و توضیحات مربوطیک از ضرایب مرب نیز، هر 0شده است. در جدول 

 

 
 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد :2شکل 
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 داریمدل ساختاری تحقیق در حالت معنی: 3شکل 

 

 نتایج اجرای مدل معادلات ساختاری تحقیق :4جدول

نمره   اثر غیر مستقیم اثر مستقیم مقصد رابطه مبدا رابطه ردیف T 

سازمانیعملکرد  یادگیری استراتژیک 6  02/4  11/4  62/1  

39/4 چابکی استراتژیک یادگیری استراتژیک 2  - 32/9  

90/4 عملکرد سازمانی چابکی استراتژیک 9  - 33/0  

 
داری همه عوامل مؤثر بر عملکرد سازمانی در خارج از نسبت ضریب معنی که این، با توجه به 0 بر طبق نتایج جدول

در واقع یادگیری استراتژیک بر عملکرد  شوند.ید میتوان گفت همه فرضیات مدل تأیمیا ، لذقرار دارند (±31/6)بحرانی 
داری ثیر مستقیم و معناأسازمانی با توجه به نقش میانجی چابکی استراتژیک اثر مثبت و معناداری دارد. یادگیری استراتژیک ت

یابد. د سازمانی با شدت متوسطی بهبود میاستراتژیک، عملکرمطلوبیت یادگیری ( و با افزایش 02/4بر عملکرد سازمانی دارد )
( و با افزایش 39/4) یابدقوی افزایش می همچنین با افزایش مطلوبیت یادگیری استراتژیک، چابکی استراتژیک با شدت نسبتاً

طریق  ستراتژیک از(. همچنین یادگیری ا90/4یابد )چابکی استراتژیک، عملکرد سازمانی نیز با شدت متوسطی افزایش می
گذارد که از اثر مستقیم آن بیشتر است و فرضیه گیری بر عملکرد سازمانی میاثر چشم (11/4چابکی استراتژیک با ضریب )

 کند.یید میأما را ت
 

 های برازش مدل معادلات ساختاریشاخص :5جدول

 تفسیر حد مطلوب مقدار نام اختصاری معیارهای برازش مدل ردیف

کای دو به درجه آزادینسبت  6  χ2/df 12/6  9>  مطلوب 

GFI 39/4 شاخص نیکویی برازش 2  34/4<  مطلوب 

AGFI 39/4 شاخص نیکویی برازش تعدیل شده 9  34/4<  مطلوب 

NFI 30/4 شاخص برازش هنجار شده 9  34/4<  مطلوب 

CFI 33/4 شاخص برازش تطبیقی 0  34/4<  مطلوب 

بریشه میانگین مربعات خطای تقری 3  RMSEA 491/4  42/4>  مطلوب 
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تر از کوچک df/2xاست، وجود  12/6محاسبه شده  df/2xه شده، مقدار ئاار 3های برازش که در جدول با توجه به شاخص
باشد که در  42/4 بایستی کمتر ازنیز می (RMSEAتقریب ) مجذورات خطای میانگین باشد، همچنین ریشهمطلوب می 9

نیز باید بیشتر  NFIو  CFIو  AGFIو  GFIهای نکویی برازش است. میزان شاخص 491/4مقدار برابر ه شده این ئل ارامد
های لذا با توجه به وضعیت شاخصاست.  33/4و  30/4و  39/4و  39/4ترتیب برابر باشد که در مدل تحت بررسی به 34/4از

دهند. به بیان دیگر، مدل را مورد حمایت قرار میآوری شده به خوبی مدل مفهومی های جمعتوان گفت، دادهبرازش می
  گیرند.نهایت فرضیات مورد تأیید قرار می باشد و درتحقیق از برازش مناسبی برخوردار می

 

 گیریبحث و نتیجه

های ارباب رجوع، افزایش عملکرد سازمانی از موضوعات مهم برای هر افزون در نیازمندی در عصر اطلاعات و تغییرات روز
و کسب دانش مورد نیاز برای  اتفاقات محیطیبینی و شناسایی ها نیازمند پیشسازمانی است. برای افزایش عملکرد، سازمان

 پایداری و تداوم که اندشده متوجه اند،کرده تجربه را موفقیت که هاییسازمان همچنین،مقابله سریع و به موقع با آن هستند. 
 یهاجاز استراتژیک، چابکی بر تکیه با دانش، از طرفی .دارد استراتژیک چابکی به بستگی مدت، طولانی در موفقیتی چنین

 (. 122 6933 ،شفیعی و )آرمانشود دهد و به بازدهی بیشتر منجر میمی را هافرصت در تصرف
چابکی استراتژیک اثر یادگیری استراتژیک بر عملکرد سازمانی با توجه به نقش میانجی  هدف اصلی تحقیق حاضر، بررسی

کننده این موضوع است که در سازمان دو استان همدان و کرمانشاه بود. فرض اصلی تحقیق بیان در اداره ورزش و جوانان
دنبال آن توانند با فراهم آوردن بسترهای لازم برای افزایش نقش دانش و یادگیری استراتژیک و بهمذکور، مدیران ارشد می

به تغییرات با کمک چابکی استراتژیک، عملکرد بهتری در سازمان داشته باشند. بر اساس نتایج افزایش سرعت پاسخگویی 
تواند سازمان را در رسیدن به چابکی استراتژیک بیشتر یاری کند. عنوان متغیر مستقل میاین پژوهش یادگیری استراتژیک به

)عزیزپور لیندی،  مؤثر برای افزایش عملکرد سازمانی باشندتوانند از رویکردهای یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک می
جستجوی  در گوناگون هایراه از و زمان طول در که دارند هدف نهادهایی ورزشی، هایسازمان (.1962 6930طهماسبی، 

 که بدنی تربیت کل ادارات ورزشی کشور، امکانات و هاسلیقه ها،فرهنگ ورزش، تنوع به توجه با اند.بوده توسعه و رشد

 پویا، محیط در رقابت زمان در و آینده در .اندمواجه بسیاری و تغییرات پیچیدگی با کشورند هایاستان در ورزش امر متولی

(. 1632 6936باشند )رمضانیان،  رقابتی مزیتی عنوانبه چابکی از استفاده و چابک هایقابلیت یهفکر توسع به باید هاسازمان
 متغیر شرایط در باشند، بلکه موفق توانندنمی قدیمی دانش با خودشان بهبود و بقاء برای های ورزشیسازمان از طرفی

استراتژیک و  هستند. در این تحقیق یادگیری وضعیت خود تغییر برای نو دانش یادگیری برای وسیع تلاش نیازمند امروزی
 اند.شده مطرح ورزشی سازمان عملکردبهبود  منظوربه کلی عناصر عنوانبه استراتژیک چابکی

، بین 39/4، ضریب استاندارد بین متغیرهای یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک برابر با 0بر اساس نتایج جدول 
است. با  90/4، و در نهایت بین چابکی استراتژیک و عملکرد سازمانی 02/4یادگیری استراتژیک و عملکرد سازمانی برابر با 

(، بین یادگیری استراتژیک و عملکرد 32/9دست آمده بین یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک )هب tه مقدار توجه ب
توان نتیجه باشد، میمی 31/6از  تربزرگ(، که همگی 33/0(، بین چابکی استراتژیک و عملکرد سازمانی )62/1سازمانی )

تواند عملکرد سازمانی مؤثر هستند و همچنین یادگیری استراتژیک میگرفت که یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک بر 
های تحقیق به این نتیجه رسیدیم که از طریق چابکی استراتژیک بر عملکرد سازمانی تأثیرگذار باشد. با مشاهده یافته

دگیری استراتژیک در یادگیری استراتژیک با شدت متوسطی بر عملکرد سازمانی مؤثر است، به این معنا که با افزایش یا
این یافته با تحقیقات مورالس و مونتس  شود.به این ترتیب فرضیه اول تأیید می یابد.سازمان، عملکرد سازمانی بهبود می

یند مبتنی بر دانش و آگاهی برای آیک فرکه یادگیری استراتژیک  جاآندارد. از  همخوانی(، 6933(، آرمان و شفیعی )2441)
باشد، بنابراین افزایش پایه می های جدید برای انطباق مداوم با محیط و انواع آنسازی استراتژیکردن و پیاده تدوین و فرموله
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های سازمانی و فعال شدن روابط با محیط خارجی به بهبود بازدهی و عملکرد مناسب دانش سازمان و به تبع آن بهبود قابلیت
کند که ساز و کار آماده مییادگیری استراتژیک برای سازمان، یک سری یندهایآکند. همچنین اجرای فرسازمان کمک می

کند تا بتواند دانش جدید را شود. به سازمان کمک میمنجر به ایجاد عملکرد بهتر برای حفظ سازمان در محیط رقابتی می
، کار بگیرد )مانی ارمانهمراجعین بکسب، تفسیر و توزیع کند و این دانش را جهت تسهیل انجام امور سازمانی با توجه به نیاز 

های وسیله تعریف دقیق مسیر استراتژیک و سیاستهشود که مدیران اداره ورزش و جوانان، ب(. بنابراین پیشنهاد می6933
یابی به این مسیر و  شناسایی اشتباهات و سازمان، کارکنان را تشویق به بالا بردن سطح آگاهی و دانش خود در راستای دست

 و مشکلات پیش روی سازمان کنند. لئمساناقضات در مواجهه با ت
حل استراتژیک عنوان یک راهیادگیری استراتژیک، یک رکن اساسی است که آثار خود را بر چابکی استراتژیک سازمان به

تحقیق نشان  هایطور که یافتهگذارد. همانها در محیط داخلی و خارجی بر جای میهای سازمانبرای رسیدگی به چالش
این  شود.عناداری بر چابکی استراتژیک دارد، بنابراین فرضیه دوم نیز تأیید میدهد یادگیری استراتژیک تأثیر مثبت و ممی

(، احمدی و همکاران 6932کلانی و همکاران ) (،2442( و پیترسون )2469نتیجه با نتایج تحقیقات ادریس و الرباعی )
 اینکهرسد، زیرا برای نظر میی تأیید شده منطقی بهس مکتب یادگیری استراتژیک، این فرضیههمخوانی دارد. بر اسا (6936)

ها چابک باشند باید بتوانند خود را با استفاده از مکانیسم یادگیری استراتژیک با محیط پیرامون به خوبی تطبیق دهند. سازمان
کارکنان در جهت تقویت یادگیری استراتژیک با توجه به  های ورزش و جوانان با افزایش دانششود سازمانپیشنهاد می

غیر قشر ورزشی العمل سازمان را در مقابل محیط متغیر بیرونی و نیازهای متگیری و عکسلاهداف تعیین شده، سرعت تصمیم
چابکی  و پذیریانعطاف بردن بالاتر جهت تربیت بدنی ادارات ورزش و جوانان مدیریت شودمی پیشنهاد جامعه بالا ببرند.

 سطوح مدیران به دهند. ضمناً نشان یادگیری استراتژیک هایایجاد قابلیت به بیشتری حساسیت خود، سازمان استراتژیک

 داده ایجاد و ترویج آن چگونگی و استراتژیک یادگیری اهمیت درک لازم برای هایآموزش مختلف ادارات ورزش و جوانان،

 آن هایبخش سایر به را دانش کسب شده توانندمی کارکنان سازمان با ارتباطات ایجاد قابلیت به توجه با افراد این .شود

  .دهند انتقال
 مانی تأثیر مثبت و معناداری دارد و به اینهای تحقیق حاضر نشان داد، چابکی استراتژیک بر عملکرد سازاز طرفی یافته

(، قاسمی 2462، اونیما و اکانبی )(2469(، سامیر )2460صلاح ) این نتیجه با تحقیق علی ترتیب فرضیه سوم تأیید شد.
تغییرات زیادی وجود دارد،  سازمان ورزش و جوانان، پویایی و های وابسته بهکه در محیط نجا( همخوانی دارد. از آ6936)

 برای کند.سازمان میتر عملکرد مناسب ارائهالعمل مناسب کمک زیادی به بنابراین چابکی استراتژیک و سرعت عکس
 در چابکی توانمندسازهای و هاقابلیت همه باید آنها مراکز بدنیتربیت ادارات و هااستان بدنیتربیت ادارات در چابکی برقراری

 حد تا دولتی ادارات و هاسازمان سایر همانند ادارات این سازمانی ساختار اینکه به توجه با. باشد داشته وجود هاسازمان این
 به سریع پاسخگویی و پذیریانعطاف برای کمتری قابلیت مکانیکی ساختار و (1246 6932 رمضانیان،) است مکانیکی زیادی

 باشد؛ کم هاسازمان این در چابکی توانمندسازهای و هاقابلیت انتظار داشت توانمی دارد، محیطی نیازهای و تغییرات
 و سمت پویاییهب را سازمانی ساختارهای کنند تلاش امکان حد تا شودمی توصیه ورزشی هایمدیران سازمان به بنابراین
بگیرند تا به این طریق عملکرد سازمانی همواره بهبود  بهره این امر در کارکنان مشارکت از و کنند هدایت بودن ارگانیک

درستی از اهداف استراتژیک سازمان ریزی شود برای موفقیت در عرصه چابکی استراتژیک1 طراحی و برنامهپیشنهاد می یابد.
های هم عرض و ریزی سازمان تعیین شده باشد، به ارتباطات با سازماناندازها و چارچوب استاندارد برنامهصورت گیرد، چشم

، از مقاومت بدنه سازمان شناخت مناسبی صورت گیرد های اجرایی و مدیریتیهای مادر توجه شود، از نیازمندیسازمان
شود، از تغییرات شدید مدیریتی و تغییر راهبردها جلوگیری شود، دانش و شناخت  کاستهه اطلاعات واقعی ئجهت اراسازمان 

ها و تهدیدهای گیری شوند، فرصتهای رقیب شناسایی و پیکافی از محیط درونی و بیرونی سازمان ایجاد شود، سایر سازمان
  موجود شناسایی و ارزیابی شوند.
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گیری بر عملکرد اثر چشم 92/4نتایج نشان داد که یادگیری استراتژیک از طریق چابکی استراتژیک با ضریب در نهایت 
ها برای امروزه سازمان باشد، بنابراین فرضیه چهارم مورد قبول واقع شد.گذارد که از اثر مستقیم آن بیشتر میسازمانی می

مند انش لازم برای مواجهه با تغییرات محیطی و عملکرد سایر رقبا بهرهدست آوردن عملکرد مطلوب و برجسته بایستی از دهب
ها برای افزایش عملکرد، سازمانتوانند خود را برای عملکرد مناسب آماده کنند. صورت است که به سرعت میباشند، در این
دز و کسونن، مقابله با آن هستند ) افتد و کسب دانش مورد نیاز برایدر محیط اتفاق می آنچهبینی و شناسایی نیازمند پیش
99612464 .) 

تواند با چابکی بیشتری عملکرد سازمانی را بهبود بخشد. در واقع سازمانی که به دانش و سازمانی میچنین در نهایت 
چابکی ل و مشکلات به درستی و با ئاها در مواجهه با مستواند با اعتماد به آنی دارد میایادگیری کارکنانش توجه ویژه

اند که تداوم و پایداری موفقیت در اند، متوجه شدههایی که موفقیت را تجربه کردهالعمل مناسبی نشان دهد. سازمانعکس
باشد. سازمان با می ه خدمات و امکاناتئیابی به برتری در اراطولانی مدت، بستگی به چابکی استراتژیک دارد و نیازمند دست

های رقیب را ایجاد دهد و اجازه برتری نسبت به سایر سازمانها را میاجازه تصرف در فرصتتکیه بر چابکی استراتژیک، 
ها، آن کاری اطلاعات و دانش حفظ و بهبود برای ها، تلاشدر ادارات ورزش و جوانان استان(. 6933آرمان و شفیعی کند )می

 بیشتر توجه آن، حفظ مهم و این به رسیدن یهلازم و بود خواهد ایشان در چابکی ارتقای هایپیش شرط ترینمهم از یکی
 عملکرد و ساختار اصلاح برای خلاق و نو هایشیوه یهارائ و یادگیری کارکنان عامل به بدنی تربیت مدیران و مسئولان

در  گروهی و فردی اهداف همچنین، و مختلف سطوح در یادگیری ترغیب و تسهیل علل مشکلات، بررسی جمله از سازمان
 خلق برای را خود توانایی پیوسته افراد، یادگیری، بالای سطوح با سازمانی در باشد.می چابک سازمان یک به نیل جهت

 و جدید ذهنی که الگوی شودمی موجب یادگیری استراتژیک و دهندمی افزایش مطلوب است واقعاًسازمان  برای که نتایجی
 را علائم هاقابلیت و توسعه دانش کسب نوآوری، تشویق دلیل به هاییویژگی با چنین هاییسازمان .یابد پرورش ایگسترده

 (.616923فیاضی و اعرابی، کنند )می اعمال هافرصت در و تفسیر دریافت، محیط از
یادگیری و چابکی استراتژیک،  که چرا گیرند، قرار توجه مورد باید و چابکی استراتژیک استراتژیک یادگیری رواین از 

 دانش تولید شامل یندهاآفر یابد. این سازگاری با تغییرات سرعت به تا سازدمی قادر را سازمان هستند که یندهایی پویاآفر
در نهایت  .است و عملکرد مناسب سازمان کارایی اصلی بهبود راه این دو متغیر حقیقت در شود،می رفتار و هاجدید، مهارت

ها، یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک را ترویج داد، اداره ورزش و جوانان استانشود تا بتوان در می پیشنهادهایی ذکر
یندها، مدیران و کارکنان اداره آبا اصلاح فر خدمات مناسب به نسل جوان منجر شود. ارائهعملکرد مطلوب و  تا در نهایت به

منظور رسیدن به اهداف از پیش تعیین شده د تغییر بههم پیوسته برای ایجاهای بهورزش و جوانان بایستی در مجموعه فعالیت
به امور مراجعین و در نهایت کسب رضایت آنان قدم بردارند. با ترویج کار گروهی، شناسایی مشکلات داخل و  برای رسیدگی

 هاینشست و جلسات شود. برگزاریمی بیشتر هاآنگیرد و در نتیجه سرعت پاسخگویی به تر صورت مییا خارج سازمان راحت
 محیطی در هاتجربه و دانش برای تبادل مدیر، با کارکنان و یکدیگر با کارکنان میان صورت غیررسمیبه نظر تبادل گروهی،

با شناسایی و تشویق کارکنانی که  بایستیمدیران اداره ورزش و جوانان  .کند کمک این امربه  تواندمی صمیمی و گرم
  .نهایت استفاده را ببرند هاآنتر است از نظرات و پتانسیل باورهای آنان به باورهای استراتژیک سازمان نزدیک

ن کاوی و ایجاد تسلط کارکنان به ای داده نظیر هاداده تحلیل و تجزیه نوین هایروش کارگیریبا بمدیران بایستی 
افزارهای مختلف کامپیوتری، اینترنت و تسلط . استفاده از نرما در سازمان افزایش دهندیادگیری استراتژیک رفاکتور ها، روش

 تواند کمک مهمی در این زمینه باشد.های مختلف میهای نوین تجزیه و تحلیل دادهکارکنان برای استفاده از روش
 در شرکت همچنین و مختلف سمینارهای آموزشی در شیورز هایسازمان مدیران و کارکنان برای شرکت ریزیبرنامه
 تجارب طریق از یادگیری مختلف، هایاز طریق یادگیری خدمت، حین آموزش مانند غیررسمی و آموزشی رسمی هایبرنامه

شود به کارکنان اجازه و جسارت بروز پیشنهاد می کند.می شایانی کمک دانش خلق و یادگیری ها، بهروش دیگر و
العمل مناسب و سریع در مواجهه با شرایط متغیر سازمان داده شود، تا به مرور سازمان از چابکی استراتژیک لازم عکس
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شود مدیران و به تبع آن کارکنان، با شناخت درست نیازهای اطلاعاتی اداره ورزش و جوانان و پیشنهاد می برخوردار شود.
رو در مورد ورزش کشور، ها و تهدیدهای پیششناخت رقبا، شناخت فرصتآمادگی سازمان در درک و پذیرش مفاهیم چابکی، 

 هایتوصیه جمله از اصولی و محور دانش مدیران و کارکنان سازمانی تعلق افزایش چابکی استراتژیک را ارتقا ببخشند.
 بهبود منظوربه پژوهش هاییافته به توجه و یادگیری استراتژیک با سازمان سازیچابک ارتقای برای به مدیران کاربردی
 جدید دانش خلق منظوربه محیط مستمر پویش با های ورزش و جوانانسازمان تا شودمی پیشنهاد .است سازمانی عملکرد

 .کنند اقدام سازمان استراتژیک یادگیری توسعه برای

 هاسازمان سایر در مدل این بررسی به پژوهشگران که شودمی توصیه آتی، هایپژوهش جهت پژوهشی پیشنهاد عنوانبه
 .گیرند قرار بررسی مورد ابعادشان همراهبه تک تک صورتبه متغیرها این یهرابط همچنین بپردازند، صنایع حتی و

 عملکرد بهبود در مؤثر عوامل از یکی به منزله استراتژیک یادگیری نقش بر تأکید و تحقیق هاییافته به با استناد
 مهمترین از یکی کارشناسان کاری اطلاعات و دانش حفظ و بهبود جهت تلاش جوانان، و ورزش هایاداره کارشناسان
 وزارت و سیاستگذاران مسئولان بیشتر توجه مهم، این به رسیدن لازمه .بود خواهد هاآن در عملکرد ارتقای هایپیش شرط

 طریق از سازمان عملکرد و ساختار اصلاح برای خلاق و نو هایشیوه ارائه و کارشناسان یادگیری عامل به جوانان و ورزش
 اهداف به نیل جهت در گروهی و فردی اهداف تعیین و سطوح مختلف در یادگیری و ترغیب تسهیل مشکلات، علل بررسی

 با بودن همگام و رقابت یهصحن در ماندنپی در سازمان این چهچنان(. 1662 6939 ،چیان)کلانی، ساعت است سازمانی
 یک هایویژگی از برخورداری رسدمی نظراست. به تغییر و انعطاف دانش، سرعت، نیازمند باشد، دنیای کنونی سریع تغییرات
 .باشد مؤثر چابک، سازمان یک به شدن تبدیل سازمان برای این آمادگی در تواندمی یادگیرنده سازمان
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