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چکـیده

 هدف از پژوهش حاضر مدلسازی ارتباط حکمرانی خوب و مدیریت دانش با مسئولیت اجتماعی در فدراسیونهای ورزشی است. جامعه آماری این
 پژوهش کارمندان فدراسیونهای ورزشی )هندبال، والیبال، بسکتبال، واترپلو، کاراته، اسکی، تیرو کمان، دوچرخه سواری، دو و میدانی، شمشیر بازی،
تکواندو، کشتی، وزنهبرداری و قایقرانی( هستند که تعداد آنها 734 نفر است و نمونه با استفاده از فرمول کوکران 407 نفر تعیین شد و در نهایت 402
پرسشنامه کامل برگشت داده شد و مورد بررسی قرار گرفت. نمونه مورد بررسی از طریق پرسشنامههای استاندارد حکمرانی خوب بر اساس مدل 
کمیسیون مستقل حکمرانی خوب در خدمات دولتی )4007(، مدیریت دانش براساس مدل نیومن و کنراد و مسئولیت اجتماعی بر اساس مدل کارول 

مورد سنجش قرار گرفتند. دادههای گردآوری شده در دو سطح )آمار توصیفی و آمار استنباطی( مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. در این پژوهش،   
جهت  آزمون  فرضیات تحقیق از  تکنیک مدلسازی معادلات  ساختاری بر  مبنای رویکرد حداقل  مربعات  جزئی و  نرمافزارهای اسپیاساس  و 

اسمارت پیالاس استفاده شده است. یافتهها نشان داد که حکمرانی خوب ارتباط معناداری با مسئولیت اجتماعی در فدراسیونهای ورزشی دارد اما   
ارتباط مدیریت دانش با مسئولیت اجتماعی در فدراسیونهای ورزشی معنادار نبوده است. برازش مدل تحقیق هم تأیید شده است.

کلید واژهها: حکمرانی خوب، مدیریت دانش، مسئولیت اجتماعی. 
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 مقدمه
 کرده رییتغ گذشته یدهه در یریچشمگ طوربه سساتؤم و هادولت ،هاشرکت از انتظارات که میکنمی یزندگ ییایدن در ما

 و یطیمح ستیز ،یاجتماع اهداف بر ،یسودآور از نانیاطم بر علاوه هاسازمان که دارند وجود یرشد به رو انتظارات. است
داران و در برابر سهام سسات صرفا  ؤزمانی تصور بر این بود که م .(744: 4020 ،2مک گوآیر و واناگار) شوند متمرکز یاقتصاد

المللی، رویکردهای های بین؛ اما با افزایش جمعیت، محدودیت منابع و اهمیت روز افزون رقابتهستند کارکنان مسئول
د )شافعی و تحولات بر شمرتوان جزو نتایج این می پذیری اجتماعی راجدیدی در زمینه مدیریت شکل گرفت که مسئولیت

 منفی پیامدهای کاهش برای چارچوبی سازمان، اجتماعی مسئولیت به نیاز باعث اجتماعی مشکلات تداوم(. 3: 2334احمدی، 
مسئولیت اجتماعی سازمان، مجموعه وظایف و تعهداتی است که  (.27: 4024 ،4بونسو) است شده جامعه، رفاه بهبود و تولید

کند انجام دهد. مسئولیت اجتماعی سازمان می ای که در آن فعالیتجهت حفظ، مراقبت و کمک به جامعهسازمان بایستی در 
رویکردی جامع به ملاحظات اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی و حفاظت از منافع ذینفعان، بهبود کیفیت زندگی شهروندان 

( نیز مسئولیت 4002) 3مک ویلیامز و سیگل (.74 :2334 ،کریمی و کوهزادی ،یقربان)ی شخصی است هاو تغییر نگرش
بوده و هدف آن رساندن منفعت به  های قانونی سازمانهاای از اقدامات که فراتر از مسئولیتعنوان مجموعهاجتماعی را به

 (. 44: 2334نیا، حاجی انزهایی و قنبرپور نصرتی، بای، منظمی، اصفهانیاند )باشد، تعریف نمودهمی جامعه
 سازمان توسط و افتی گسترش جهان سراسر در سرعت به شد، آغاز نیچ در 4023 دسامبر در که ،7کرونا روسیو وعیش
 یاقتصاد -یاجتماع اخلال به منجر کرونا روسیو وعیش. شد اعلام یپاندم عنوانبه 4040 سال مارس در 5بهداشت یجهان
 فاصله سفر، تیدمحدو دادها،یرو افتادن قیتعو به نقل، و حمل توقف کارها، و کسب و هاکارخانه شدن بسته شامل یجهان
 یماریب باعث و افتی گسترش یسوز آتش مانند و کرد ریغافلگ را جهان کرونا، روسیو وعیش. شد نهیقرنط و یاجتماع یگذار
اجتماعی در کانون با شیوع بیماری کرونا، بحث مسئولیت  (.450: 4040 ،4لوسیر و ماروم) شد افراد از یاریبس یبرا مرگبار

رفت، اغلب می طور که انتظاردر این رابطه مطالباتی مطرح شد. همان هاو سازمان هاتوجه قرار گرفته و از مردم، دولت
برای توجه به  هاطبیعی بوده است. هیچ یک از سازمان در عمل به این انتظارات ناکام بودند. این نتیجه کاملا  هاسازمان

ر نتیجه اعتبار و داشت. د هاای تشریفاتی برای این سازمانمسئولیت اجتماعی ایجاد نشده بودند. مسئولیت اجتماعی تنها جنبه
 بحران ن،یبنابرا (.245: 2333، ، آذر و دهقان نیریبا بحران جدی مواجه شد )عزیزی هابسیاری از سازمانسرمایه اجتماعی 

 و کنندمی دنبال را خود یطیمح ستیز و یاجتماع ،یاقتصاد اهداف هاسازمان که یاوهیش در رییتغ باعث ،یریگهمه از یناش
 هاسازمان که است ازین د،یجد یویسنار نیا در. است شده ندینما فایا جامعه در دیبا آنها که ینقش به شتریب تیاهم دادن
 یهاگروه و جامعه به نسبت کاروکسب تعهد کی تا ندینما اتخاذ را خود 4یسازمان یاجتماع تیمسئول یهایاستراتژ
 کاهش با تواندمی سازمان اجتماعی مسئولیت اجرای(. 2: 4040 ،4گارسیا سانچز و سانچز ایگارس) ندینما جادیا ر،یپذبیآس

 نماید ایجاد را مثبتی اجتماعی تغییرات پایدار اقتصادی رشد ایجاد و آب، آلودگی فقر، آلودگی، قبیل از اجتماعی مشکلات
 (. 27: 4024 بونسو،)

 تیمسئول که ینقش و تیماه دارد، وجود یکل طوربه سازمان یاجتماع تیمسئول مورد در یرشد روبه قاتیتحق کهیحال در
 و کسب ریسا در سازمان یاجتماع تیمسئول که یاوهیش با است ممکن کندمی فایا یورزش سازمان کی در سازمان یاجتماع

                                                           
1. Garavan & Mc Guire 

2. Bonsu 

3. McWilliams & Siegel 

4. Coronavirus 

5. World Health Organization (WHO) 

6. Marom & Lussier 

7. CSR 

8. García-Sánchez & García-Sánchez 
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 اندکرده ییشناسا( 4004) 4کیوسترب و تیاسم(. 300: 4023 ،2، بابیاک و هینزهلوایترنداف) باشد متفاوت کندمی عمل کارها
 هاسازمان یبرا جذاب یلهیوس کی را ورزش که است زیمتما یژگیو نیچند یدارا ورزش در سازمان یاجتماع تیمسئول که
 یهارسانه عیتوز( 2:  از عبارتند زیمتما یهایژگیو نیا. سازدمیسازمان  یاجتماع تیمسئول یهاتیفعال تحقق منظور به
 ،یداریپا از یآگاه( 5 ،یاجتماع تعامل( 7 ،یسلامت مثبت راتیثأت( 3 جوانان، یبرا تیجذاب( 4 ارتباطات، قدرت و یجمع
 (. 43: 4024 ،3رابرتسون) تیرضا یفور یایمزا( 4 ،یفرهنگ یکپارچگی و درک (4

 از یکی قطعا  ورزش صنعت و دارد را یمذهب و یاخلاق ،یاجتماع ،یفرهنگ موانع از فراتر مردم کردن متحد ییتوانا ورزش
 یهانهیزم از یکی اکنون سازماناعی اجتم تیمسئول. است شده مدرن یالمللنیب و یمل یبازارها دیجد نانیآفرنقش
 ،یورزش یهاباشگاه ،یورزش یهاگیل ،یورزش یهاونیفدراس) ورزش با مرتبط یهاسازمان یبرا تمرکز مهم یکیاستراتژ

 و یابیارز مورد یورزش تیریمد قاتیتحق عرصه در ندرت به اما است( یورزش یکالاها یکارها و کسب و منفرد ورزشکاران
 تیاهم و سازمان یاجتماع تیمسئول مورد در هاتوسعه از دیبا یورزش رانیمد و یورزش یهاسازمان. است گرفته قرار یبررس
(. 2704: 4022 ،7فیشنه و زوزیفل) باشند داشته یآگاه عیصنا گرید در هاشرکت رانیمد مانند درست ورزش در آن کیاستراتژ
 کی یتوسعه قیطر از. رسانند انجام به را خود یاجتماع تیولئمس که هستند آن ازمندین یورزش یهاونیفدراسبنابراین 

 در باشند، داشته جامعه بر یتریقو مثبت ریثأت توانندمی یورزش یهاسازمان ،سازمان یاجتماع تیمسئول کیاستراتژ کردیرو
 (.4027 ،5زدرویک و سودرستورم هینزه،) آورندمی ارمغان به زین خودشان یبرا را یشتریب منافع کهیحال

 موضوع است، شده مطرح توسعه ادبیات در بعد به 2340 یدهه از که جدید و مهم بسیار مباحث از یکیاز سوی دیگر 
 در مدنی یجامعه کردن نهادیه و استقرار راستای در توسعه حال در کشورهای در ویژهبه مسئله این. است خوب حکمرانی
(. 77: 2334 ،، افشاری، علم و قربانیزادهرستم) است شده برخوردار ایویژه جایگاه از هاکمک اعطای به مربوط یهاسیاست
 اهداف و سیاست ورزشی نهاد یک آن در که فرهنگی و چارچوب» عنوانبه تواندمی ورزش یزمینه در خوب حکمرانی
 کند،می مدیریت و ارزیابی را خطرات کند،می نظارت را عملکرد کند،می همکاری ذینفعان با کند،می تعیین را خود استراتژیک
 شود درک «کندمی گزارش پایدار و کارآمد ورزشی اصول براساس شفاف ایشیوه به را آمده دستبه یهاپیشرفت و فعالیت

 (.343: 4040 ،4پویو، مانولاچی و مانولاچی-بودویچی)
 قورار ثیرأتو تحوت را اجتمواعی مسوئولیت یدرجوه تووجهی قابل طوربه مدیره هیئت ساختار و ترکیب حکمرانی، منظر از
 و داشوته ثیرأتو سازمان یک اجتماعی پاسخ بر شودمی حکمرانی سازمان یک که ایشیوه که است آن معنای به این. دهدمی
 ، والوزل،بوار بریوث) شوود دیوده سوازمان اجتمواعی مسوئولیت یهوافعالیت بورای اساسوی پایگواه یوک عنووانبه تواندمی

 روی دو سوازمان اجتمواعی مسوئولیت و سازمان حکمرانی که است شده پیشنهاد (.25: 4025، 4ایکنن ون آناگنوستوپولوس و
 جهوت در را خوود نقوش توا انگیزانندمی بر را هاشرکت سازمان حکمرانی و سازمان اجتماعی مسئولیت زیرا هستند سکه یک
 (.4025 ،4سلیم و عزیز ماجد،) کنند ایفا جامعه خوبی

 بر آن ابعاد وزنی ثیرأت و شهری خوب حکمرانی یهالفهؤم ارزیابی به پژوهشی در( 2337) فیضی و در همین راستا سعادتی
 اجتماعی مسئولیت با شهری خوب حکمرانی ابعاد که دهدمی نشان تحقیق یهایافته. پرداختند شهروندان اجتماعی مسئولیت
 بور عموومی اعتمواد و خووب حکمرانوی ثیرأتو بررسوی بوه خود پژوهش در( 2334) دارند. بابایی داریمعنی رابطه شهروندان
 ثیرأتو خووب و اعتمواد عموومی حکمرانی که داد نشان نتایج. پرداخت اردبیل پزشکی علوم دانشگاه کارکنان پذیریمسئولیت

                                                           
1. Trendafilova, Babiak, &, Heinze 

2. Smith and Westerbeek 

3. Robertson 

4. Filizoz & Fisne 

5. Heinze, Soderstrom, & Zdroik 

6. Budevici- Puiu, Manolachi & Manolachi 

7. Breitbarth, Walzel, Anagnostopoulos & van Eekeren 

8. Majeed, Aziz & Saleem 
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( بوه بررسوی ارتبواط حکمرانوی سوازمان و 4004) 2دارند. جموالی و همکواران کارکنان پذیریمسئولیت بر داریمعنی و مثبت
 هایی را انجوام دادنود. یافتوههامصاحبه هاپرداختند و با مدیران ارشد شرکتی لبنانی هامسئولیت اجتماعی سازمان در شرکت

عنوان یک رکن ضروری بورای مسوئولیت اجتمواعی پایودار ریت مدیران حکمرانی سازمان را بهحاکی از آن بوده است که اکث
 یبررسو موورد را سازمان یاجتماع تیمسئول بر سازمان یحکمران ریثأت (4027) 4کیم و جیراپورن ،ست یروانگکنند. می تصور
 و یفووز .اسوت داشوته سوازمان یاجتمواع تیمسوئول بور یمعنادار و یمنف ریثأت شرکت یحکمران داد نشان جینتا. دادند قرار

 یمالز یخودروساز صنعت در سازمان یاجتماع تیمسئول تیموفق یدیکل عوامل یبررس به را خود پژوهش( 4025) 3همکاران
 یحکمرانو است بوده معنادار آن ارتباط که یاجتماع تیمسئول تیموفق یدیکل عوامل از یکی جینتا براساس و دادند اختصاص
اسولم و  .یانسوان حقوق و جامعه و اجتماع ط،یمح ،یمشتر تمرکز کارکنان، مشارکت از اندعبارت عوامل ریسا و است سازمان
و سرمایه فکری بر عملکورد و افشوای مسوئولیت اجتمواعی ثیر حکمرانی شرکت أ( در پژوهشی به بررسی ت4024) 7همکاران

ی فهرست شده در بورس استرالیا پرداختند و نتایج نشوان داد کوه ارتبواط مثبوت و معنواداری بوین هاشرکت در میان شرکت
 بوین در کوه پژوهشی در (4024) 5همکاران و عدنان حکمرانی شرکت و افشای مسئولیت اجتماعی شرکت وجود داشته است.

 افشوای بور را شورکت حکمرانوی و فرهنوگ ثیرأتو. است شده انجام انگلستان و هند مالزی، چین، کشورهای از شرکت 403
 حکمرانوی یهاجنبه از برخی همچنین و فرهنگ که است بوده این از حاکی نتایج. دادند قرار بررسی مورد اجتماعی مسئولیت
 بوه( 4024) 4رشید .است داشته سایت وب و سالیانه یهاگزارش طریق از اجتماعی مسئولیت افشای بر معناداری ثیرأت شرکت
 پژوهش یهایافته و پرداخت بنگلادش در شرکت اجتماعی مسئولیت دهیگزارش بر شرکت حکمرانی یهاشیوه ثیرأت بررسی
فواداه و ت. اس نداشته شرکت اجتماعی مسئولیت دهیگزارش بر ثیریأت شرکت حکمرانی یهاشیوه که است بوده آن از حاکی

هوای انودونزی عی سازمان و عملکرد موالی در شورکت( به بررسی ارتباط حکمرانی سازمان، مسئولیت اجتما4023) 4همکاران
 ثیر معناداری بر مسئولیت اجتماعی سازمان دارد.أپرداختند و نتایج حاکی از آن بود که حکمرانی سازمان ت

ی عملی تبدیل هادانش و مدیریت آن به موضوع بحث در محافل علمی و عرصه ی اخیر، مبحثهادر سالاز سوی دیگر 
یی که قادر به کسب دانش کاری مورد نیاز خود و استفاده از هاشود و سازمانمی شده است. دانش باعث خلق مزیت رقابتی

مین این اهداف أرا در ت هاانتواند سازممی ی رقابت محکوم به شکست هستند. یکی از ابزارهایی کهآن نباشند، در عرصه
ای از فرایندها مدیریت دانش، مجموعه(. 44: 2335 ،مختاری دینانی و یمادواننظریان ) یاری رساند، مدیریت دانش است

یی را هابرای فهم و بکارگیری منبع استراتژیک دانش در سازمان است. مدیریت دانش، رویکردی ساخت یافته است که رویه
سازد می مین نیازها و اهداف سازمان برقرارأدانش به منظور تو بکارگیری برای شناسایی، ارزیابی و سازماندهی، ذخیره 

 عمدتا   هاشرکت یاجتماع تیمسئول یاجرا به مربوط مشکلات شرکت، کی یبرا(. 44: 2334)جهاندیده، رضوی و حسینی، 
 تیمسئول میتعم و دیجد طیشرا با یسازمان ساختار یسازگار ،یفرهنگ یهاارزش و یانسان منابع مانند ییهاجنبه از یناش

 اجازه شرکت به رایز است یضرور ابزار کی دانش تیریمد اجرا، مراحل نیا در. است مراحل و ندهایفرا در سازمان یاجتماع
 دینما تیهدا را( نفعانیذ) آن از فراتر و شرکت سراسر در سازمان یاجتماع تیمسئول ابتکارات مورد در دانش انیجر تا دهدمی
 است لازم سازمان، یاجتماع تیمسئول یاثربخش شیافزا منظور به(. 544: 4022 ،4دونیت مانزارس و گومز -لازیم گوآدا)

 سازمان یاجتماع تیمسئول و دانش تیریمد. ببرند کاربه و آموخته را سازمان یاجتماع تیمسئول با مرتبط اطلاعات هاشرکت

                                                           
1. Jamali, Safieddine & Rabbath 

2. Ruangviset, Jiraporn & Kim 

3. Fuzi 

4. Aslam 

5. Adnan 

6. Rashid 

7. Fuadah 

8. Guadamillas‐Gómez & Donate-Manzanares 



 2704پاییز و زمستان  -44شماره  -سیزدهمسال                                                                            های معاصر در مدیریت ورزشی                    پژوهش

   

131 

 

 یاجتماع تیمسئول با مرتبط دانش کردن تیریمد به قادر را شرکت کی دانش تیریمد. دارند گریکدی با یکینزد ارتباط
 (. 445: 4024 ،2تان هوآ و نگیل) سازدیم آن از فراتر و شرکت سراسر در سازمان

 یریپذتیمسئول با آن ابعاد و دانش تیریمد ارتباط یبررس به یپژوهش در( 2333) مقام شکوه و یصلواتدر این راستا 
 نیب که دندیرس جهینت نیا به و پرداختند سنندج شهرستان نفت و گاز برق، یهاسازمان کارکنان نیب در یسازمان یاجتماع
 با دانش تیریمد نیب رابطه به( 2337) ییکربلا. دارد وجود یمیمستق یرابطه یاجتماع یریپذتیمسئول و دانش تیریمد

 و کارکنان شامل پژوهش یآمار جامعه. پردازندمی بلوچستان و ستانیس استان یاتیمال امور کل اداره در یاجتماع تیمسئول
 ریتسخ) دانش تیریمد یهالفهؤم داد نشان جینتا. است بوده بلوچستان و ستانیس استان یاتیمال امور کل ادارات رانیمد

 در( 2334) یعشق .داشتند یداریمعن و مثبت ارتباط یاجتماع تیمسئول با( دانش یساز رهیذخ دانش، یسازمانده دانش،
 واحد یاسلام آزاد دانشگاه کارکنان یاجتماع تیمسئول با یسازمان تعهد و دانش تیریمد رابطه یبررس به خود ارشد نامهانیپا
 با یسازمان تعهد نیب و کارکنان یاجتماع تیمسئول با دانش تیریمد نیب که داد نشان یو پژوهش جینتا. پرداخت شابورین

 مدیریت ثیرتأ بررسی به خود تحقیق در( 4025) 4فیضی و خدادادی .دارد وجود یمعنادار رابطه کارکنان یاجتماع تیمسئول
 مدیریت که کرد ییدأت تحقیق نتیجه و پرداختند شرقی آذربایجان در اجتماعی امنیت سازمان در اجتماعی مسئولیت بر دانش
 در( 4025) پریت. اس بوده برخوردار خوبی برازش از ساختاری معادلات مدل و دارد اجتماعی مسئولیت بر مثبتی ثیرأت دانش
 مسئولیت و دانش مدیریت با مرتبط تکامل و ارتباط مفهوم، به محققان از تعدادی که است کرده اشاره کیفی پژوهش یک

 دانش، مدیریت استراتژی. است نگرفته قرار مطالعه مورد کامل طوربه موضوع این اما اند،کرده توجه سازمان اجتماعی
 آنها ترتیب، همین به. کندمی تعریف سازمان یک یهادارایی ترینمهم از برخی عنوانبه را آنها شرکای و کارمندان یجامعه
 و کارمندان حقوق و نیازها با ارتباط در سازمان اجتماعی مسئولیت یهانگرانی با هاارزش این. دارند تقویت و پرورش به نیاز
 اجتماعی ذاتی کار و کسب ارزش دارای جامعه دو، هر دانش مدیریت و سازمان اجتماعی مسئولیت در. باشدمی سازگار شرکا
 مسئولیت اجرای توانندمی مدیریت دانش ابزار. است کار و کسب و اجتماعی همکاری محرک که باشد،می خود فردی بین و

 مشترکی اهداف و بوده مشترک اصلی یهاارزش دارای آنها که آنجا از دهد، ارتقا مختلفی یهاروش به را سازمان اجتماعی
 اجتماعی مسئولیت و دانش مدیریت ارتباط مورد در ایمطالعه یک( 4024) تان هوآ و لینگ دهند.می قرار کیدأت مورد را

 اجتماعی مسئولیت اجرای روی بر معنادار ثیرأت یک دانش مدیریت که کردند ییدأت نتایج. دادند انجام ویتنام در سازمان
 یهاروش مختلف یهاجنبه بر دانش مدیریت که است داده نشان نتایج مشخص، طوربه. است داشته ویتنام در سازمان
 ت. اس داشته ثیرتأ ویتنام در شرکتی اجتماعی مسئولیت
ی ارتبواط از آنجوا کوه در زمینوه و یورزشو یهاسازمان دری اجتماع تیمسئول ارتقای تیاهم و شده ذکر موارد به توجه با

خصوص در حووزه ورزش صوورت نگرفتوه اسوت و حکمرانی خوب و مدیریت دانش با مسئولیت اجتماعی تحقیقات زیادی به
 نیوا قیوطر از کوه است شده آن بر محققباشد می ی ورزشی همچنان مبهمهابه خصوص سازمان هانتایج آن برای سازمان

 نیبنابرا. دیازمایبهای ورزشی ایران در فدراسیون یاجتماع تیمسئول با را دانش تیریمد و خوب یحکمران انیم رابطه قیتحق
 در یاجتمواع تیمسئول با دانش تیریمدو  خوب یحکمرانارتباط بین  مدل و که است صورت نیا به قیتحق نیا یاصل لهأمس

مودل مفهوومی  2شوکل  باشود؟موی برخوردار یمناسب برازش از شده ارائه مدل ایآ ؟استچگونه  ی ایرانورزش یهاونیفدراس
 باشد:می فرضیات پژوهش به شرح زیر دهد.می پژوهش را نشان

 .ی ورزشی داردها: حکمرانی خوب ارتباط معناداری با مسئولیت اجتماعی در فدراسیون2فرضیه 
 .ی ورزشی داردهامسئولیت اجتماعی در فدراسیون: مدیریت دانش ارتباط معناداری با 4فرضیه 

 

                                                           
1. Ling& Thanh Hoa 

2. Khodadadi, & Feizi 
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 مدل مفهومی پژوهش: 1شکل 

  

 روش پژوهش
. کمی است هار اساس نوع دادهاز نظر شکل گردآوری اطلاعات نظری بوده و ب، حاضر از نظر ماهیت و هدف کاربردیتحقیق 

 ازباشود و موی پیمایشی میودانی هاآوری دادهمحیط یا محل جمعو بر اساس  از نظر طول مدت اجرا این تحقیق مقطعی است
ی ورزشوی هاجامعه آمواری پوژوهش کارکنوان فدراسویونآید. می شمار همبستگی به -توصیفی هاداده تحلیل چگونگی نظر

 طبقوه دو بوه هاونیفدراسو یتموام ابتودا کوه صوورتنیبد. گرفوت انجوام یتصوادف -یاطبقه صورتبه یریگنمونههستند. 
ی کوه جوزو انفوراد ونیفدراس 20 و یگروه ونیفدراس 5 سپس. شدند میتقس یانفراد یهاونیفدراس و یگروه یهاونیفدراس
ی تیمی انتخاب شده شامل هندبال، والیبال، بسکتبال، واترپلو و فوتبال های المپیکی هستند انتخاب شدند. فدراسیونهاورزش

کشوتی، و و میودانی، شمشویربازی، تکوانودو، سوواری، دی انفرادی شامل کاراته، اسکی، تیرو کمان، دوچرخوه هاو فدراسیون
یون فوتبوال در زمینوه توزیوع و ی صورت گرفتوه فدراسوهاکه با وجود هماهنگیرداری، قایقرانی هستند. با توجه به اینبوزنه
 نفر 734 هافدراسیون این کارکنان تعدادآوری پرسشنامه حاضر به همکاری نشد این فدراسیون از نمونه کنار گذاشته شد. جمع
کامل برگشت داده شوده و  پرسشنامه 402 و تعداد شد انتخاب نفر 407 هانمونه تعداد فرمول کوکران اساس بر که شد اعلام

ی استاندارد حکمرانی خوب شوامل ابعواد )ظرفیوت سوازی، هاشامل پرسشنامه هاابزار گردآوری داده مورد بررسی قرار گرفت.
گرایی(، مدیریت دانش بر اساس مدل نیومن و و نتیجه هاو وظایف، پاسخگویی، شفاف سازی، ارتقای ارزش هااثربخشی نقش

 حکمرانی خوب 

 مدیریت دانش

مسئولیت 

 اجتماعی 

 قانونی

 اقتصادی

 بشردوستانه

 اخلاقی

 ظرفیت سازی

 وظایف و هانقش اثربخشی

 پاسخگویی

 گرایینتیجه

 هاارتقای ارزش

 شفاف سازی

 ذخیره دانش

 تسهیم دانش بکارگیری دانش

 خلق دانش
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کنراد شامل ابعاد )ایجاد دانش، تسهیم دانش، بکارگیری دانش و ذخیره سازی دانش( و مسئولیت اجتمواعی بور اسواس مودل 
همگورا و واگورا  پرسشنامه توسط دو معیار روایی رواییت. ده اسکارول شامل ابعاد )قانونی، اقتصادی، بشردوستانه، اخلاقی( بو

از طریوق ضورایب بارهوای عواملی، آلفوای  نیوزپایایی پرسشنامه  قابل مشاهده است. 3و  4در جدول  است که یید شدهأنیز ت
به منظور تجزیوه و ست. ارائه شده ا 4یید شده است که نتایج در جدول أو پایایی ترکیبی مورد بررسی قرار گرفته و ت 2کرونباخ

، حداقل، حداکثر، توصیفی نظیر میانگین آمار از ی آمار توصیفی و استنباطی بهره گرفته شد.هااز دو دسته روش هاتحلیل داده
از شوده اسوت. در سوطح آموار اسوتنباطی  در جامعه تحقیق استفاده هابرای توصیف متغیر استاندارد و انحراف  فراوانی، درصد
افزارهای مورد استفاده استفاده شد. نرم 3، مدلسازی معادلات ساختاریآلفای کرونباخ ،4اسمیرنوف -کولموگروفتکنیک آماری 
 بوده است. SMART PLS  2و SPSS 22 در پژوهش

 

 ی تحقیقهایافته
 نفر 47فرد مورد پژوهش  402ی توزیع فراوانی افراد بر اساس جنیست نشان داد که از ی توصیفی پژوهش در زمینههایافته
نفر  40بودند. همچنین توزیع فراوانی سن افراد مورد پژوهش نشان داد که  مرد( درصد 4/43) نفر 244 و زن( درصد 4/34)
نفر  23سال و  50تا  72درصد( بین  3/47)نفر  50، سال 70تا  32درصد( بین  4/54فر )ن 224، سال 30درصد( کمتر از  20)
 5/4نفر ) 24د پژوهش نشان داد که سال سن داشتند. توزیع فراوانی سطح تحصیلات افراد مور 50درصد( بالاتر از  5/4)

درصد(  7/44نفر ) 55درصد( کارشناسی،  4/74نفر ) 34درصد( فوق دیپلم،  5/3نفر ) 23درصد( دارای تحصیلات دیپلم، 
درصد(  7/22نفر ) 43نشان داد که  هااند. توزیع فراوانی سابقه کار آزمودنیدرصد( دکتری بوده 4نفر ) 27ارشد و کارشناسی
درصد(  3/44نفر ) 74سال و  25تا  22درصد( بین  3/45نفر ) 54سال،  20تا  5درصد( بین  4/33نفر ) 40سال،  5کمتر از 
درصد(  5/3نفر ) 4ز آن بود که حاکی ا هاع فراوانی وضعیت استخدام آزمودنیاند. توزیسال سابقه کار داشته 25بالاتر از 

اند. کار بودهصورت پاره وقت مشغول بهدرصد( به 4نفر ) 24صورت قراردادی و درصد( به 4/44نفر ) 244صورت رسمی، به
سئولیت ( و م34/3مدیریت دانش )(، 70/3ی حکمرانی خوب )هالفهمیانگین مؤشود می ملاحظه 2طور که در جدول همان

 ( بوده است.35/3اجتماعی )
 : توصیف متغیرهای تحقیق1جدول

 انحراف استاندارد میانگین متغیر

 537/0 707/3 حکمرانی خوب

 473/0 340/3 مدیریت دانش

 544/0 353/3 مسئولیت اجتماعی

 
. ال. پی اسمارت افزارنرم) جزئی مربعات حداقل رویکرد با ساختاری معادلات که در پژوهش حاضر تکنیکبا توجه به این

پردازیم و سپس فرضیات می گیری، مدل ساختاری و مدل کلیشود. ابتدا به بررسی برازش مدل اندازهمی کار بردهبه (اس
یی واگرا مورد سه معیار پایایی شاخص، روایی همگرا و رواگیری شوند. به منظور بررسی برازش مدل اندازهمی پژوهش بررسی
ونباخ و پایایی ترکیبی مورد سنجش گیرد. پایایی شاخص توسط سه معیار ضرایب بارهای عاملی، آلفای کرمی استفاده قرار

 4/0ی برابر و یا بیشتر از و مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیب 7/0گیرد. اگر مقدار بارهای عاملی برابر و یا بیشتر از می قرار
شود. به منظور بررسی روایی همگرا از شاخص می ییدأت شود پایایی شاخصمی مشاهده 4طور که در جدول همان ،باشند

                                                           
1. Cronbach's alpha 

2. Kolmogorov–Smirnov test 

3. Structural Equation Modeling (SEM) 
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شود روایی می مشاهده 4گونه که در جدول همان 5/0استفاده شده است که مقدار بالاتر از  2میانگین واریانس استخراج شده
 دهد.می قابل قبول را نشانهمگرا 
 

 بررسی پایایی و روایی پژوهشی ها: شاخص2جدول 

 بارهای عاملی نام متغیر
آلفای 
 کرونباخ

پایایی 
 ترکیبی

میانگین واریانس 
 (AVE)استخراج شده 

R2 Q2 
 اشتراکی مقادیر

(communality) 

 - - - 433/0 332/0 372/0 45/0تا  45/0بین  حکمرانی خوب 

 404/0 744/0 432/0 404/0 444/0 434/0 45/0تا  40/0بین  ظرفیت سازی 

و  هااثربخشی نقش
 وظایف

 443/0 777/0 444/0 443/0 457/0 474/0 45/0تا  44/0بین 

 453/0 757/0 400/0 453/0 444/0 444/0 47/0تا  43/0بین  پاسخگویی

 473/0 733/0 442/0 473/0 442/0 440/0 43/0تا  44/0بین  شفاف سازی 

 434/0 733/0 437/0 434/0 443/0 442/0 44/0تا  40/0بین  هاارتقای ارزش

 432/0 744/0 447/0 432/0 444/0 405/0 47/0تا  45/0بین  گرایینتیجه

 - - - 433/0 334/0 335/0 44/0تا  55/0بین  مدیریت دانش  

 542/0 343/0 443/0 542/0 433/0 474/0 40/0تا  55/0بین  خلق دانش

 474/0 577/0 474/0 474/0 440/0 423/0 43/0تا  45/0بین  تسهیم دانش 

 440/0 574/0 434/0 440/0 445/0 444/0 44/0تا  45/0بین  بکارگیری دانش 

 400/0 543/0 424/0 400/0 303/0 454/0 44/0تا  40/0بین  ذخیره دانش 

 - 404/0 744/0 424/0 442/0 444/0 33/0تا  44/0بین  مسئولیت اجتماعی 

 454/0 747/0 445/0 454/0 302/0 434/0 44/0تا  44/0بین  قانونی 

 444/0 433/0 344/0 444/0 437/0 404/0 47/0تا  44/0بین  اقتصادی 

 442/0 550/0 437/0 442/0 327/0 453/0 33/0تا  45/0بین  بشر دوستانه

 444/0 734/0 445/0 444/0 304/0 473/0 44/0تا  44/0بین  اخلاقی

 

شود می مشاهده 3جدول طور که در استفاده شده است و همان 4از روش فورنل و لارکربه منظور بررسی روایی واگرا 
با سایر متغیرها بیشتر  ها)اعداد روی قطر اصلی( تمامی متغیرهای پنهان تحقیق از مقدار همبستگی میان آن AVEمقدار جذر 

ررسی برازش مدل ساختاری به بررسی منظور ببه دهد. می گیری را نشاناست که این امر روایی واگرای مناسب مدل اندازه
مربوط به متغیرهای پنهان درون زای مدل است  2Rدر یک پژوهش ضرایب پردازیم. می 2fثیر أو اندازه ت 2R  ،2Qمعیارهای 

عنوان مقدار به 44/0و  33/0، 23/0زا دارد و سه مقدار زا بر یک متغیر درونثیر یک متغیربرونأو معیاری است که نشان از ت
طور که در همان(. 274: 2334شود )داوری و رضازاده، می در نظر گرفته 2Rملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی 

  که  2Q معیاراست.  2Rاست که نشان دهنده میزان متوسط تا قوی برای  47/0تا  74/0شود مقادیر بین می مشاهده 4جدول 

یی که دارای هامدل هاسازد. به اعتقاد آنمی بینی مدل را مشخص( معرفی شد، قدرت پیش2345) 3توسط استون و گیزر
زای مدل را داشته باشند. سه ی درونهای مربوط به سازههابینی شاخصبرازش ساختاری قابل قبول هستند، باید قابلیت پیش

 زا را نشانی درونهابینی مدل در مورد سازهمقادیر ضعیف، متوسط و قوی قدرت پیش 35/0و  2Q  ،04/0  ،25/0مقدار 
، 04/0کوهن سه مقدار د. کنمی ی مدل را تعیینهای میان سازهشدت رابطه 2fمعیار (. 34: 2334زاده، )داوری و رضا دهدمی
 ی دیگر معرفی نموده است.کوچک، متوسط و بزرگ یک سازه بر سازهثیر أرا به ترتیب نشان از اندازه ت 35/0و  25/0

                                                           
1. AVE 

2. Fornell & Larcker 

3. Stone & Geisser 
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 : بررسی روایی واگرا از طریق ماتریس فورنل و لارکر3جدول 

 هاسازه
قانونی
ی 
صاد
اقت

بشردوستانه 
 

لاقی
اخ

ی 
ت ساز

ظرفی
 

ش
اثربخشی نق

ها
 

پاسخگویی
ی 
ف ساز

شفا
 

ش
ی ارز

ارتقا
ها
 

نتیجه گرایی
 

ش
ق دان

خل
ش 
تسهیم دان

 

ی 
بکارگیر

ش
دان

 

ش
ذخیره دان

 

              444/0 قانونی 

             434/0 702/0 اقتصادی

            443/0 342/0 404/0 بشردوستانه

           444/0 400/0 357/0 534/0 اخلاقی

          470/0 747/0 743/0 424/0 744/0 ظرفیت سازی

         427/0 433/0 743/0 773/0 473/0 750/0 هااثربخشی نقش

        404/0 424/0 434/0 743/0 773/0 430/0 704/0 پاسخگویی

       405/0 405/0 424/0 457/0 735/0 520/0 470/0 504/0 شفاف سازی

      437/0 454/0 544/0 444/0 427/0 732/0 544/0 237/0 730/0 هاارتقای ارزش

     437/0 544/0 434/0 534/0 445/0 534/0 544/0 405/0 334/0 427/0 نتیجه گرایی

    455/0 774/0 535/0 554/0 444/0 542/0 537/0 700/0 334/0 440/0 443/0 خلق دانش

   407/0 442/0 544/0 404/0 444/0 423/0 445/0 453/0 503/0 703/0 444/0 700/0 تسهیم دانش

  424/0 444/0 434/0 545/0 534/0 437/0 445/0 474/0 424/0 754/0 704/0 444/0 347/0 بکارگیری دانش

 434/0 444/0 444/0 407/0 734/0 573/0 474/0 470/0 420/0 424/0 504/0 720/0 444/0 704/0 ذخیره دانش 

 

)مقوادیر اشوتراکی  هاشود. با توجه به میانگین مقوادیر اشوتراکی سوازهمی بررسی GOFبرازش مدل کلی بر اساس معیار 
ی مدل پوژوهش برای برازش کل GOFزای مدل، مقدار ی درونهامربوط به تمامی سازه 2Rی مرتبه اول( و میانگین هاسازه

 حاضر برابر است با:

GoF= √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝑅2̅̅̅̅  =√0.679 × 0.679= √0.461= 0.678 

 یبورا 444/0 شودن حاصل ،GoF یبرا یقو و متوسط ف،یضع ریمقاد عنوانبه 34/0 و 45/0 ،02/0 مقدار سه به توجه با
GoF، دارد پژوهش مدل یقو یکل برازش از نشان. 
 

 ی پژوهشهاآزمون فرضیه: 4جدول 

 نتیجه آزمون tآماره  ضریب مسیر فرضیه

 پذیرش 443/4 437/0 دارد ارتباط یورزش یهاونیفدراس در یاجتماع تیمسئول با خوب یحکمران

 رد  343/0 -043/0 دارد ارتباط یورزش یهاونیفدراس در یاجتماع تیمسئول با مدیریت دانش
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 مدل آزمون شده در حالت تخمین استاندارد: 2شکل 

 

 
 مدل آزمون شده در حالت اعداد معناداری: 3شکل 

 

است و لذا فرضیه  34/2، میزان آماره تی بین دو متغیر حکمرانی خوب و مسئولیت اجتماعی بزرگتر از 7مطابق با جدول
 متغیر دو بین تی آماره میزان که شودمی همچنین مشاهدهاست.  437/0ثیر نیز برابر است با أمیزان این ت. شودمی پذیرفته
همچنین لازم به ذکر است که مطابق  .شودمی رد فرضیه لذا و است 34/2 از کوچکتر اجتماعی مسئولیت و دانش مدیریت
رانی خوب، مدیریت دانش و مسئولیت عد را به سه متغیر اصلی حکمبُ 27سایر روابط میان متغیرهای پنهان که  3شکل 

مدل آزمون سازند نیز همگی معنادار بوده که نشان از تبیین مناسب متغیرهای اصلی توسط ابعاد را دارد. می اجتماعی متصل
 شده است. ارائه 3و مدل آزمون در حالت اعداد معناداری در شکل  4در حالت تخمین استاندارد در شکل 
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 گیریبحث و نتیجه
ی ورزشی هاسازی ارتباط حکمرانی خوب و مدیریت دانش با مسئولیت اجتماعی در فدراسیونهدف از پژوهش حاضر مدل

 یسعادتاین نتایج با تحقیق ت. ی تحقیق، ارتباط حکمرانی خوب با مسئولیت اجتماعی معنادار بوده اسهاتوجه به یافته بود. با
همسو بوده  (4023) همکاران و فواداه، (4024) همکاران و اسلم، (4004) همکاران و یجمال، (2334) ییبابا، (2337) یضیف و

این  (4025) همکاران و یفوزارتباط معنادار اما منفی بوده است. در تحقیق  (4027) همکاران و ست یروانگاست. در تحقیق 
 و عدنانکلیدی موفقیت مسئولیت اجتماعی سازمان بوده است. در پژوهش ارتباط معنادار و حکمرانی خوب یکی از عوامل 

ی سازمان داشته است. اما در اجتماع تیمسئول یافشا بر یمعنادار ریثأت شرکت یحکمران یهاجنبه از یبرخ (4024) همکاران
و با نتایج  است نداشته شرکت یاجتماع تیمسئول یدهگزارش بر یریثأت شرکت یحکمران یهاوهیش (4024) دیرشپژوهش 

 باشد.می پژوهش حاضر ناهمسو
این نتوایج بوا ی تحقیق حاکی از آن است که ارتباط مدیریت دانش با مسئولیت اجتماعی معنادار نبوده است. هادیگر یافته

 (4024)تان هووآ  و نگیل ،(4025) فیضی و دیخدادا(، 2334) یعشق ،(2337) ییکربلا ،(2333)مقام شکوه و یصلواتتحقیق 
 مودیریت دانوش ابوزارکیود شوده کوه أصورت کیفی انجام شده است ت( نیز که به4025ناهمسو بوده است. در پژوهش پری )

 اصولی یهواارزش دارای آنهوا کوه آنجوا از دهود، ارتقوا مختلفی یهاروش به را سازمان اجتماعی مسئولیت اجرای توانندمی
  باشد.می دهند که با نتایج پژوهش حاضر ناهمسومی قرار کیدأت مورد را مشترکی اهداف و بوده مشترک

شود که در فرایند استخدام کارکنان، افراد با می ی ورزشی پیشنهادهادر راستای ارتقای حکمرانی خوب در فدراسیون
ی افراد مشخص هامسئولیتو  مهارت و شایسته شناسایی و جذب شوند. تقسیم کار مناسب بین افراد سازمان صورت پذیرد

یی برای آگاه شدن از نظرات تمامی ذینفعان سازمان مشخص های سازمان شفاف و روشن باشند. مکانیزمهاباشد. دستورالعمل
بندی ی سازمان در نظر گرفته شود. قوانین مناسبی برای مبارزه با فساد، دوپینگ، شرطهاگیریدر تصمیم این نظرات شود و

وجود داشته باشد. احکام صادر شده برای جریمه خاطیان  هار گرفته شود و نظارت کافی بر اجرای مجازاتدر ورزش در نظ
 توجه به نوع تخلف منصفانه باشد. ی مختلف باهاتیم

ی جدید در سازمان هاشود که به تولید دانش و ایدهمی ی ورزشی پیشنهادهادر راستای ارتقای مدیریت دانش در فدراسیون
یی برای هاسامانهد. ریزی شوی آموزشی برنامههادر سمینارها و برنامه هاداده شود. برای شرکت کارمندان فدراسیون اهمیت
 .شوند قیتشو خود دانش یگذاراشتراک به یبرا ی آنها ایجاد شود و آنهاهاسازی دانش کارمندان و مدیریت ایدهمستند

 هاگیریتجربه و بازنشستگان با سایر کارمندان جوان برگزار شود. در تصمیم جلساتی برای به اشتراک گذاشتن دانش افراد با
 از دانش کارمندان استفاده شود.

شود که هر چه بیشتر به قوانین و مقررات اهمیت داده شود و می در راستای ارتقای مسئولیت اجتماعی سازمان پیشنهاد
سازمان داده شود تا از این طریق  بیشتری به رعایت اصول اخلاقی درقراردادها شفاف و طبق قانون تنظیم شوند. توجه 

کارمندان و ورزشکاران و تمامی ذینفعان سازمان هر چه بیشتر تشویق شوند تا در راه ترویج اصول اخلاقی گام بردارند. انجام 
امور خیریه هستند هر چه بیشتر یی که در جهت های بشردوستانه توسط سازمان افزایش یابد و مسابقات و فعالیتهافعالیت

تماشاگران و سایر عوامل مسابقات  افزایش یابد. در مسابقات ورزشی رعایت موارد ایمنی، بهداشتی و سلامتی ورزشکاران،
کلیه افراد کارگیری نیروها به رعایت برابری و عدالت برای امکانات و تجهیزات، استخدام و ب مورد توجه قرار گیرد. در توزیع

توجه شود. اهمیت بیشتری به محیط زیست و استفاده از تجهیزات قابل بازیافت داده شود. همچنین طبق نتایج این  هجامع
  مسئولیت اجتماعی سازمان خواهد شد. تحقیق افزایش حکمرانی خوب سازمان نیز باعث ارتقای
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