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ABSTRACT Article Info 
The purpose of this research was to design a mentoring model in the context of 

social media in order to manage the career path of physical education teachers. 

The current research method is based on a qualitative approach to the 

Foundation's data method, which was conducted in the field in terms of practical 

purpose and in terms of data collection. The statistical population of this research 

includes sports management professors and educational management professors 

who have conducted research in the field of social media mentoring and career 

path management, as well as selected education and physical education managers 

who have management experience of more than 5 years and master's and 

doctoral education, as well as some selected physical education teachers who 

have doctoral education, who were selected by purposeful or theoretical 

sampling. The qualitative approach of grounded theory was used for open, 

central and selective coding, and open coding was done by analyzing the 

interviews. Based on the identified open codes, the central codes were formed 

and the theoretical model was developed with the help of selective coding, then 

the paradigm model was approved by the opinion of experts. Mentoring model in 

the context of social media in order to manage the career path of physical 

education teachers affected by access, attitudinal and knowledge and taking into 

account extractive strategies (information, culture building, motivation, 

empowering teachers, planning and monitoring and evaluation) which are 

affected It is from background conditions (organizational structure, infrastructure 

and legal) and intervening conditions (media facilities, human, cultural and 

financial resources), it can lead to personal and professional consequences for 

physical education teachers. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Our world is the world of organizations, and the 

main driver of this wheel is humans. Human 

resources are considered the main, largest, and 

most valuable asset of an organization, society, 

and country. Without humans, an organization is 

meaningless and management becomes an 

illusion. Due to the challenges in the competitive 

business environment, downsizing and extensive 

restructuring have occurred in many organizations 

to improve efficiency and flexibility. These 

extensive changes have led to profound changes 

in the nature of jobs and have affected the 

development of employees' career paths in today's 

workplaces. In this regard, using the mentoring 

plan can be an operational and effective solution, 

but in implementing this program, we face 

challenges such as time management and access, 

and the use of social media can provide a way out 

of these challenges. On the other hand, when 

experienced and successful employees leave the 

organization, they take their knowledge and 

experience with them outside the organization 

without transferring it to other employees. 

Therefore, investing in maintaining the 

knowledge of key individuals in the organization 

is the most valuable part of the organization, and 

efforts should be made to maintain the knowledge 

of key individuals in the organization and utilize 

it in order to manage the career paths of young 

people. On the other hand, the physical education 

sector is also associated with capacities such as 

improving the knowledge of managing 

organizations and sports venues, coaching at 

different levels, refereeing domestic and 

international competitions, developing teaching 

knowledge at different levels of education, etc., 

and guiding young teachers to these areas and 

progressing in a career path appropriate to their 

potential and capacities requires appropriate and 

competent organizational programs, and it seems 

that the mentoring plan can be fruitful in this 

regard. Therefore, this research seeks to answer 

the question of what the mentoring model is in the 

context of social media in order to manage the 

career paths of physical education teachers in 

education and upbringing. 

Methods 

The present study applied in terms of its purpose, 

descriptive in terms of its method, and field 

(survey) in terms of its data collection method, 

which aims to identify and determine the 

relationships between factors affecting the 

selection of female coaches for national teams. 

First, using library studies, theoretical 

foundations, and research background, the factors 

affecting the selection of female coaches for 

national teams identified, and then, according to 

the research objective, the fuzzy DEMATEL 

method used to examine and explain the 

relationships between the identified factors and 

their ranking. The data required for validating the 

identified factors, determining the relationships 

between them, and ranking them was based on the 

opinions of 13 experts in the field of the research 

problem, including; officials of the technical 

committees of sports federations, the vice 

president of women, and experts in the selection 

of female coaches for national teams. Participants 

in this study selected through non-probability 

snowball sampling from among sports federation 

officials (40%), university professors of sports 

management (30%), and head coaches of national 

teams (30%), all of whom had relevant executive 

and research backgrounds. These individuals had 

more than 5 years of experience in their field of 

work, and more than 60% of them had a master's 

degree or higher in addition to experience and 

expertise, and about 70% of the experts were 

female and the rest were male. 

Although the factors extracted from reliable research 

papers, the Content Validity Index (CVI) used to 

examine their validity. For this purpose, the opinions 

of subject matter experts on the appropriateness of 

the identified factors (10-option range; from one 

completely inappropriate to 10 completely 

appropriate) were collected in the form of a 

questionnaire, and the Content Validity Index was 

calculated based on the average score assigned by 

the experts. Factors for which this index value was 

above 7.9 used in the rest of the research (Rodriguez 

et al., 2017). Given that in order to determine the 

relationships between factors and rank them, the 

relationships between the identified factors must be 

examined in pairs and pairs, a paired comparison 

questionnaire was used to collect the required data. 

This questionnaire consists of a matrix in which the 

factors are placed in its rows and columns, and the 

size of the effect of each factor in the row on the 

factor in the column is determined by the experts 

based on a 5-option range (from no effect to high 

effect). 

In this study, the fuzzy DEMAT method was used to 

determine the relationships between factors and 

calculate their importance. The DEMAT method is a 

method for showing the structure of causal 

relationships in a complex system of relationships, 

which is used to create and analyze a structural 

model consisting of causal relationships between the 

factors of the model. This method is a decision-

making method based on graph theory that, by 

examining the mutual relationships between criteria, 

determines their impact and importance in the form 

of a numerical score. 
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Results 

Based on the results obtained in the present study, 

the most influential factors in selecting female 

coaches for the country's national teams are: 1- 

Knowledge of international languages; 2- Use of 

statistics and information; 3- Creating a balance 

between life and work; 4- Possession of modern 

knowledge of sports sciences; 5- Improving the 

level of coaching with training courses; 6- 

Psychological and motivational capabilities. 

In this study, "knowledge of international 

languages", "use of statistics and information", 

"creating a balance between life and work", 

"possession of modern knowledge of sports 

sciences", "improving the level of coaching with 

training courses" are considered as causal factors, 

and "psychological and motivational capabilities", 

"technical and tactical mastery", "plan-oriented 

and organizing training", "verbal skills and ability 

to convey information", "team discipline and 

control of marginal issues", "player selection and 

evaluation", "success and promotion of the team's 

position", "positive appearance and personality 

traits" are considered as disabilities. In this study, 

"awareness of international languages" has the 

greatest impact, and "using statistics and 

information," "creating a balance between life and 

work," "having access to modern knowledge of 

sports science," "improving the level of coaching 

with training courses," "psychological and 

motivational capabilities," and "technical and 

tactical mastery" are in the next levels of impact. 

Conclusion 

An important point about the relationship between 

the identified factors is the relationship of all 

factors with the factor “team success and 

promotion of the team’s status”. This shows the 

importance of obtaining a rank in choosing a 

coach. 

In addition, the factors “positive appearance and 

personality traits” and “creating a balance 

between life and work” did not have a significant 

relationship with any of the factors. This result 

seems logical; because it seems that having 

positive appearance and personality traits will not 

necessarily lead to acquiring special and 

fundamental abilities in the success of a coach. In 

addition, the factor “using statistics and 

information” had a significant relationship only 

with the factors “having access to modern 

knowledge of sports sciences”, “improving the 

level of coaching with training courses” and 

“team success and promotion of the team’s 

status”. This means that in selecting national team 

coaches, it is necessary to pay attention to the 

factor of "use of statistics and information" and 

the coach's ability in this area. Given that the 

three factors of "awareness of international 

language", "use of statistics and information", and 

"creating a balance between life and work" are the 

most important causal factors in selecting female 

national team coaches that affect other factors, it 

is necessary for sports federation officials to 

avoid paying pure attention to results-orienteers in 

selecting female national team coaches and to pay 

special attention to other factors, including the 

three factors mentioned. 
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 چکیده اطلاعات مقاله

 یشغل ریمس تیریدر جهت مد های اجتماعیمنتورینگ در بستر رسانهمدل طراحی ، حاضر قیهدف از تحق مقاله پژوهشی نوع مقاله:
است که ازنظر  ادیبه روش داده بن یفیک کردیحاضر، با رو قیبود. روش تحقوپرورش بدنی آموزشتربیت رانیدب

حاضر، شامل  قیتحق یانجام گرفت. جامعه آمار یدانیصورت ماطلاعات به یآورو ازنظر جمع نیادیبهدف 
های اجتماعی هایی در حوزه منتورینگ رسانهاست که پژوهش اساتید مدیریت ورزشی و اساتید مدیریت آموزشی

بدنی که دارای تربیتوپرورش و و مدیریت مسیر شغلی انجام داده باشند و همچنین مدیران منتخب آموزش
باشند و همچنین برخی دبیران سال و تحصیلات کارشناسی ارشد و دکتری می 5سابقه مدیریتی بیش از 

ی نظر ایهدفمند ی ریگنمونهکه به روش  دنباشیمبدنی منتخب که دارای تحصیلات دکتری تربیت
 یتئورگراندد  یفیک کردیاز رو ینشیگزو  یباز، محور یها جهت کدگذاروتحلیل دادهتجزیهاند. شدهانتخاب
باز  یباز انجام گرفت. بر اساس کدها یها، کدگذارمصاحبه لی( استفاده شد و با تحلیانهیزم ی)تئور

کرد، سپس  دایتوسعه پ یمدل نظر یانتخاب یشکل گرفتند و به کمک کدگذار یمحور یشده، کدهاشناسایی
 های اجتماعیالگوی منتورینگ در بستر رسانه شرایط علی   قرار گرفت. دییبا نظر خبرگان مورد تأ یمیمدل پارادا

بدنی شامل دسترسی، نگرشی و دانشی و با درنظر گرفتن راهبردهای در جهت مدیریت مسیر شغلی دبیران تربیت
متأثر  ریزی و نظارت و ارزیابی( کهسازی، انگیزشی، توانمندسازی دبیران، برنامهرسانی، فرهنگاطلاع) استخراجی

ای، منابع انسانی، امکانات رسانه) گرها و قانونی( و شرایط مداخلهساختار سازمانی، زیرساخت) ایاز شرایط زمینه
 بدنی گردد.تواند منجر به پیامدهای فردی و شغلی برای دبیران تربیتباشد، میفرهنگی و مالی( می
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 مقدمه

هاست و گرداننده اصلی این گردونه، دنیای ما دنیای سازمان
ترین ترین، بزرگعنوان اصلیها هستند. نیروی انسانی بهانسان

ترین سرمایه یک سازمان، جامعه و کشور محسوب و باارزش
(. بدون انسان سازمان 1311 شکری املشی،ود )شمی
های شود. به دلیل چالشمعناست و مدیریت، امری موهوم میبی

سازی و وکارها، کوچکموجود در فضای رقابتی کسب
ها برای بهبود ای در بسیاری از سازمانتجدیدساختار گسترده

جود آمده است. این تغییرات گسترده وپذیری بهکارایی و انعطاف
به تغییرات عمیق در ماهیت مشاغل منجر شده و توسعه مسیر 

های کاری امروزی تحت تأثیر قرار شغلی کارکنان را در محیط
 (.2727 ،1کمپبل و همکارانداده است )

در یک  های متوالیسری پستدر دیدگاه سنتی مسیر شغلی یک
از دیدگاه منابع انسانی الگویی . شودشغل یا سازمان تعریف می

ه زندگی کاری فرد از تجربیات مرتبط با کار است که شیوه، دور
. مسیر شغلی یکسری از (1311پور، قلی) کندرا مشخص می

یند های توسعه مسیر شغلی است، البته این یک فرامجموعه
ریزی شخصی برای زندگی کاری است که شامل ارزیابی برنامه

های شغلی، هدف توانایی های شخصی و علایق، بررسی فرصت
آغاز توسعه . باشدای مطلوب میهای توسعهالیتریزی فعو برنامه

مسیر شغلی سازمانی تقریباً همزمان با ظهور جنبش نیروی 
عنوان بخشی از و به بوده 67های پایانی دهه انسانی در سال

ابتکار عمل توسعه انسانی، بخش پرسنلی شروع به ارائه 
های توسعه مسیر شغلی و خدمات پشتیبانی که براساس مشورت

(؛ 1311 آهی و بجانی،نیازهای فردی کارکنان متمرکزشده بود )
کنان از اما طی مسیر شغلی صرفاً ترفیع یا پیشرفت عمودی کار

مراتب از زمان نیست، بلکه پرورش افراد در پلکان سلسله
های تخصصی خویش و کسب نتایج مفید سازمان و فرد حوزه

است که به کسب هدف همزمان، سازمان و فرد کمک خواهد 
 کرد.

رود که کار میرشد مسیر شغلی برای آگاهی نسبت به این امر به
رعت مراحل رشد و سچگونه یک کارمند در سازمان خود به

کند. رشد مسیر شغلی نتیجه تلاش یک فرد ترقی را طی می
برای شناسایی و درک یک شانس توسعه و موفقیت در یک 

(. رشد مسیر 2717 ،2ونگ و همکاراندهد )سازمان را نشان می
 شغلی از چهار مؤلفه پیشبرد اهداف مسیر شغلی، توانایی توسعه

ونگ شود )دهی تشکیل میای، سرعت ترفیع و رشد پاداشحرفه
دهد که رشد (. الگوی دیگری نیز نشان می2712و همکاران، 

مسیر شغلی متشکل از سه مؤلفه پیشبرد اهداف مسیر شغلی، 

                                                      
1. Campbell et al. 

2. Weng et al. 

و  3لیوهای سازمانی است )ای و پاداشتوانایی توسعه حرفه
در یک بررسی  (2715لیو و همکاران )(. 2715 همکاران،

گرایی مدلی از رشد پیمایشی با رویکردی کمی در سنت اثبات
ها چنین باور دارند که رشد مسیر اند. آنمسیر شغلی ارائه کرده

شغلی شغلی شامل سه مؤلفه اهداف مسیر شغلی، ظرفیت مسیر 
های مسیر شغلی است. اهداف مسیر شغلی به میزان و فرصت

شده برای آن و امکان ایجاد تطابق شغل با اهداف تعیین
های رشد اشاره دارد. از طرفی یادگیری در رشد مسیر فرصت

شغلی یکی از بهترین ابزارها برای تأمین امنیت شغلی است که 
ضایت دست یابند و توانند به موفقیت و راز طریق آن افراد می

هایی است که خودآگاهی افراد را افزایش دربردارنده فعالیت
کند که موردعلاقه ها را متمرکز به چیزهایی میدهد و آنمی
دهد. ها انگیزه میبرند و به آنها است و از انجام آن لذت میآن

حال نوع شغل، تعهدی که فرد به شغل دارد و همچنین بااین
های کند و انجام فعالیتدر شغل دریافت می هایی کهحمایت

تواند به فرد لذت دهد و در او احساس مربوط به آن می
حال در حوزه رشد مسیر شغلی به شایستگی ایجاد نماید. بااین

حمایت سازمانی برای توسعه مسیر شغلی یا پشتیبانی سازمانی 
هایی نیاز است و سازمان ها، فرآیندها و کمکبه برنامه

بایست برای حمایت و افزایش موفقیت مسیر پیشرفت شغلی می
هایی را فراهم آورد. در این راستا کارایی کارکنانش، زمینه

ها مستلزم کارایی منابع انسانی و کارایی منابع انسانی در سازمان
گرو آموزش و توسعه دانش و مهارت کارکنان است، یکی از 

گوی منتورینگ است های مناسب و به روز استفاده از الراه
گذاری (. منتورینگ روشی خوب برای به اشتراک2721، 4چنگ)

(. همچنین 2721، 5اسچومنباشد )دانش در محیط سازمان می
زمینه یادگیری و توسعه منابع انسانی و نیروی ماهر و مستعد را 

هایی برای افزایش دانش، مهارت و و فرصت فراهم آورده
 (.2721، 6کاکیوآورد )های نیروی انسانی را پدید میشایستگی

( mens - a mind) واژه منتور برآمده از واژه تین/ یونانی
باشد. یک متفکر( می -باشد و این واژه برگرفته از )منتورمی

ای است که یک کارمند کم مولد و باتجربه منتور، کارمند ارشد
عنوان یک مفهوم و عمل، دهد. منتورینگ بهتجربه را توسعه می

های آن به اساطیر یونان، به موضوع جدیدی نیست. ریشه
گردد. در این زمان، کلمه داستان منتور در اودیسه هومر باز می

قل مترادف با مشاور معتمد، دوست، معلم و شخصی عا« منتور»
ای و از روی هدف است که ای توسعهباشد. منتورینگ، رابطهمی

ای فردی کم تر و آگاه تر، زندگی حرفهدر آن یک فرد باتجربه

                                                      
3. Liu 

4. Cheng 

5. Schuman 

6. Kakyo 
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 ،1سالیناس و همکاراندهد )تجربه و با آگاهی کم را پرورش می
برای  تواند هم برای منتور و هم(. رابطه منتورینگ می2727

فرد کم تجربه مفید و مثمرثمر باشد. منافع آن برای فرد 
باشد؛ که ای میریزی مسیر حرفهتجربه: اولین منفعت، برنامهکم

های مسیر دربرگیرنده گفت وگو با یک منتور درباره برنامه
باشد. دومین مدت خاص و همچنین بلندمدت میای کوتاهحرفه

است؛ و درنهایت  سازییههای شبمنفعت، فراهم نمودن فرصت
سازی نقش شغلی، افزایش عملکرد منافع دیگر شامل شفاف

های شغلی و احساس غرور و مباهات به خاطر شرکت در برنامه
باشد و همچنین منافع این رابطه برای منتور: بعد از ای میتوسعه

ترین منفعت، توسعه رابطه شخصی با نیروهای آموزش، عمومی
نیز، خشنودی شخصی و افزایش مهارهای  باشد؛ وجوان می

 (.2712 ،2زیلرسای و ...)مدیریتی، مشاوره

کمی در رابطه با نتایج منتورینگ در سطح سازمانی  توجه نسبتاً
وتحلیل شده است. سه نوع عمده از و یا سطوح کلی، تجزیه

مان داشته باشد نتایجی که ممکن است منتورینگ در سطح ساز
عنوان مثال، بهبود انگیزه، اند از: توسعه منابع انسانی )بهعبارت

ریزی ها(، حفظ و برنامهبهبود عملکرد شغلی، بهبود مهارت
سازمانی و بهبود ارتباطات سازمانی جانشینی، مدیریت فرهنگ

ین مصاحبه با مدیران (. همچن2721 ،3راتناواتی و همکاران)
تواند به افراد های منتورینگ میدهد که شبکهاجرایی نشان می

الحمایه در سازگار کردن خود و موفقیت در محل کار تحت
(. تخمین زده شده حدوداً یک 2722 ،4نوردسترومکمک کنند )
های منتورینگ های بزرگ در آمریکا از برنامهسوم سازمان

توجه و اهتمام به  (.2721، 5ژیکنند )میرسمی استفاده 
باشد افزایش می لمنتورینگ، نسبت به دهه گذشته در حا

های تحقیقات حاکی از آن است که افزون (. یافته2721 ،6کاوانا)
باشند روابط در روابط منتورینگ درگیر می سوم کارکنان -بر دو

تجربه منتورینگ، منافعی هم برای منتور و هم برای فرد کم
تواند برای سازمان نیز منافعی ایجاد نماید. دربر دارد و حتی می

شناختی و پیشرفت ترین منافع روابط منتورینگ، منافع روانمهم
(. همچنین، روابط 2722 ،0گادفیباشد )ای میمسیر حرفه

کارآموز(  -منتورینگ، روابطی است که یادگیری دوطرفه )منتور
را ترغیب نموده و نیز یادگیری مداوم را به همراه دارد. این 

عنوان ها، بهایها و هم توسط حرفهروابط هم توسط آکادمی
شده ادهمنبعی مهم و باارزش برای کارکنان سازمان، تشخیص د

                                                      
1. Salinas et al. 

2. Zellers 

3. Ratnawaty et al. 

4. Nordstrom 

5. Xie 

6. Cavanaugh 

7. Godfrey 

پردازان سازمانی و پژوهشگران مدیریت، منتورینگ است. نظریه
اند که منتور و نموده یعنوان یک رابطه مبادله ای شناسایرا به

آورند. دست میکارآموز، هر دو منافعی از همکاری با همدیگر به
باشد؛ چرا که گواه آن این نکته بسیار مهم و حائز اهمیت می

تنها موضوعی آکادمی و انتزاعی نیست، است که منتورینگ، 
بلکه در عمل و توسط شاغلین نیز به اهمیت آن پی برده شده 

دیگر منتورینگ، روابطی است که دنیای عبارتاست؛ به
ی عطف مهمی دهد و این خود نقطهآکادمیک و عمل پیوند می

کند کارگیری آن را در سازمان بیان میاست که ضرورت به
(. از سوی دیگر، تعامل اجتماعی علاوه بر 2721 ،2آلستون)

هیو و کند )ارتباط و همکاری، یادگیری را نیز تسهیل می
حال و در حال حاضر با توسعه (. بااین2722 ،1همکاران
ن و های نویگیری از فناوریهای اطلاعاتی، امکان بهرهفناوری

برداری در جهت بسترهای فناورانه بیش از گذشته امکان بهره
های منتورینگ را آموزش، مشاوره و راهنمایی و همچنین برنامه

ترین های اجتماعی از مهمفراهم کرده است. در این راستا شبکه
تواند باشد که میبسترهای نوین فناورانه در این حوزه می

 ها داردهای آموزشی در سازمانمهاثربخشی بالایی در بهبود برنا
 (.1477کیخا، )

برند، در واقع افرادی که بهره زیادی از رسانه اجتماعی می
توانند آن را جهت آورند که میاطلاعات و دانشی را به دست می

ها مواجه و حل مسائلی بکار گیرند که همکاران و سایرین با آن
ها و عملکرد شوند و از این طریق عملکرد شغلی آنیروبرو م

ترین کارکرد مهم(. 2721، 17چنگ)کند سازمان ارتقا پیدا می
ها در برقراری ارتباطات دو طرفه رسانه اجتماعی توانایی آن

های رسانه اجتماعی تبدیل به )متقابل( است، در نتیجه، پایگاه
اند که برای ایجاد مشارکت، ودمند گردیدهابزاری س

شوند. کار گرفته میگذاری اطلاعات و ارتباط آنلاین بهاشتراک
آورند و از این راحتی افراد را گرد هم میهای اجتماعی بهشبکه

شوند و طریق باعث افزایش مشارکت افراد در امور سازمانی می
عین حال  دهند. درسرمایه اجتماعی سازمان را گسترش می

و  (2722) 12هیسو و همکاران، (2722) 11استفنز و همکاران
های اجتماعی اظهار کردند که رسانه (2722) 13و همکاران یانگ

 ای است.های مشاورهبستر مناسبی برای توسعه برنامه
عنوان یک مسئله از سویی دیگر، اگرچه ورزش در مدارس به

مهم همواره مدنظر بوده است اما توسعه کمی و کیفی دبیران 

                                                      
8. Alston 

9. Hu et al. 

10. Cheng 

11. Stephens et al. 

12. Hsu et al. 

13. Yang et al. 
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تربیت بدنی به عنوان عوامل اصلی کیفیت بخشی درس تربیت 
یافتگی ورزش مدارس به صورت مناسبی بدنی در روند توسعه

در  (.2727 ،1کمپبل و همکاران)موردتوجه قرار نگرفته است 
عین حال هر معلم موظف به پرورش قوای جسمی و ذهنی به 

عنوان محور آموزش است و باشد. معلم بهموازات یکدیگر می
توسعه آگاهی، دانش و تخصص در روند اجرای کار در مدارس از 

وش اهمیت بسزایی برخوردار است. معلم دانا وآگاه همواره در ر
آموزش خود به همین مساله توجه کافی دارد و در عین حال 
توسعه و پیشرفت در این زمینه نیازمند برنامه ریزی و پیشرفت 
است. با این حال در بخش معاونت تربیت بدنی وسلامت و 
دبیران فعال اموزش و پرورش، افراد نخبه و با دانشی وجود دارد 

تجربه و یا با بیران کمتوانند در زمینه رشد و توسعه دکه می
تحصیلات پایین تر مثمر ثمر واقع شوند و لذا برنامه ریزی 
مناسب و کارآمد در زمینه بهره گیری از این پتانسیل موجود می 
تواند فوائد زیادی را برای تربیت بدنی مدارس به همراه داشته 
باشد و لذا در این پژوهش توجه بیش از پیش به منتورینگ را 

 این مساله پیشنهاد شد.برای حل 
حال و با توجه به شرایط عملیاتی حاضر و حضور تعداد بااین

وپرورش و در طرف بالای افراد با سابقه و موفق در بدنه آموزش
هایی مقابل جذب تعداد زیاد نیرو کم تجربه، نیازمند برنامه

هستیم تا از تجارب افراد با سابقه در بهبود مسیر شغلی و کمک 
مند شویم و فت و مدیریت مسیر شغلی افراد جوان بهرهبه پیشر

تواند یک راهکار در این راستا استفاده از طرح منتوریگ می
هایی عملیاتی و اثربخش باشد، اما در اجرایی این برنامه با چالش
گیری همچون مدیریت زمان و دسترسی مواجه هستیم که بهره

ها رفت از این چالشنتواند زمینه بروهای اجتماعی میاز رسانه
را به همراه داشته باشد. از طرفی کارکنان باتجربه و موفق 
هنگام ترک سازمان، دانش و تجربه خویش را بدون انتقال به 

برند و لذا سایر کارکنان با خود به خارج از سازمان می
ترین گذاری حفظ دانش افراد کلیدی سازمان باارزشسرمایه

تلاش شود تا دانش افراد کلیدی  بخش سازمان است و باید
سازمان در سازمان حفظ شود و در راستای مدیریت مسیر شغلی 

بدنی نیز گیری شود. از سویی بخش تربیتافراد جوان از آن بهره
ها و اماکن هایی همچون ارتقاء دانش مدیریت سازمانبا ظرفیت

ورزشی، مربیگری در سطوح مختلف، داوری مسابقات داخلی و 
المللی، توسعه دانش تدریس در مقاطع مختلف تحصیلی و ... بین

های و پیشرفت همراه است و هدایت معلمان جوان به این حوزه
های آنان نیازمند در مسیر شغلی مناسب با پتانسیل و ظرفیت

رسد های سازمانی مناسب و شایسته است و به نظر میبرنامه
مر باشد. لذا این طرح منتورینگ بتواند در این زمینه مثمر ث

                                                      
1. Campbell et al. 

پژوهش در پی پاسخ به این سئوال است که مدل منتورینگ در 
های اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی دبیران بستر رسانه

 باشد؟ وپرورش چگونه میبدنی آموزشتربیت
 

 شناسیروش
-هدف از تحقیق حاضر، طراحی مدل منتورینگ در بستر رسانه

بدنی ر شغلی دبیران تربیتهای اجتماعی در جهت مدیریت مسی
باشد. رویکرد تحقیق حاضر از نوع کیفی وپرورش میآموزش

شده است. روش گرندد انجام 2است که با روش گرندد تئوری
تئوری معمولاً به سه شیوه سیستماتیک، نوخاسته و سازگارا 

شود. در تحقیق حاضر از روش )ساخت گرایانه( اجرا می
شود، نسبت داده می 3و کوربینسیستماتیک که به استراوس 

ها استفاده شده است. روش وتحلیل دادهبرای تجزیه
سیستماتیک خود دارای سه مرحله اصلی کدگذاری باز، 
کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی است. جامعه آماری این 
پژوهش شامل اساتید مدیریت ورزشی و اساتید مدیریت آموزشی 

های اجتماعی و نتورینگ رسانههایی در حوزه ماست که پژوهش
مدیریت مسیر شغلی انجام داده باشند و همچنین مدیران 

سال  5بدنی که دارای بیش از وپرورش و تربیتمنتخب آموزش
باشند و همچنین و تحصیلات کارشناسی ارشد و دکتری می

بدنی منتخب که دارای تحصیلات دکتری برخی دبیران تربیت
گیری ینگ را دارند، به روش نمونهباشند و سابقه منتورمی

اند. محدودیت مکانی در نظر شدههدفمند یا نظری انتخاب
رو لیست تقریبی از جامعه آماری تهیه شد که گرفته نشد. از این

ها مکاتباتی صورت گرفت و از نفر بودند. سپس با آن 157شامل 
، نفر اعلام آمادگی نمودند. سپس به ترتیب لیست 54این تعداد، 

گیری ها به دلیل همهها مصاحبه انجام شد. مصاحبهبا آن
صورت فایل متنی از طریق ویروس کرونا و دوری مسافت به

صورت تلفنی ارسال ایمیل، در واتساپ و یا تلگرام و برخی نیز به
نفر مصاحبه  22و تماس تصویری انجام شد. در این مطالعه با 

رار در اطلاعات دریافتی به بعد، تک 12انجام شد که از مصاحبه 
ها کاملاً تکراری و به بعد داده 27مشاهده گردید و از مصاحبه 

 22به اشباع نظری رسیده بود؛ اما برای اطمینان تا مصاحبه 
 ادامه یافت.

جهت بررسی روایی از قابلیت باور پذیری )اعتبار(، انتقال پذیری 
 (. 1)جدول  و تایید پذیری استفاده گردید

 

                                                      
2. Grounded Theory 

3. Strauss & Corbin 
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جدول 1. سنجش روایی
Table 1. Validity assessment

روش نتیجه

 قابلیت باورپذیری )اعتبار(
 تأیید تایید فرایند پژوهش توسط هفت متخصص

 تأیید استفاده از دو کدگذار جهت کدگزاری چند نمونه مصاحبه

 تأیید نظرات سه متخصص که در پژوهش مشارکت نداشتند پذیریانتقال

 تأیید هاو ضبط تمامی مصاحبهثبت  تاییدپذیری

همچنین در این پژوهش از روش توافق درون موضوعی برای 
شده است. گرفته شده استفادههای انجاممحاسبه پایایی مصاحبه

برای محاسبه پایایی مصاحبه با روش توافق درون موضوعی دو 
کدگذار )ارزیاب(، از یک دانشجوی مقطع دکتری مدیریت 

عنوان همکار پژوهش )کدگذار( در شد تا بهورزشی درخواست 
های لازم جهت ها و تکنیکپژوهش مشارکت کند؛ آموزش

ها به ایشان انتقال داده شد. در هرکدام از کدگذاری مصاحبه

ها، کدهایی که در نظر دو نفر هم مشابه هستند با مصاحبه
« عدم توافق»و کدهای غیرمشابه با عنوان « توافق»عنوان 

شوند. سپس محقق به همراه این همکار پژوهش، مشخص می
تعداد سه مصاحبه را کدگذاری کرده و درصد توافق درون 

رود عنوان شاخص پایایی تحلیل به کار میموضوعی که به
ها در جدول زیر آمده محاسبه شد. نتایج حاصل از این کدگذاری

 است:
 

 محاسبه پایایی بین دو کُدگذار .2جدول 
Table 2. Calculation of inter-coder reliability 

 پایایی بین دو کدگذار )درصد( تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه ردیف

1 P1 37 13 4 0/26 
2 P3 22 12 4 0/25 
3 P19 27 1 2 17 

 2/20 17 34 02 کل

 
شود تعداد کل کُدها که طور که در جدول مشاهده میهمان

، 02سط محقق و همکار پژوهش به ثبت رسیده است برابر تو
و تعداد کل عدم توافقات  34تعداد کل توافقات بین این کُدها 

است. پایایی بین کُدگذاران برای  17بین این کُدها برابر 
گرفته در این پژوهش با استفاده از فرمول های انجاممصاحبه

ینکه این میزان درصد است. با توجه به ا 2/20ذکرشده برابر 
قابلیت اعتماد  (.1116، 1است )کوالدرصد  67پایایی بیشتر از 

توان ادعا کرد که میزان ها مورد تائید است و میکدگذاری
 پایایی تحلیل مصاحبه کنونی مناسب است.

 

 های پژوهشیافته
 شده است:گزارش 3نتایج جمعیت شناختی پژوهش در جدول 

 

 کدگذاری باز و محوری:
ها موردبررسی قرار خش کدگذاری نخست همه مصاحبهدر ب

ها فرآیند وتحلیل مصاحبهگرفتند و پس از بررسی و تجزیه

                                                      
1. Kavel 

آوری اطلاعات و پوشش منظور جمعبه .کدگذاری آغاز گردید
مدل پژوهش از طریق مطالعه کتب، مقالات و نیز با استفاده 

ورد عنوان سؤالات مصاحبه مسؤال به 6ازنظر متخصصین تعداد 
تأیید قرار گرفت. درنهایت با انجام مراحل مختلف کدگذاری و 

مقوله اصلی  12کد در قالب  00تعیین عوامل مرتبط تعداد 
های اجتماعی در جهت مدیریت منتورینگ رسانهمرتبط با مدل 

 شناسایی شدند.بدنی مسیر شغلی دبیران تربیت
بعد  6هر  ها درشوندهدر ادامه، کدگذاری باز و محوری مصاحبه

صورت مجزا ارائه اصلی مدل پارادایمی استراوس و کوربین، به
 شده است.

شده، از طریق مصاحبه انجام 22بنابراین نتایج حاصل از 
مقوله  2کد مفهومی و  6کدگذاری باز و محوری نشان داد که 

های )تبادل اطلاعات و سرعت انتقال اطلاعات( از ابعاد و مؤلفه
های اجتماعی در جهت مدیریت ینگ رسانهپدیده اصلی منتور

 باشد.بدنی میمسیر شغلی دبیران تربیت
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 شوندگانمصاحبه دموگرافیک هایویژگی . توصیف3جدول 
Table 3. Description of demographic characteristics of interviewees 

 گروه رشته تحصیلی سطح تحصیلات سن جنسیت کد مصاحبه شونده

P1 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 45 زن 

P2 استاد مدیریت آموزشی مدیریت آموزشی دکتری 47 مرد 

P3 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 51 مرد 

P4 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 32 مرد 

P5 بدنیمدیر تربیت رفتار حرکتی کارشناسی ارشد 53 مرد 

P6 بدنیدبیر تربیت فیزیولوژی ورزشی دکتری 33 زن 

P7 وپرورشمدیر آموزش علوم تربیتی دکتری 42 مرد 

P8 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 32 زن 

P9 بدنیدبیر تربیت فیزیولوژی ورزشی دکتری 30 مرد 

P10 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 46 مرد 

P11 بدنیدبیر تربیت یت ورزشیمدیر دکتری 31 مرد 

P12 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 30 مرد 

P13 بدنیمدیر تربیت رفتار حرکتی کارشناسی ارشد 50 مرد 

P14 وپرورشمدیر آموزش علوم تربیتی دکتری 44 مرد 

P15 استاد مدیریت آموزشی مدیریت آموزشی دکتری 47 مرد 

P16 بدنیمدیر تربیت تیرفتار حرک دکتری 55 مرد 

P17 استاد مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی دکتری 43 زن 

P18 بدنیمدیر تربیت مدیریت ورزشی دکتری 51 زن 

P19 بدنیدبیر تربیت مدیریت ورزشی دکتری 30 مرد 

P20 بدنیدبیر تربیت فیزیولوژی ورزشی دکتری 31 مرد 

P21 زشیاستاد مدیریت ور مدیریت ورزشی دکتری 31 زن 

P22 بدنیمدیر تربیت مدیریت ورزشی دکتری 46 مرد 

 
 ها برای شناسایی پدیده اصلیشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه4جدول 

Table 4. Summary of open and axial coding of interviewees to identify the main phenomenon 
 انشوندگکد مصاحبه مفاهیم مقوله مقوله اصلی

منتورینگ 
های رسانه

 اجتماعی

 تبادل اطلاعات

 P1, P2, P5, P19 های اجتماعیتبادل اطلاعات بین منتور و منتی در رسانه

 P3, P4, P6, P16 های اجتماعیصمیمت در انتقال اطلاعات بین منتور و منتی در رسانه

 ,P1, P7, P8, P9, P13 یهای اجتماعانتقال پیام های احساسی بین منتور و منتی در رسانه

P14, P18 

سرعت انتقال 
 اطلاعات

 ,P2, P5, P12, P16, P17 های اجتماعیسرعت انتقال اطلاعات از منتور به منتی در رسانه
P19 

 P3, P6, P11, P15, P22 های اجتماعیسرعت پاسخ منتی به منتور در رسانه

 P1, P10, P20, P21 های اجتماعیئو، صوت و..( در شبکهای )ویدسرعت بالا در انتقال نمادهای چندرسانه

 

 

 

 



   ...های اجتماعی درمدل منتورینگ در بستر رسانه یطراحکاران                  همو  افسای                                                                                              

 

40 

 

 ها برای شناسایی شرایط علیشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه5جدول 
Table 5. Summary of interviewees' open and axial coding to identify causal conditions 

 شوندگاناحبهکد مص هاابعاد و ویژگی مقوله فرعی مقوله اصلی

 دسترسی

 منابع انسانی
 P5, P9, P12, P18 بدنی مدارسدسترسی به منتور متخصص و با سابقه در تربیت
 P3, P4, P8, P9 بدنیدسترسی به منتی باانگیزه و باپشتکار تربیت

 تکنولوژی
 ,P1, P2, P6, P17 های اجتماعی مرسومسطح دسترسی به رسانه

P19 
 ,P2, P4, P7, P13 های اجتماعی فیلتر شدهسانهسطح دسترسی به ر

P20 

 نگرشی

نگرش 
 مدیران

های اجتماعی در جهت منتورینگ دبیران وپرورش نسبت به استفاده از رسانهنگرش مدیران آموزش
 بدنیتربیت

P4, P6, P9, P21 

 P9, P11, P12, P22 اعیهای اجتمنگرش مدیران نسبت به اهمیت مدیریت مسیر شغلی از طریق منتورینگ رسانه
های اجتماعی در جهت مدیریت مسیر های منتورینگ رسانهنگرش مدیران نسبت به اثربخشی برنامه

 شغلی
P3, P4, P8, P15 

 نگرش دبیران

 ,P1, P2, P9, P10 های اجتماعی در جهت منتورینگبدنی نسبت به استفاده از رسانهنگرش دبیران تربیت
P19, P20 

 P2, P3, P9, P14 های اجتماعیبدنی نسبت به اهمیت مدیریت مسیر شغلی از طریق منتورینگ رسانهبیران تربیتنگرش د

های اجتماعی در جهت مدیریت های منتورینگ رسانهبدنی نسبت به اثربخشی برنامهنگرش دبیران تربیت
 مسیر شغلی

P1, P4, P6, P8, 

P21, P22 

 دانشی

دانش 
 منتورینگ

 ,P2, P4, P5, P8 بدنی نسبت به فرایند منتورینگ در جهت مدیریت مسیر شغلییران و دبیران تربیتدانش مد

P18 
های بدنی )منتور و منتی( نسبت به پیش نیازهای حضور در فرایند منتورینگ رسانهدانش دبیران تربیت

 اجتماعی
P1, P3, P7, P16 

 ,P5, P7, P8, P9 های اجتماعیبت به قوانین حضور در فرایند منتورینگ رسانهبدنی )منتور و منتی( نسدانش دبیران تربیت

P17 

 ایسواد رسانه

 P2, P3, P10, P17 بدنی )منتور و منتی(ای دبیران تربیتسطح سواد رسانه

 ,P5, P9, P12, P15 بدنی )منتور و منتی(های اجتماعی دبیران تربیتسطح دانش استفاده از رسانه

P20 
 ,P3, P4, P8, P9 بدنی )منتور و منتی(ای دبیران تربیتمیزان مصرف رسانه

P21, P22 
 

مقوله  3مقوله فرعی و  6کد مفهومی،  16نتایج نشان داد که 
های شرایط علی مؤثر بر مدل منتورینگ اصلی از ابعاد و مؤلفه

های اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی دبیران رسانه
 باشد.یبدنی متربیت

 
 ایها برای شناسایی عوامل زمینهشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه6جدول 

Table 6. Summary of open and axial coding of interviewees to identify contextual factors 
 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی مقوله فرعی مقوله اصلی

 ساختار سازمانی

 P1, P5, P6, P13, P16 ایوپرورش برای منتورینگ رسانهبدنی آموزشبخشی جداگانه در ساختار سازمانی تربیتوجود 

بدنی های اجتماعی در ساختار سازمانی تربیتوجود ردیف شغلی منتورینگ رسانه
 وپرورشآموزش

P6, P7, P9, P10, 

P13, P15 

بدنی و منتی( در سازختار سازمانی تربیت بدنی )منتورمشخص شدن مسیر شغلی دبیران تربیت
 وپرورشآموزش

P10, P11, P14, P19, 

P20 

 هازیرساخت

 ایرسانه
 ,P6, P7, P9, P14 های اجتماعیوجود بستر اینترنت پرسرعت برای عملکرد صحیح رسانه

P16, P21, P22 
 ,P10, P11, P15, P18 های اجتماعی فعالوجود شبکه

P19 

 فنی
 P2, P5, P9, P19, P22 وپرورشای آموزشیبانی فنی در بخش رسانهوجود پشت

 ,P6, P8, P10, P16 وپرورشای آموزشوجود نیروهای فنی و متخصص در بخش رسانه

P18, P19 

 قانونی
 ,P6, P7, P9, P14 بدنیقوانین مربوط به پرداخت منتورهای تربیت

P17, P18 
 ,P10, P11, P15, P16 بدنی )منتور و منتی(مربوط به دبیران تربیت ها و مزایایقوانین مربوط به پاداش

P19, P20 

مقوله  3مقوله فرعی و  2کد مفهومی،  1نتایج نشان داد که 
ای مؤثر بر مدل های عوامل زمینهاصلی از ابعاد و مؤلفه

های اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی منتورینگ رسانه
 شد.بابدنی میدبیران تربیت
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 گرها برای شناسایی عوامل مداخلهشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه7جدول 
Table 7. Summary of interviewees' open and axial coding to identify intervening factors 

 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی هامقوله

 ایامکانات رسانه

 P1, P3, P9, P15, P18, P19 سرعت ضعیف اینترنت
 P4, P5, P8, P17 ای ایرانهای ضعیف رسانهزیرساخت

 P1, P3, P5, P15, P20 های جمعی خارجیفیلترینگ رسانه

 P2, P4, P6, P9, P16, P17, P20 های جمعی داخلیضعیف بودن رسانه

 منابع انسانی

 P3, P5, P7, P10, P16, P18, P21 معی داخلیهای جبدنی در استفاده از رسانهعدم تمایل دبیران تربیت

 P2, P3, P5, P6, P8, P16, P19 های جمعیتوانایی ضعیف دبیران )منتور و منتی( در استفاده از رسانه

 P1, P3, P5, P10, P15, P19, P20 بدنی در جهت مدیریت مسیر شغلی منتی هاضعف در تولید محتوا توسط منتورهای تربیت

 P4, P5, P7, P10, P15 بدنیتشویق به موقع به منتورهای تربیت عدم ارائه

 فرهنگی
 P2, P7, P9, P13, P14, P17 بدنیهای اجتماعی در بین دبیران تربیتناشناخته بودن مفاهیم منتورینگ رسانه

 P10, P12, P17, P19 بدنیبدنی توسط دبیران تربیتفرهنگ ضعیف استفاده از منتور تربیت

 P3, P5, P9, P14, P20, P21 بدنییاز به توسعه و مدیریت مسیر شغلی از سوی دبیران تربیتعدم ن

 مالی

های اجتماعی های لازم برای منتورینگ رسانهوپرورش در تأمین زیرساختبودجه ضعیف آموزش
 بدنیدبیران تربیت

P4, P5, P8, P17, P19, P21 

 P1, P3, P5, P13, P15, P18 بدنیرها و منتی های تربیتهزینه بالای تأمین اینترنت موردنیاز منتو

 P2, P4, P6, P9, P20 بدنیعدم تعیین ردیف بودجه برای منتورینگ دبیران تربیت
 

مقوله از ابعاد و  4کد مفهومی و  14نتایج نشان داد که 
های گر مؤثر بر مدل منتورینگ رسانههای عوامل مداخلهمؤلفه

بدنی یریت مسیر شغلی دبیران تربیتاجتماعی در جهت مد
 باشد.می

 

 ها برای شناسایی راهبردهای مؤثرشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه8جدول 
Table 8. Summary of interviewees' open and axial coding to identify effective strategies 

 شوندگانکد مصاحبه هاابعاد و ویژگی مقوله فرعی

 رسانیاطلاع

 P6, P11, P13, P17 وپرورشهای داخلی آموزشهای اجتماعی توسط رسانهرسانی فرایند منتورینگ رسانهاطلاع
های قبلی و یا سایر بدنی در دورههای جمعی از دبیران تربیتآمده از منتورینگ رسانهدستمعرفی نتایج به

 دبیران
P1, P3, P10, P15, P18, P19 

 P1, P3, P5, P16, P18, P19 های اجتماعیهای منتورینگ رسانهبدنی در دورهای انگیزاننده برای شرکت دبیران تربیتحتواهای رسانهتولید م

 سازیفرهنگ

 P2, P4, P6, P17, P20 بدنیهای اجتماعی دبیران تربیتهای منتورینگ رسانهترویج فرهنگ حضور در دوره

 P2, P4, P6, P13, P14, P19 بدنیهای اجتماعی معلمان تربیتدر استفاده از منتورینگ رسانهارائه تجارب کشورهای پیشرو 

 P9, P11, P12, P15, P17, P20 های اجتماعیاستفاده از تجارب مشاوران منتورینگ رسانه

 P2, P4, P6, P17, P21 وپرورشهای اجتماعی از سوی مدیران آموزشپذیرش منتورینگ رسانه

 شیانگیز
 P3, P5, P7, P8, P21 های اجتماعیهای منتورینگ رسانههای مالی و غیرمالی انگیزاننده برای حضور در دورهارائه مشوق

 P2, P4, P6, P14, P18, P19 های منتورینگکننده در دورهبدنی شرکتارائه امتیازهای شغلی به دبیران تربیت

توانمندسازی 
 دبیران

 P1, P3, P4, P5, P11, P12 ایهای رسانهبدنی در خصوص مهارتبیتتوانمندسازی دبیران تر

 ,P4, P6, P8, P14, P16, P19 های روز در منتورینگبدنی در استفاده از تکنولوژیتوانمندسازی دبیران تربیت
P20 

 P4, P7, P8, P10, P15, P22 بدنی در زمینه توسعه مسیر شغلیتوانمندسازی دبیران تربیت

 P7, P9, P10, P17 های منتورینگبدنی در زمینه آموزشمندسازی دبیران تربیتتوان

 ارتباطی

 P2, P4, P5, P16 ها در منتورینگگیری از تجارب آنهای جمعی به منظور بهرهارتباط با رسانه

ریت مسیر ها در جهت مدیگیری از محتواهای تولید شده توسط آنهای جمعی به منظور بهرهارتباط با رسانه
 شغلی

P1, P3, P4, P14, P15, P19 

بدنی نظیر دانشگاه فرهنگیان و های متولی امر آموزش دبیران تربیتوپرورش با سایر سازمانارتباط آموزش
 های وزارت علومسایر دانشگاه

P3, P4, P6, P16, P22 

 ریزیبرنامه

 ,P7, P8, P11, P13, P15, P18 نگهای منتوریبدنی در دورهشناسایی موانع حضور دبیران تربیت
P19 

 ,P2, P5, P8, P9, P10, P12 بدنیهای اجتماعی دبیران تربیتهای منتورینگ رسانهشناسایی نقاط قوت و ضعف برنامه
P19 

 P3, P5, P7, P16, P18, P22 های منتورینگبدنی در دورهتدوین برنامه جامع جهت مشارکت حداکثری دبیران تربیت

و  نظارت
 ارزیابی

 P2, P4, P7, P17, P20 بدنیارزیابی مستمر اجرای برنامه منتورینگ دبیران تربیت

 P2, P4, P6, P13, P21 بدنی در برنامه منتورینگنظارت بر فعالیت مشارکت دبیران تربیت

 P5, P6, P8, P14, P22 بدنینظارت بر فعالیت منتورها در برنامه منتورینگ دبیران تربیت
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مقوله از ابعاد و  0کد مفهومی و  22تایج نشان داد که ن
های اجتماعی در های راهبردهای مدل منتورینگ رسانهمؤلفه

 باشد.بدنی میجهت مدیریت مسیر شغلی دبیران تربیت
 

 

 ها برای شناسایی پیامدهای مؤثرشونده. خلاصه کدگذاری باز و محوری مصاحبه9جدول 
Table 9. Summary of interviewees' open and axial coding to identify effective outcomes 

 شوندگانکد مصاحبه مفاهیم مقوله

 شغلی

 P7, P11, P15, P16, P20 افزایش یادگیری شغلی

 P5, P7, P16, P19, P22 وری شغلیبهبود بهره

 P4, P6, P8, P14, P15, P19 افزایش حس رضایت شغلی

 P6, P8, P9, P15, P18, P19 یتوسعه توانمندی شغل

 P7, P10, P12, P17, P22 افزایش انگیزه شغلی

 P3, P6, P8, P14, P21 افزایش خلاقیت و نوآوری در شغل

 فردی

 P2, P4, P7, P15, P16, P18 افزایش خودباوری

 P3, P5, P8, P15, P18, P19 نفسافزایش اعتمادبه

 P2, P4, P7, P14, P15, P16 نفسافزایش عزت

 P3, P5, P9, P13, P17, P19 خودرهبری، خودمدیریتی، خودکارآمدی و خودکفایی

مقوله از ابعاد و  2کد مفهومی و  17نتایج نشان داد که 
های پیامدهای اجرای راهبردهای مدل منتورینگ مؤلفه
های اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی دبیران رسانه

 باشد.بدنی میتربیت
 

 اری انتخابی:کدگذ
 

 
 وپرورشبدنی آموزشهای اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی دبیران تربیت. مدل منتورینگ رسانه1شکل 

Figure 1. Social media mentoring model for career management of physical education teachers. 

 

 های اجتماعی در جهت مدیریت مسیرالگوی منتورینگ رسانه
بدنی متأثر از دسترسی، نگرشی و دانشی و با شغلی دبیران تربیت

رسانی، درنظر گرفتن راهبردهای استخراجی )اطلاع
 ریزی وسازی، انگیزشی، توانمندسازی دبیران، برنامهفرهنگ

ای )ساختار سازمانی، نظارت و ارزیابی( که متأثر از شرایط زمینه
ای، گر )امکانات رسانههها و قانونی( و شرایط مداخلزیرساخت

تواند منجر به باشد، میمنابع انسانی، فرهنگی و مالی( می
 بدنی گردد.پیامدهای فردی و شغلی برای دبیران تربیت

 

 گیریبحث و نتیجه
های طراحی مدل منتورینگ رسانههدف از تحقیق حاضر، 

بدنی اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی دبیران تربیت

آمده، الگوی دستبود. بر اساس نتایج به وپرورشآموزش
های اجتماعی در جهت مدیریت مسیر شغلی منتورینگ رسانه
بدنی متأثر از دسترسی، نگرشی و دانشی و با دبیران تربیت

رسانی، درنظر گرفتن راهبردهای استخراجی )اطلاع
ریزی و سازی، انگیزشی، توانمندسازی دبیران، برنامهفرهنگ

ای )ساختار سازمانی، ابی( که متأثر از شرایط زمینهنظارت و ارزی
ای، گر )امکانات رسانهها و قانونی( و شرایط مداخلهزیرساخت

تواند منجر به باشد، میمنابع انسانی، فرهنگی و مالی( می
 بدنی گردد.پیامدهای فردی و شغلی برای دبیران تربیت

 همکاران و حسنال دانشی، و نگرشی دسترسی، عوامل زمینه در
 هایرسانه از استفاده میان مثبت رابطه وجود بررسی به (2715)

 کارکنان است، معتقد محقق پرداختند. شغلی عملکرد و اجتماعی
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 و ساخت جمله از متفاوت اهداف برای و مختلف هایشیوه به
 ی،شخص تجارب گذاریاشتراک به اجتماعی، روابط حفظ

 با کنند.می استفاده اجتماعی هایرسانه از غیره و همکاری
 رشد کارکنان میان اجتماعی هایشبکه ابزارها، این از استفاده
 دانش، سطح از گرفتهنشأت که نیز هاآن شخصیت و کرده

 1کیشوکمار گیرد.می شکل شود،می هاآن تجربه و مهارت

 در اجتماعی هایشبکه تأثیر عنوان با خود پژوهش در (6271)
 نتایج رساندند. انجام به کارمندان شغلی عملکرد بر کار محل

 کار محل در اجتماعی هایشبکه از استفاده داد نشان پژوهش
 2بروکس بخشید. بهبود را کارکنان شغلی عملکرد کارکنان،

 بر اجتماعی هایرسانه از استفاده تأثیر خود تحقیق در (2715)
 در هاسازمان موفقیت معتقدند هاآن پرداختند. کارکنان وریبهره
 دارای اجتماعی هایرسانه است. کارکنان وریبهره افزایش گرو

 همکاری با تا دهندمی اجازه کارکنان به که هستند هاییپتانسیل
 وریبهره و پرداخته دانش اکاشتر و خلق به ارتباط برقراری و

 مثبت تأثیر بررسی این نتایج دهند. افزایش را سازمان و خود
 مربوط اطلاعات به دستیابی بر اجتماعی هایرسانه از استفاده

 اشتراک دوستان، و همکاران با بودن ارتباط در شغلی، وظایف به

 این در محققان همچنین دهد.می نشان را با همکاران دانش

 کار محیط در های اجتماعیرسانه از استفاده اگر دریافتند بررسی

 تأثیرات نشود، مدیریت انسانی منابع مدیران طرف از درستی به

 لفتریوتیس و. بود خواهد آن مثبت تأثیرات از بیشتر منفی آن

از  یمهب سازمان کارکنان استفاده بررسی هب (2713) 3جیاناکوس
 بر آن تأثیر و کار با مرتبط اهداف برای اجتماعی هایرسانه

 داد، نشان نتایج پرداختند. شرکت بیمه کارکنان شغلی عملکرد

منظور  به اجتماعی هایرسانه از بیمه شرکت کارکنان بیشتر
 از استفاده درنهایت کنند.می استفاده اینترنتی بازارهای بررسی

 نشده کارکنان وقت اتلاف ماعی باعثاجت هایشبکه و هارسانه

 کاک یونگ کیشد.  خواهد آنان شغلی عملکرد بهبود باعث بلکه

اجتماعی  هایرسانه محیط معتقدند (2715) 4پارک هونگ دو و
 ارتباط برقراری بودن، باز از اعم فردیمنحصربه هایویژگی

 شده باعث هاویژگی این باشد.می دار را آزاد بازخورد و دوطرفه

 آسانی افکار،به و رایگان صورتبه افراد از زیادی تعداد است

بگذارند.  اشتراک به را خود دانش و اطلاعات ها،تجربه ،عقاید
 سازمان کارکنان استفاده رابطه بررسی به (2714) 5و جاود اشرف

 آنان شغلی عملکرد و کاری ساعات در یهای اجتماعشبکه از

 اجتماعی هایاز شبکه استفاده داد نشان نتایج است. پرداخته

                                                      
1. Kishokumar 

2. Brooks 

3. Giannakos 

4. Kwahk & Park 

5 . Ashraf & Javed 

 به و آوردن دست به یادگیری، مهارت، افزایش موجب

 سطح افزایش و سازمان وریبهره افزایش گذاری دانش،اشتراک

شد. با  خواهد عملکرد شغلی بهبود نهایت در و کارکنان انگیزه
 مرزهای ارتباطی از الگوهای رفتن فراتر طورکلی باو به حالاین

 دیجیتالی، هایفناوری و ماهواره اینترنت، پرشتاب انتشار و ملی

 پذیرامکان جهان از تریوسیع هایمیان بخش همزمان ارتباط

 از به یکی مجازی اجتماعی هایشبکه حاضر، حال در است. شده

 و شدهتبدیل جهان و جامعه سطح در ارتباطی ابزارهای ترینمهم
حال در ین(. باا2771 ،6پیپک)برخوردار است  فراوانی شهرت از

ای در زمینه توسعه الگوی منتورینگ، استفاده ارتباطی و مشاوره
تواند هم مشکلات مربوط به های اجتماعی، میبستر شبکه

در مدیریت زمان  ارتباط و دسترسی را کاهش دهد و هم
های های رسانهگیری از ظرفیتاثربخش باشد و لذا بهره

ای و منتورینگ در های آموزشی، مشاورهاجتماعی برای برنامه
تواند زمینه اثربخشی این معاونت تربیت بدنی و سلامت می

ها را ارتقاء دهد. از سویی دبیران تربیت وری آنها و بهرهبرنامه
استفاده از شکبه های اجتماعی ارتباطات  بدنی می توانند با

شغلی بیشتری را ایجاد کنند و اخبار و رویدادهای شغلی خویش 
بیش از پیش آگاهی یابند و در عین حال مشارکت بیشتری در 

 های منتورینگ داشته باشند. برنامه

ها و ای )ساختار سازمانی، زیرساختدر زمینه شرایط زمینه
ای، منابع انسانی، گر )امکانات رسانههقانونی( و شرایط مداخل

برداری از فرهنگی و مالی( از عواملی هستند که در زمینه بهره
حال های اجتماعی در سازمان موردتوجه قرار گیرند. بااینرسانه

های گوناگون به ابعادی ای، پژوهشبا توجه به شرایط زمینه
شد از همچون توجه به ساختار سازمانی و حمایت مدیران ار

، 0حبیب و جمالهای آموزشی در بستر فناوری اطلاعات )برنامه
ها در آموزشی و منتورینگ مجازی (، توجه به زیرساخت2722

(، حمایت و پشتوانه قانونی از 2722، 2استاپلتون و همکاران)
( 2722، 1مک کوئیلین و همکاران)های منتورینگ برنامه

موردتوجه بوده است، فلذا مدیران ارشد معاونت تربیت بدنی و 
ها توجه کنند و تلاش نمایند تا بایست به این مؤلفهسلامت می
ای عوامل فراهم شود. از ریزی مناسب زمینه توسعهبا برنامه

عنوان ، منابع انسانی، فرهنگی و مالی بهایطرفی امکانات رسانه
تامولی و گر شناخته شدند و در این راستا عوامل مداخله

اظهار کردند اگر منابع انسانی از سواد  (2722) 17همکاران
ای کافی برخوردار نباشند در زمینه مشاوره و آموزش رسانه

                                                      
3 . Pempek 
7. Habib  & Jamal 

8. Stapleton et al. 

9. McQuillin et al. 

10. Tamuli et al. 
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ای منابع د و لذا توسعه سواد رسانهالکترونیکی مقامت خواهند کر
بایست موردتوجه قرار گیرد انسانی بسیار حائز اهمیت است و می

ریزی لازم در این زمینه صورت گیرد. از طرفی امکانات و برنامه
ای و تجهیزات سازمانی در زمینه فناوری اطلاعات از رسانه

( و لذا 2722، 1هوییهای پیشرو است )ملزومات سازمان
های معاونت بایست مورد توجه قرار گیرد. از طرفی برنامهمی

های مالی تربیت بدنی و سلامت نیازمند تأمین مالی است هزینه
های سازمانی است که در های پیشبرد برنامهازجمله محدودیت

بایست از بودجه سازمانی بخشی را به این عامل این زمینه می
ص داد و همچنین برخی از درآمدهای عملیاتی مانند اختصا

ها اختصاص داد. ها و اماکن ورزشی را به این برنامهدرآمد سالن
شود حال و بر اساس نتایج پژوهش حاضر پیشنهاد میاین با

ویژه تعاملات در فضای مجازی و های بههای رسانهبرنامه
بدنی بیتتسهیل انتقال و اشتراک دانش در حوزه معاونت تر

وپرورش گسترش یابد و بستر مناسب و کارآمد فراهم آموزش
بدنی با استفاده از ای دبیران تربیتگردد. همچنین سواد رسانه

منظور توسعه تعاملات دبیران های آموزشی ارتقاء یابد. بهبرنامه
های اطلاعاتی و ارتباطی بدنی با فضای مجازی و فناوریتربیت

های ضمن خدمت های آموزشی و دورهبرنامهشود تا پیشنهاد می
 در بستر فضای مجازی صورت گیرد.
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