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 کوانتومی رهبری طریق از جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی الگوی تدوین

 (ISM) تفسیری-ساختاری کردیرو از استفاده با
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 رانیمد کهنای مگر شد نخواهد ایجاد سازمان در ارتباطات این باشند؛ داشته پویا ارتباطاتی هم با باید که است آن یانسان نیروی سازمانی هر اصلی ثروت

 وانتومیک رهبری طریق از جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی الگوی تدوین پژوهش این از هدف. کنند پیاده را یتیریمد نوین هایسبک سازمان
 سال در وانانج و ورزش وزارت کارکنان کلیۀ تحقیق یآمار جامعۀ. است یهمبستگ نوع از و یکاربرد پژوهش. است تفسیری-ساختاری کردیرو از استفاده با

 داوطلبانه صورتبه و ساده تصادفی نوع از گیرینمونه روش. است نفر 961 مورگان،. جی جدول طبق آماری، نمونۀ. شودمی شامل را نفر 018 که است 9911
 مربعات داقلح هوشمند آماری افزارنرم از هاداده تحلیل برای. است شده استفاده تفسیری-ساختاری و توانمندسازی کوانتومی، رهبری هاینامهپرسش از. است
. دارد قرار مطلوبی حد در کارکنان توانمندسازی و کوانتومی رهبری دهدمی نشان هایافته. است شده استفاده اجتماعی علوم برای افزارینرم بستۀ و جزئی

 و قلالاست هایمؤلفه بر مدل، اول سطح در کوانتومی رهبری مؤلفۀ هفت و توانمندسازی از شایستگی و تأثیرگذاری احساس اعتماد، هایمؤلفه همچنین
 باشد، ترقوی ورزش وزارت در کوانتومی رهبری که میزان هر به گفت باید بنابراین، تأثیرگذارند؛ دوم سطح در توانمندسازی هایمؤلفه از معناداری احساس

 .یابد افزایش نیز توانمندسازی سطح داشت انتظار توانمی
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 مقدمه
 داندمی انسازم در قدرت عامل یک را خود لازم، انگیزۀ و مفید دانش و علم کافی، تجربۀ داشتن دلیل به سازمان انسانی نیروی

 به رسیدن راستای در را هاآن و کندمی آزاد هاآن درون در را هامهارت این که است افراد این به دادن اختیار نهایت در که
 ۀاستفاد: کرد توصیف گونهاین توانمی را توانمندسازی بنابراین، ؛(9911 همکاران، و پورخلیقی) کندمی پیاده سازمان اهداف
 استفاده درستیبه آن از یا نیستند آگاه آن به یا و است نهفته وجودشان در که- انسانی نیروی هایتوانایی و هاقابلیت از بهینه
 عالی انمدیر سوی از کنترل و زور اعمال و کارکنان انتخاب حق بین تعادلی سازمانی محیط در عامل این کهاین و -کنندنمی

 و هیاهو از پر محیطی در سازمان یک ماندن زنده و بقا سرچشمۀ و عامل ترینمهم(. 9891 هانینه،) کندمی برقرار سازمان
 جهان، در نآ درجۀ و رتبه رفتن بالا و سازمان اثربخشی بهبود برای آن به توجه که است انسانی نیروی توانمندی تغییرات،

 آورد خواهد وجود به توانمند سازمانی توانمند، نیروی این نهایت در که( 9919 همکاران، و بهارشعبانی) است ناپذیراجتناب امری
 آگاه و توانمند یرانیمد که شد خواهد محقق یزمان هدف نیا(. 9911 شایان، پرتوی و درگاهی ؛9910 بزرگی، و جهانگیرفرد)

 شناخت بنابراین، ؛(9911 ،و همکاران شوریده زادهآتش) باشد داشته وجود سازمان در اثربخش و مؤثر هایمدیریت سبک به
 برای هبلک است، لازم تنهانه هاآن توانمندسازی همچنین و کارکنان نارضایتی و رضایت عوامل و تمایلات نیازها، ها،انگیزه
 .(9898 کاستی،) است ضروری مؤثر، هایبرنامه و مناسب راهبردهای صحیح، هایسیاست اتخاذ

 رهبرانی نقش با مدیرانی از خود کارکنان توانمندی سطح ارتقای برای باید جوانان و ورزش وزارت جمله از سازمانی هر
 هاسازمان دیگر اب مؤثر و پویا ارتباطاتی همچنین و بردارد گام خود سازمان سرنوشت تعیین و هدایت در تا کند استفاده کوانتومی

 این(. 9911 ثانی، اسماعیلی و بنسبردی) کند برقرار پارالمپیک و المپیک ورزشی هایکمیته ورزشی، هایفدراسیون جمله از
 است شده هادهن بنا پیچیده شرایط در تصمیم بهترین اساس بر و دهدمی ارائه ایپو و خلاق یکردیرو رهبری سبک یا نقش نوع
 وزارت این کارکنان رفتار همچنین(. 9911 رحیمی، و افتخاری) کندمی پویا و شهودی تفکرات به قادر را هاسازمان رهبران که
 بر تفاوتیم تأثیر کارکنان رفتارهای و خطاها ابتکارات، ها،پیشنهاد با برخورد نحوۀ و مختلف شرایط در تصمیماتشان اتخاذ و

 به(. 9911 ان،همکار و پورخلیقی) کندمی ایفا سازمانی تعالی بردن بالا نهایتاً و سازمان در آنان توانایی و کارایی افراد، عملکرد
 دستاورد رینبهت گوناگون، اقوام و ملل بین بهتر و بیشتر هرچه ارتباط و المللیبین سطح در ورزشی دیدارهای برگزاری علاوه،
 هرمانیق ورزش مختلف نهادهای میان ارتباط و بشر کردن توانمند و آمیزمسالمت همزیستی و تفاهم ایجاد همانا که- را بشری

 جوانان و ورزش وزارت ارشد مدیران اگر نهایت در(. 9898 انگریانی،) آوردمی فراهم -است ورزشکاران پرورش امر در ویژهبه
 با و لاقخ متخصص، انسانی رویین از باید نمانند، عقب رقابت عرصۀ در و باشند شتازیپ خود کاری امور و اقتصاد در بخواهند

 ارتقا را ازمانس ارتباطات مدیریت و کنند اختیار تفویض باید توانمندسازی افزایش برای همچنین و باشند برخوردار بالا انگیزۀ
 و بیشتر ارتباطات پی در ورزشی، هایحوزه در هابرنامه تنوع به توجه با مدیران این زیرا ؛(9919 همکاران، و پورگوهری) دهند
 خصوصی، بخش دولت، مانند مختلفی عوامل با وزارت این که آنجا از(. 9891 الحوسنی،) هستند نوین مدیریتی هایشیوه تعیین

 رهنگیف و سیاسی اقتصادی، اجتماعی، عوامل همه، از ترمهم و ورزشی تماشاگران و طرفداران مربیان، ورزشکاران، مالی، حامیان
 کارکنان قوۀبال روهایین که آورند فراهم را شرایطی باید بنابراین، شود؛می ایجاد گوناگونی هایخواسته است، تعامل و ارتباط در
 و جهانگیرفرد) یابدمی ضرورت آنان توانمندسازی رواین از یافت؛ خواهد بهبود عملکردشان مسلماً ترتیببدین. کنند بالفعل را

 .(9910 بزرگی،
 و هاهدف هب دنیرس یبرا کیاستراتژ ابزار کی کارکنان یتوانمندساز کهاین به توجه با گفت توانمی یکل بندیجمع در
 در خود یبقا یبرا یامروز هایسازمان اهداف، نیا به یابیدست در کوانتومی یرهبر مهم نقش به توجه با و اندازهاست چشم

 توانمی ساس،ا این بر شوند؛ قائل ییسزابه تیاهم یتوانمندساز در کوانتومی یرهبر نقش یبرا یستیبا امروز، یرقابت یایدن
 .جست سود جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی افزایش برای کوانتومی رهبری از
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 ایآ کهاین و باشد؟ داشته ینقش کارکنان یتوانمند در تواندمی کوانتومی یرهبر ایآ که است بوده مطرح سؤال نیا نیهمچن
 ای شودمی کارکنان ییتوانا زانیم شیافزا باعث و دارد کارکنان یتوانمندساز مؤلفۀ با دارمعنی ایرابطه کوانتومی یرهبر ابعاد
 ؤالیس چنین حاضر مطالعۀ نامحقق ذهن در د؛نده پاسخ شدهطرح سؤالات و یاصل هدف به اندکوشیده انمحقق ن،یبنابرا خیر؟

 ارتباط جوانان و ورزش وزارت کارکنان انسانی نیروی توانمندسازی هایمؤلفه با کوانتومی رهبری هایمؤلفه آیا که گشته پدیدار
 است؟ چگونه هاآن ارتباطی الگوی دارند؟
 

 تحقیق شناسیروش
 کردیرو زا استفاده با کوانتومی رهبری طریق از جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی الگوی تدوین تحقیق این از هدف

 تیماه ظرن از و یکاربرد نوع از حاضر پژوهش هدف، نظر از یعلم قاتیتحق بندیتقسیم به توجه با. است تفسیری-ساختاری
 در غلشا جوانان و ورزش وزارت کارکنان همۀ دربرگیرندۀ قیتحق نیا یآمار جامعۀ. است تحلیلی و یهمبستگ نوع از روش، و

 توزیع برای که است نفر 961 تعداد مورگان. جی جدول اساس بر آماری، نمونۀ. است نفر 018 تعداد به 9911 سال
 است ساده یتصادف صورتبه گیرینمونه روش. اندشده گرفته نظر در کارکنان توانمندسازی و کوانتومی رهبری هاینامهپرسش

 خبره نفر 98 از تفسیری-ساختاری نامۀپرسش توزیع برای. است شده انجام داوطلبانه صورتبه نیز آماری هاینمونه انتخاب و
 .شد استفاده تحقیق آماری نمونۀ عنوانبه

نامه ن پرسشیا(. 9918نامۀ رهبری کوانتومی عظیمی ). پرسش9ابزار گردآوری اطلاعات این تحقیق عبارت است از: 
دن، تفکر، احساس، شناخت، ی)د یهفت مهارت کوانتوم یشود. همچنین براگویه را شامل می 91ریزمؤلفه و  1استاندارد است و 

(. 9111) 9نامۀ توانمندسازی اسپریتز. پرسش9. (9901)نعامی و همکاران، شده است  ی( طراحیعمل، اعتماد و وجود کوانتوم
داری در شغل، احساس شایستگی در شغل، گویه دارد و برای پنج ریزمؤلفه )احساس معنا 91ریزمؤلفه و  1نامه ن پرسشیا

تفسیری برای حل مسائل -نامۀ ساختاریپرسش. 9(. 9901احساس تأثیرگذاری، استقلال و اعتماد( طراحی شده است )نواصر، 
س نامه دارای دو ماتریطراحی شد. این پرسش نامۀ پژوهش حاضراساس، پرسشمربوط به آن مورد استفاده قرار گرفت. بر این 

( و همچنین ابعاد متغیرهای رهبری کوانتومی )هفت بعُد( و 9896صورت جدول تهیه شدند )عادل و همکاران، است که به
صورت که حقیق ایجاد شدند؛ بدینهای تها بر اساس فرضیهدو بودند. البته ماتریسصورت دوبهتوانمندسازی )پنج بُعد( که به

صورت ترتیب جاگذاری شدند تا تأثیرات هر بعد بر دیگری بر اساس نظرات خبرگان بهدر هر سطر و یا ستون ابعاد دو متغیر به

نفر خبره انتخاب شدند که همگی دکتری تخصصی در رشتۀ  99برای تعیین روایی  .دو و کد صفر و یک مشخص شونددوبه
های رهبری کوانتومی و توانمندسازی، قبل از اجرای تحقیق، یک آزمون مقدماتی نامهد. برای برآورد پایایی پرسشمدیریت بودن

افزار آماری، میزان صورت تصادفی بین کارکنان وزارت ورزش و جوانان اجرا شد و سپس با استفاده از نرمآزمودنی به 98با 
گزارش شد. همچنین برای تعیین مطلوب بودن متغیرهای تحقیق از روش آماری  01/8و  01/8ترتیب ها بهآلفای کرونباخ آن

t نیز برای تعیین  9افزار هوشمند حداقل مربعات جزئینرماستفاده شد و  9وسیلۀ بستۀ آماری برای علوم اجتماعیای بهنمونهتک
 میدانی استفاده شد. با مراجعۀ حضوری به وزارتروابط بین متغیرها به کار رفت. برای دستیابی به اطلاعات مورد نیاز، از روش 

جزیه آوری، تتفسیری تکمیل شد و پس از جمع-و ساختاری ، توانمندسازیهای رهبری کوانتومینامهورزش و جوانان، پرسش
 .ها صورت گرفتو تحلیل آن

 ینمودارها ،یفراوان عیتوز جداول مانند یفیتوص آمار از نمونه، هایاندازه فیتوص و خام نمرات بندیطبقه بندی،سازمان برای
 کولموگروف آزمون از استفاده با. شد استفاده انهیم و استاندارد انحراف ن،یانگیم رینظ یپراکندگ و یمرکز هایشاخص و یفیتوص

 متغیرهای بودن مطلوب تعیین برای اینمونهتک t آزمون از شد، گفته که گونههمان. شد اثبات هاداده بودن نرمال اسمیرنوف

                                                           
1. Esperitzer 

2. Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 

3. Smart Partial Least Squares (Smart PLS) 
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 زیتوانمندسا و کوانتومی رهبری شدۀآوریجمع هاینامهپرسش از آمدهدستبه هایداده اساس بر که گردید استفاده تحقیق
 و کوانتومی رهبری هایمؤلفه ارتباطی الگوی تدوین برای 9تفسیری-ساختاری رویکرد از. شد انجام تحلیل کارکنان،

 انجام لتحلی تفسیری،-ساختاری شدۀآوریجمع هاینامهپرسش از آمدهدستبه هایداده اساس بر که شد استفاده توانمندسازی
 .شد

 

 هایافته
 رهاییتغم برحسب نمونه افراد یفراوان عیتوزدر این بخش  مطالعه، مورد افراد یهایژگیو مورد در مناسب یدگاهید ۀارائ منظوربه

 .ذکر شده است شناختیجمعیت
 

 نمونه افراد هایویژگی برحسب فراوانی توزیع :1 جدول

 هاویژگی
 های آماریشاخص

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی

 جنسیت
 1/98 1/98 09 زن

 988/8 1/61 901 مرد

  988/8 961 کل

 تحصیلات
 0/11 0/11 991 کارشناسی

 988/8 9/18 991 ارشد یا بالاترکارشناسی

  988/8 961 کل

 سن

 6/1 6/1 91 سال 98تا  96

 1/18 1/91 11 سال 91تا  99

 988/8 1/11 968 سال به بالا 96

  988/8 961 کل

 سابقۀ خدمت

 1/9 1/9 1 سال 1کمتر از 

 1/9 9/9 6 سال 98تا  6

 0/91 9/96 11 سال 91تا  99

 988/8 9/68 969 سال 91بیش از 

  988/8 961 کل

 
 دهندگانپاسخ از( درصد 1/61) نفر 901 که دهدمی نشان افراد جنسیت نوع اساس بر نمونه افراد توزیع ،(9) جدول مطابق

 ردانم گروه که داد نشان نمونه افراد توزیع درصدی و فراوانی مقادیر. دندهمی تشکیل زنان را( درصد 1/98) نفر 09 و مردان را
 991 و کارشناسی( درصد 0/11) نفر 991 که دهدمی نشان نیز تحصیلات اساس بر نمونه افراد توزیع. است زنان گروه از بیشتر

 دارای راداف توزیع که دهدمی نشان نمونه افراد توزیع درصدی و فراوانی مقادیر. بالاترند یا ارشدکارشناسی( درصد 9/18) نفر
 نفر 91 که دهدمی نشان سن اساس بر نمونه افراد یعتوز. هستند برابر بالاتر یا ارشد کارشناسی و کارشناسی تحصیلی مدرک

 مقادیر. دارند سن سال 96 بالای( درصد 1/11) نفر 968 و سال 91 تا 99( درصد 1/91) نفر 11 سال، 98 تا 96( درصد 6/1)
 نمونه افراد توزیع. است تعداد بیشترین دارای سال 96 بالای افراد توزیع که دهدمی نشان نمونه افراد توزیع درصدی و فراوانی

 سال، 98 تا 6( درصد 9/9) نفر 6 سال، 1 از کمتر دهندگانپاسخ از( درصد 1/9) نفر 1 که دهدمی نشان خدمت سابقۀ اساس بر
 .دارند خدمت سابقۀ سال 91 از بیش( درصد 9/68) نفر 969 و سال 91 تا 99( درصد 9/96) نفر 11

                                                           
1. Structural-interpretive approach 
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 تحقیق متغیرهای پراکندگی و مرکزی هایشاخص: 2 جدول

 رهبری کوانتومی توانمندسازی شاخص

 91/9 98/9 میانگین مرکزی

 پراکندگی
 06/8 00/8 انحراف معیار

 11/8 10/8 واریانس

 

 آیا و دارد؟ قرار مناسبی سطح در جوانان و ورزش وزارت کارکنان کوانتومی رهبری آیا که است این تحقیق سؤالات
 اینمونهتک t آزمون ها،پرسش این به پاسخ برای دارد؟ قرار مناسبی سطح در جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی

 .است آمده( 9) جدول در آن به مربوط نتایج که شد انجام
 

 اینمونهتک t آزمون نتایج :3 جدول

 متغیر
 اختلاف زوجی

T درجۀ آزادی Sig 
 اختلاف میانگین نظرین یانگیم جربیتمیانگین 

98/9 توانمندسازی  9 98/8  01/9  960 888/8  

91/9 رهبری کوانتومی  9 91/8  11/9  960 889/8  

 

 برابر توانمندسازی تجربی میانگین و 91/9 با برابر کوانتومی رهبری تجربی میانگین دهد،می نشان( 9) جدول که طورهمان
 وضعیت ،بنابراین است؛ نظری میانگین از بیشتر متغیرها این تجربی میانگین. است( 9) انتظار مورد میانگین از بیشتر و 98/9 با

 .شودمی اثبات پژوهش فرضیۀ و دارد قرار مطلوبی حد در توانمندسازی و کوانتومی رهبری
 یک عناصر میان روابط فهم و ایجاد برای متدولوژی یک شد، مطرح 9وارفیلد سوی از که تفسیری-ساختاری سازیمدل
 روش این. است رعناص دیگر بر عنصری تأثیر تحلیل برای مناسب تکنیک یک سازیمدل سیستم این. است پیچیده سیستم

 تفسیری روش این(. 9891 همکاران، و الحوسنی) کندمی تمرکز سیستم یک عناصر میان پیچیده روابط جهت و ترتیب بر
 همچنین. اشندب داشته ارتباط هم با چگونه متغیرها کدام که شودمی گرفته تصمیم خبرگان قضاوت اساس بر که معنابدین است؛

 هم و ندکمی استخراج ارتباطات اساس بر را متغیرها از پیچیده مجموعۀ یک از کلی ساختاری که معنا این به است؛ ساختاری
 دهدیم نشان گرافیکی مدل یک در را کلی ساختار همچنین و متغیرها ویژۀ روابط که معنا این به است؛ سازیمدل روش یک

 یک یا کلمش یک که خاص متغیرهای بین روابط کردن خلاصه و شناسایی برای تواندمی تفسیری-ساختاری رویکرد(. همان)
 .(9898 انگریانی،) رود کار به کنند،می تعریف را مسئله

 و رزشو وزارت کارکنان توانمندسازی هایمؤلفه و کوانتومی رهبری هایمؤلفه بینوجود ارتباط فرضیۀ اصلی تحقیق 
 ت.توضیح آن در ادامه آمده اس در که هشد استفاده تفسیری-ساختاری رویکرد روش از ،فرضیهاین  بررسیبرای است.  جوانان

 است: زیر شرح به تفسیری-ساختاری رویکرد مختلف مراحل
 ماتریس این. شوندمی ساختاری خودتعاملی ماتریس وارد شدهشناسایی عوامل: 9ساختاری خودتعاملی ماتریس تشکیل( 9
 .شودمی ذکر ترتیببه عوامل آن اول ستون و سطر در که است عوامل ابعاد به ماتریس یک

 98 زا تفسیری-ساختاری رویکرد ماتریسی ۀنامپرسش از استفاده با مطالعه مورد شاخص 99 میان روابط پژوهش این در
 منجر j ستون عنصر اگر و V حرف شود، j ستون به منجر i سطر عنصر اگر ماتریس این در. است شده پرسش متخصص نفر
 قرار O حرف نباشد، ارتباطی اگر و X حرف باشد، دوطرفه رابطه که صورتی درگیرد. همچنین قرار می A حرف ،شود i سطر به

                                                           
1. Warfield 
2. Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) 
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 هاآن بین اطاتارتب دادن نشان برای و تشکیل عناصر بین ارتباط تحلیل و تجزیه برای ماتریس این در ،عبارتی به. شودمی داده
 :شودمی استفاده زیر نماد چهار از
  حرفVسطر  : عاملi ستون  عامل به رسیدن ساززمینه تواندمیj ارتباط( از طرفهکی باشد i به j؛) 
  حرفAستون  : عاملj سطر  عامل به رسیدن ساززمینه تواندمیi ارتباط( از  طرفهکی باشدj  بهi؛) 
  حرفX :سطر  عامل بین دوجانبه ارتباطi ستون  عامل وj به رسیدن ساززمینه توانندمی دو هر عبارتی وجود دارد. به 

 و برعکس(؛ jبه  iاز  دوطرفه )ارتباط شوند همدیگر

  حرفOدو بین ارتباطی : هیچ ( عنصرi, jوجود )  ،(.9891ندارد )الحوسنی و همکاران 
 در ه،شد حاصل مختلف هایشاخص میان زوجی مقایسات به پاسخ در خبرگان توسط که ساختاری خودتعاملی ماتریس

 .است شده داده نشان (1) جدول
 

 توانمندسازی و کوانتومی رهبری ساختاری خودتعاملی ماتریس :4 جدول
  C11 C12 C13 C14 C15 C16 C17 C21 C22 C23 C24 C25 

C11 دیدن کوانتومی  
A A O V V V A A V O V 

C12 کوانتومی تفکر  
 V V V A A A X A A A 

C13 احساس کوانتومی  
  A V X V A X A A A 

C14 شناخت کوانتومی  
   V O A V O A V V 

C15 عمل کوانتومی  
    X X V V A A V 

C16 اعتماد کوانتومی  
     X A A A A A 

C17 وجود کوانتومی  
      A V A A A 

C21 احساس شایستگی در شغل  
       A A V A 

C22 احساس تأثیرگذاری در شغل  
        A A V 

C23 احساس معناداری در شغل  
         A V 

C24 استقلال  
          V 

C25 اعتماد             

 

 هتوان ب: با تبدیل نمادهای روابط ماتریس خودتعاملی ساختاری به اعداد صفر و یک می9( تشکیل ماتریس دستیابی اولیه9
 رت زیر است:صوشود. این قواعد بهماتریس دستیابی اولیه رسید. با پیروی از این قوانین، ماتریس دستیابی اولیه آماده می

 چنانچه (i, j) صورت در ماتریس خودتعاملی ساختاری بهV ( باشد، در ماتریس دستیابیi, j( تبدیل به یک و )j, i ) تبدیل به
 شود.صفر می

 چنانچه (i, j)  صورت ماتریس خودتعاملی ساختاری بهدرA در ماتریس دستیابی  ،باشد (i, j) تبدیل به صفر می( شود وj, i) 
 شود.تبدیل به یک می

  چنانچه(j, i) صورت بهX وارد شود، (i, j) ( در ماتریس دستیابی به یک وj, i) شود.نیز به یک تبدیل می 

  چنانچه(i, j) صورت بهO  ،وارد شود(i, j)  و(j, i) شود.صفر می  

 .(9898 صورت ساده بیان شده است )انگریانی،قواعد به (1)در جدول 
 
 
 

                                                           
1. Reachability Matrix (RM) 
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 اعداد به مفهومی روابط تبدیل ۀنحو :5 جدول

i نماد مفهومی به   j j به   i 

V 9 8 

A 8 9 

X 9 9 

O 8 8 

 

 .است آمده (6) جدول در آمدهدستبه ۀاولی دستیابی ماتریس
 

 (RM) اولیه دستیابی ماتریس :6 جدول
 

C11 C12 C13 C14 C15 C16 C17 C21 C22 C23 C24 C25 

C11 8 8 8 8 9 9 9 8 8 9 8 9 

C12 9 8 9 9 9 8 8 8 9 8 8 8 

C13 9 8 8 8 9 9 9 8 9 8 8 8 

C14 8 8 9 8 9 8 8 9 8 8 9 9 

C15 8 8 8 8 8 9 9 9 9 8 8 9 

C16 8 9 9 8 9 8 9 8 8 8 8 8 

C17 8 9 8 9 9 9 8 8 9 8 8 8 

C21 9 9 9 8 8 9 9 8 8 8 9 8 

C22 9 9 9 8 8 9 8 9 8 8 8 9 

C23 8 9 9 9 9 9 9 9 9 8 8 9 

C24 8 9 9 8 9 9 9 8 9 9 8 9 

C25 8 9 9 8 8 9 9 9 8 8 8 8 

 

ه سازگار لازم است ماتریس دستیابی اولی ،تعدی بین عناصر ۀ( تشکیل ماتریس دستیابی نهایی: با در نظر گرفتن رابط9
اگر عامل یک منجر به عامل دو شود و عامل دو هم منجر به عامل سه شود، باید عامل یک نیز منجر به  ،عنوان نمونهشود. به

جایگزین  هو روابطی که از قلم افتادگردد ، باید ماتریس اصلاح نباشدعامل سه شود و اگر در ماتریس دستیابی این حالت برقرار 
البته  (.1K+=MKMطوری که حالت پایدار برقرار شود )(؛ به1Kرساند ) +1Kمنظور باید ماتریس اولیه را به توان شوند. بدین

ترتیب برخی . بدیناست 1=1+1و  1=1×1بولن باشد. طبق این قاعده  ۀعملیات به توان رساندن ماتریس باید طبق قاعد
 (.9898 شود )کاستی،( نشان داده می1*صورت )شد که بهتبدیل به یک خواهد عناصر صفر 

 یابیدست ماتریس تشکیل برای ،شده گرفتهکمک  خبره چند از هانامهپرسش کردن پر برای پژوهش این در که آنجا از
 شده هاستفاد درایه هر در فراوانی بیشترین اساس بر مُد روش از ادغامبرای . شدند ادغام اولیه دستیابی هایماتریس نهایی،
 سپس(. 9898 انگریانی،) شدند تبدیل 9 و صفر اعداد به (9) ۀمرحل طبق اولیه دستیابی هایماتریس تکتک ترتیببدین. است
 عدد هر برای. شد گرفته( نما) مُد مقدار ،حاصله ماتریس از و شده جمع یکدیگر با حاصل هایماتریس متناظر هایدرایه تمام
 نتایج بیانگر (1) جدول. شد گرفته نظر در یک مقدار ،بود مد از تربزرگ که عدد هر و صفر مقدار ،بود مد از ترکوچک یا برابر که
 .(9899 کورتین،) است مرحله این
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 نهایی دستیابی ماتریس :7 جدول
  9 9 9 1 1 6 1 0 1 98 99 99 
  C11 C12 C13 C14 C15 C16 C17 C21 C22 C23 C24 C25 

9 C11 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 

9 C12 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

9 C13 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 

1 C14 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

1 C15 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 9 

6 C16 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 8 9 

1 C17 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 9 

0 C21 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

1 C22 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

98 C23 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

99 C24 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

99 C25 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 9 

 

 هر رایب ورودی و خروجی ۀمجموع نهایی، دستیابی ماتریس از استفاده با مرحله این در: متغیرها اولویت و سطح تعیین( 1
 ۀمجموع و( خروجی) 9دستیابی ۀمجموع متغیرها، اولویت و سطح تعیین برای(. 9911 سیادت، و ایزدی) آیدمی دست به متغیر
 از اجزایی شامل متغیر یک خروجی مجموعۀ(. 9911 همکاران، و براتعلی) شودمی تعیین متغیر هر برای( ورودی) 9نیازپیش

 ررسیب باید را آن به مربوط سطر جزء، هر به مربوط خروجی مجموعۀ تعیین برای. گیردمی نشئت جزء آن از که است سیستم
 .(همان) شودمی خارج جزء آن از که است داریجهت خطوط ۀدهندهنشان سطر، این های«9» تعداد. کرد

 ستون ،متقدم مجموعۀ تعیین برای. شودمی منتهی جزء آن به که است سیستم از اجزایی شامل متغیر یک ورودی مجموعۀ
 غفوری) شودمی وارد جزء آن به که است داریجهت خطوط دهندۀنشان ستون این های«9» تعداد .شودمی بررسی آن به مربوط

 ۀموعمج در مشترک عناصر متغیر، هر برای( نیازپیش) ورودی و( دستیابی) خروجی ۀمجموع تعیین از پس(. 9900 همکاران، و
 عناصر شناسایی و دستیابی و نیازپیش هایمجموعه تعیین از پس همچنین. شودمی شناسایی متغیر هر برای نیازپیش و دستیابی
 مدل مراتبسلسله از سطح بالاترین دارای متغیری جدول، اولین در. رسدمی( عناصر) متغیر سطح تعیین به نوبت مشترک،
 متغیر این نتعیی از پس(. همان)است  مشابه کاملاً آن مشترک عناصر و دستیابی ۀمجموع که گیردمی قرار تفسیری-ساختاری

 ماننده نیز دوم جدول در. نددهمی تشکیل را بعدی جدول ،ماندهباقی متغیرهای با وکنند می حذف جدول از را هاآن ،متغیرها یا
 (.9891 هانینه،) شودمی تکرار متغیرها ۀهم سطح تعیین تا عملیات این. ندکنمی مشخص را دوم سطح متغیر اول، جدول

 .است مرحله این نتایج بیانگر (0) جدول
 

 متغیرها سطوح تعیین :8 جدول

 سطح مجموعۀ مشترک مجموعۀ خروجی مجموعۀ ورودی 

     تكرار اول

9 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) 9 

9 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) 9 

9 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) 9 

                                                           
1. Reachability set 
2. Antecedent set 
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1 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) 9 

1 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99،99) 9 

6 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99) 9 

1 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99،99) 9 

0 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) 9 

1 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) 9 

98 (9،9،9،1،0،1،98،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) (9،9،9،1،0،1،98،99)  

99 (9،1،1،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99) (9،1،1،1،0،1،98،99،99)  

99 (9،9،9،1،1،6،1،0،1،98،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99،99) (9،9،9،1،1،6،1،0،1،99،99) 9 

     تكرار دوم

98 (98،99) (98) (98) 9 

99 (98،99) (98) (98) 9 

 

 از پس. شودمی ترسیم مدل نهایی، دستیابی ماتریس و شدهتعیین سطوح اساس بر: تفسیری-ساختاری مدل ترسیم( 1
 به هاآن طحس برحسب متغیرها ابتدا ،منظور همین به. کرد ترسیم مدلی شکل به را هانآ توانمی متغیرها سطح و روابط تعیین
 .اندگرفته قرار سطح سه در عوامل ،حاضر پژوهش در(. 9896 پورتر، و مولاچ) شوندمی تنظیم پایین به بالا از ترتیب

 توانمندسازی و کوانتومی رهبری تفسیری-ساختاری الگوی :1 شكل

 
 رد جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی و کوانتومی رهبری هایمؤلفه یا ابعاد گفت توانمی ،(9شکل ) به توجه با

 صفر ۀفرضی دیگر، عبارتی به .هستند نیز تأثیرگذار و اندرابطه دارای سطح دو در ضمن، در و دارند رابطه دودوبه سطح هر
 که) یشایستگ احساس تأثیرگذاری، احساس اعتماد، هایمؤلفه که معنابدین. است تأیید مورد پژوهش ۀفرضی و رد تحقیق
 عمل ومی،کوانت شناخت کوانتومی، احساس کوانتومی، تفکر کوانتومی، دیدن اند(،کارکنان توانمندسازی هایمؤلفه از همگی

 احساس و استقلال هایمؤلفه بر( نداکوانتومی رهبری هایمؤلفه از همگی که) کوانتومی وجود و کوانتومی اعتماد کوانتومی،
 تفسیری-ساختاری رویکرد اول سطح در ضمن در. دارند مستقیم تأثیر( کارکنان توانمندسازی هایمؤلفه از) معناداری

 ،(ندانکارکنا توانمندسازی هایمؤلفه از همگی که) شایستگی احساس تأثیرگذاری، احساس اعتماد، هایمؤلفه آمده،دستبه
 که) وانتومیک وجود و کوانتومی اعتماد کوانتومی، عمل کوانتومی، شناخت کوانتومی، احساس کوانتومی، تفکر کوانتومی، دیدن

 یرهبر که میزان هر به گفت توانمی نهایت در. دارند رابطه یکدیگر با دودوبه( نداکوانتومی رهبری هایمؤلفه از همگی
 د.یاب افزایش نیز کارکنان توانمندسازی سطح داشت انتظار توانمی ،باشد ترقوی جوانان و ورزش وزارت در کوانتومی
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 گیرینتیجه و بحث
 رویکرد زا استفاده با کوانتومی رهبری طریق از جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی الگوی تدوین هدف با تحقیق این

 کارکنان دسازیتوانمن و کوانتومی رهبری هایمؤلفه بین ارتباط وجود تحقیق، اصلی فرضیۀ. است شده انجام تفسیری-ساختاری
 بین اول سطح در و است سطح دو دارای تحقیق این در آمدهدستبه مدل کهاین به توجه با. است جوانان و ورزش وزارت

 معناداری، احساس و استقلال جمله از دوم، سطح هایریزمؤلفه با هاریزمؤلفه این همچنین و دارد وجود ارتباط هاریزمؤلفه
 یا و تقلالاس اگر یعنی دهد؛ قرار تأثیر تحت را سازمان تواندمی متغیر دو این در تغییر نوع هر دارند، معنادار و مستقیم ارتباط

 رورشپ سازمان آن در را توانمند کارکنانی توانمی احتمالاً گیرد، انجام موقعبه جوانان و ورزش وزارت کارکنان اختیار تفویض
 ارکنانک توانمندسازی افزایش در تأثیری ابعاد دیگر با ارتباط بدون و هستند وزارت بنای سنگ مؤلفه دو این مدل، طبق. داد

 رد است، باارزش و مهم شغلشان کنند احساس کارکنان وقتی جوانان و ورزش وزارت در بنابراین، داشت؛ نخواهند سازمان
 خود این و پرورانندمی خود در را انگیزه از بالاتری سطوح دارد، کمتری ارزش شغلشان کنندمی احساس که هاییآن با مقایسه

 انجام برای را لازم هایتوانایی و تبحر که کنند احساس هاآن هرقدر و شودمی سازمان در آنان بیشتر هرچه تلاش باعث
 استعدادها روزب برای باید انسانی نیروی همین. شود توانمندتر سازمانشان شودمی باعث دارند، سازمانشان در شغل آمیزموفقیت

 هرچه ار خود سازمان مشکلات و کرده استفاده خود بالقوۀ هایتوانایی از بتواند تا باشد داشته استقلال خود هایخلاقیت و
 فرصت جوانان و ورزش وزارت ارشد مدیران مواقعی چنین در شد، بیان که طورهمان(. 9911 میرصفیان،) کند کمتر ترسریع

 نندک سازمان داخلی و خارجی محیط شناساندن صرف را خود انرژی وقتتمام باید و ندارد را خود کارکنان روزانۀ کردن کنترل
 وزارت در را ایمدیریتی سبک باید پس بگذارند؛ کارکنان عهدۀ به را روزمره کارهای دیگر و( 9919 همکاران، و موسوی)

 بریره رویکرد مدیریتی، هایسبک نوع این از یکی. باشد داشته را بازده و نرخ بالاترین که کنند اعمال جوانان و ورزش
 همکاران، و رپوخلیقی) شودمی هاآن همۀ اثربخشی و کارکنان استعدادهای و هاتوانایی افزایش سبب همچنان که است کوانتومی

 هایهدف به یدستیاب لازمۀ پس. آیدمی شمار به بزرگ مزیتی سازمان در کارکنان بالقوۀ هایتوانایی از استفاده بنابراین، ؛(9911
 راستای در هاآن گروهی و فردی توانایی و ظرفیت از گیریبهره و بهینه استفادۀ و است باارزش منابع این مؤثر مدیریت سازمان،
 کوانتومی رهبری سبک از استفاده با وزارت این ارشد مدیران بنابراین،(. 9911 رحیمی، و افتخاری) است توانمندسازی افزایش

 و آنان به بازخورد با بگیرند؛ نظر در را آنان ذهنی استانداردهای کنند؛ پیدا اعتماد کارکنان هایمهارت و هاتوانایی به توانندمی
 اقداماتی تیار،اخ تفویض با و نمایند تقویت آنان در پیش از بیش را بودن مؤثر و شایستگی احساس سازمان، در رسمیت کاهش

 کوانتومی، رهبری سبک با مدیران این رودمی انتظار(. 9901 نواصر،) دهند انجام آنان تأثیرگذاری احساس بهبود برای را
 با تمالاًاح ایشان. باشند فعال خود کاری نقش با متناسب آن در بتوانند کارکنان که دهند قرار هاییمقام در را کارکنانشان

 کنندنمی فرض شانسازمانی اهداف به رسیدن برای ایوسیله عنوانبه را خود کارکنان و کنندمی رفتار محترمانه خود کارکنان
 کار محیط در معنا قوی حس از کارکنان تجربۀ به باید انسانی، مقام به نسبت مقام این(. 9911 ،و همکاران شوریده زادهآتش)

 و افجه) ستا کنترل اعمال بلکه نیست؛ کنترل کردن رها دادن، اختیار که کنند درک باید را این کارکنان کلیۀ که بینجامد
 رفتارهای مدیران این که صورتی در. پروراندمی خود در را خودمختاری احساس استقلال، اعطای با همچنین(. 9911 پور،حمزه

 و زیردست کارکنان به مهم امور انجام کردن محول وزارت، اساسی تصمیمات در کارکنان مشارکت جمله از کوانتومی رهبری
 بر عمل دمانن رفتارهایی نیز کارکنان آن دنبال به کند، پیاده وزارت در را عملکردی اهداف تنظیم در کارکنان از گرفتن یاری

 ،وظایف انجام برای لازم هایمهارت کسب سازمانی، هایارزش با کار انطباق عملکرد، بهبود برای تلاش سازمان، اهداف اساس
 نشان خود از کار انجام برای لازم شرایط کسب و کار به نسبت مثبت نگرش و عملکرد بهبود برای جدید دانش آوردن دست به

 بایستی انجوان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی افزایش برای پس. گردندمی توانمند کارکنانی سازمانشان برای و دهندمی
 (.9911 همکاران، و پرستار) کرد استفاده کوانتومی رهبری سبک از
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 بزرگی ،(9881) مولاچ ،(9898) همکاران و کاستی ،(9911) سیادت و ایزدی تحقیقات نتایج با تحقیق این نتایج نهایت، در
 با محققان، نظر به. است همسو و راستاهم( 9891) ناوی و الحوسنی و( 9898) ستریا هانور و انگریانی ،(9910) همکاران و

 به راجع کلی ورطبه که است دلیل این به حاضر تحقیق نتایج با پیشین مطالعات همسویی تحقیقات، این نتایج به استناد
 نوعیبه گیهم قبلی مطالعات. است شده گیرینتیجه و بحث آن ابعاد و کوانتومی رهبری متغیرهای با آن ابعاد و توانمندسازی

 این اساس بر. اردد خوانیهم حاضر تحقیق نتایج با که کردند تأیید کارکنان توانمندسازی افزایش بر را کوانتومی رهبری تأثیر
 طرز هب دهیشکل و رشد در فعال نقشی بیشتر هرچه که افرادی عنوانبه توانندمی جوانان و ورزش وزارت کارکنان فرضیه،

 داشته خود لشغ آمیزموفقیت انجام برای لازم هایتوانایی و شغلی وظایف به نسبت مثبت دیدگاهی کنند، ایفا آگاهی و فکر
 افزایش باعث سازمان در( گذارخدمت) کوانتومی رهبری سبک با توانندمی همچنین(. 9910 بزرگی، و جهانگیرفرد) باشند

 .(همان) شوند خود کارکنان توانمندی
 و مهم اربسی نقش دتوانمی ورزشی، ۀجامع با مستقیم ۀرابط دلیل به جوانان، و ورزش وزارت که گفت توانمی بنابراین،

 درست یوۀش گرفتن نظر در نیز و مدیریتی مباحث به توجه و گذاریسرمایه با که طوریبه ؛دنمای ایفا کشور ورزش در حیاتی
 دچار اتجه از بسیاری در که- را ورزش کیفیت میزان ،سازمان آن کارکنان توانمندی سطح بردن بالا طریق از توانمی رهبری

 هایفعالیت گسترش به رو حجم به توجه با و راستا این در(. 9919 همکاران، و بهارشعبانی) داد افزایش -است مدیریتی مشکلات
 یقاارتبرای  توانمند و خلاق و معنوی هایارزش بر مبتنی کارآمد سازمان یک داشتن کشور، در ورزشی و پژوهشی آموزشی،

روری ض مجموعه این توانمندی میزانبررسی  مرحله، این به رسیدن برایبنابراین،  ؛است ضروری امر یک ورزش علمی سطح
 شاهد و نمود ارائه را ورزش با مرتبط هایسازمان توانمندسازیبرای  لازم راهکارهای ،آن هاییافته به استناد با بتوان تااست 
 .بود قهرمانی و همگانی ورزش هایزمینه در المللیبین و ملی هایعرصه در کشور ورزش ترباشکوه رشد
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 ، اصفهان.ایران سازمانی

 ،در شغلی عملکرد و شناختیروان توانمندسازی با تبادلی و تبدیلی رهبری هایسبک چندگانۀ و ساده رابطۀ بررسی(. 9901) ندا نواصر 
 .ارسنجان واحد اسلامی آزاد دانشگاه سازمانی، و صنعتی شناسیروان ارشدکارشناسی نامۀپایان. آبادان پالایشگاه کارکنان
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 کنید: استناد گونهاین مقاله این به
 از جوانان و ورزش وزارت کارکنان توانمندسازی الگوی تدوین» (.9189)لقمان ، کشاورز ؛میرحسن سیدعامری، ؛پروانه، پورخواجه
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