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 نوع از ماهیت نظر از و کاربردی هدف نظر از پژوهش. باشدمی وزارت ورزش و جوانان در مزیت رقابتیثر بر ؤعوامل متحلیل  حاضر پژوهش از هدف

 کلیه این پژوهش را آماری جامعه. گرفت انجام پیمایشی صورتبه که باشدسازی معادلات ساختاری میهمبستگی با استفاده از مدل -توصیفی تحقیقات
 در دسترس گیرینمونه روش از استفاده با نفر از کارکنان وزارت ورزش و جوانان 686 .دادند تشکیل (N=569) وزارت ورزش و جوانان کارکنان
گومز و  (، یادگیری سازمانی9885مدیریت دانش همتی ) ،(9555)ناهاپیت و گوشال  سرمایه اجتماعی ،(6222)های فرهنگ سازمانی دنیسون مقیاس

 از هاداده تحلیل و تجزیه به منظور .کردند تکمیل را( 6292)مزیت رقابتی هیل و جونز  ( و6228(، نوآوری سازمانی جیمز و همکاران )6229همکاران )
 مثبت بر مدیریت دانش تأثیر سرمایه اجتماعی و فرهنگ سازمانی داد نشان تحقیق هاییافته .شد استفاده 8و پی.ال.اس  95 افزارهای اس.پی.اس.اسنرم

 سازمانی تأثیر یادگیری و سازمانی نوآوری متغیرهای همچنین. تأثیرگذار بود دارند. مدیریت دانش نیز بر نوآوری سازمانی و یادگیری سازمانی معناداری و
 کلی نتیجه. بود برخوردار نظر مورد جامعه در( GOF =96/2) مطلوبی برازش از نیز تحقیق پیشنهادی لمد. دارند کسب مزیت رقابتی بر معناداری و مثبت

 توسط یرقابت تیبه مز یابیبر دست یمثبت ریثأت یسازمان یو نوآور یسازمان یریادگی ،یاجتماع هیسرما ،یدانش، فرهنگ سازمان تیریمد داد نشان تحقیق
ثر به مزیت رقابتی نسبت به سایر ؤم صورتیبهها داشته باشند تا ریمتغ نیبه ا یاژهیتوجه و دیسازمان با نیا رانیمد نیبنابرا .وزارت ورزش و جوانان دارند

 .ها دست یابندسازمان

 
 . وزارت ورزش و جوانان ،یرقابت تیمز ،یاجتماع هیسرما ،یدانش، فرهنگ سازمان تیریمد ها:کلید واژه
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 مقدمه
 و سو یک از رقابت رشد دلیل به مختلف، صنایع انواع وسیع یهگستر در فنی هایپیشرفت سرعت و شدن جهانی فرآیند

 و باقری) کنند فعالیت متغیر و ابهام پر پویا، محیطی در هاسازمان که اندشده باعث دیگر سوی از مشتریان مطالبات افزایش
 سازگاری با به منظور مدیران که اندکرده دگرگون را محیط چنان سریع تغییرات بیست و یکم، قرن آغاز در (.9856 همکاران،
 رقابتی از مزیت برخورداری محیطی، چنین در. بمانند باقی رقابت یهصحن در بتوانند تا بیابند را نوینی هایراه باید تحولات

 مستمری و پویا فرآیند حاصل رقابتی زیتم(. 9858است )کردلو و همکاران،  لازم و ضروری سازمانی هر بقای و توسعه برای
 کارگیریب توانایی یهواسطبه و گیردمی تأشن سازمان از منابع سازمان خارجی و داخلی موقعیت در نظر داشتن با که است

آورند )ژائو می به ارمغان سازمان برای را رقابتی هایمزیت آنها از گیریبهره که آیندوجود میبه هاییقابلیت منابع، این درست
 که است داریفرآیند دنباله مسیر این که،این اول: است طرح شدنی نکته دو رقابتی مزیت ایجاد مسیر در (.6225و همکاران، 

 پایداری رقابتی مزیت خود هایشایستگی یهواسطبه بتواند سازمان کهدر صورتی. شودمی منجر سازمان بهتر عملکرد به
 است گذاشته برجای خود از شایسته عملکردی در واقع، باشد، از رقبا برتر همواره و باشد ارزشمند مشتریان برای که کند خلق

 شدت و محیطی هایپیچیدگی افزایش به دلیل که،این (. دوم6222آورده است )ایوانز و اسمیت،  به ارمغان را پذیریرقابت و
 باید بازد ومی رنگ زودیبه  مشتریان از نظر مزیت این نوع یا کنندمی تقلید رقابتی مزیت از رقبا به راحتی رقابت، یا

دست باشد. به خود رقابتی هایمزیت پایدار کردن فکر باید به سازمان شوند. براین اساس، آن جایگزین جدیدی هایمزیت
 رقابتی بازارهای در ورزشی مدیران منافع ترینمهم از امروزه یکی آن، ارتقای بر مؤثر عوامل شناسایی و رقابتی مزیت آوردن
داشت  نخواهند خوبی یهآیند کنند، مدیریت هاسازمان سایر از بهتر را های مختلففعالیت نتوانند مدیران اگر و است

  (.9851)فریدونی و جلالی فراهانی، 
 چابکی و سازگار محصولات و خدمات، پیشرفت چشمگیر فناوری، نیاز به یهاندازالمللی، تنوع بیشدن محیط بینرقابتی

هایی با ناعتمادی به نظام مدیریت سنتی و احساس نیاز به سازماهای بین سازمانی موجب بیرقابت پذیری و نیز افزایش
یابی و دست های امروزیاندیشمندان مدیریت و رفتارسازمانی، موفقیت سازمان، به همین دلیل شده است مزیت رقابتی پایدار
و فرهنگ سازمانی و  2مدیریت دانش ،8یادگیری سازمانی ،6، نوآوری9را تا حد زیادی متکی بر خلاقیتبه مزیت رقابتی 
 کارایی، افزایش کار، کیفیت بهبود در موفق دانش مدیریت (.9856، و همکاران ازبری پور)ابراهیمدانند میسرمایه اجتماعی 

 است )خدادا مؤثر نوآوری سازمانی رقابتی، توسعه یادگیری و دستیابی به مزیت اثربخشی، افزایش روز، به اطلاعات داشتن
 از سازمان یک در موجود مختلف سازمانی عوامل که آنست مستلزم مدیریت دانش موفقیت. (9858ینی و لاجوردی، حس

 وجود باشند. برخوردار لازم هماهنگی و انسجام از و بوده خاصی هایویژگی دارای اجتماعی سرمایهو  فرهنگ سازمانی جمله
(. فرهنگ 9885شد )عبدی،  در سازمان خواهد دانش آمیز مدیریتاجرای موفقیت مانع عوامل این بین ناهماهنگی و شکاف

هایی است که با استفاده قرار دهد. مدیریت دانش شامل روش تأثیرتواند مدیریت دانش را از طرق مختلف تحت سازمانی می
. در این بین فرهنگ کنندمیازمان یکپارچه بندی و آنها را در حافظه ساز آن اطلاعات جدید داخلی و خارجی را جذب، طبقه

 (. فرهنگ6292ها و هنجاری رفتاری، بر انتخاب و معنا دادن به این اطلاعات اثرگذار است )بلوکا، عنوان ارزشسازمانی به
 عبودی) کنند کمک یکدیگر به نیاز، هنگام که کند تشویق را آنان و گذاشته تأثیر کارکنان رفتار و نگرش بر تواندمی سازمان

عامل توانمندسازی در اجرای مدیریت  و هم عنوان مانع اصلینقش دوگانه فرهنگ سازمانی، هم به(. 9858 همکاران، و
ای که مدیریت دانش بدون وجود یک گونهدانش، اهمیت این عامل را در کارآموزی مدیریت دانش مضاعف کرده است به

  (.9859)ابطحی و صلواتی، تواند به موفقیت برسد نمیفرهنگ مشارکتی مناسب و مبتنی بر اعتماد 

                                                 
1. Creativity 

2. Ingenuity 

3. Organizational learning 

4. Knowledge management 
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 اجتماعی، سرمایه .است سازمانی اجتماعی سرمایه مدیریت دانش، بر مؤثر عوامل دیگر از گونه که ذکر شد یکیهمان
از  استفاده و عملکرد ارتقاء به منظور منابع حیاتی و اطلاعات به دسترسی در تسهیل سبب که است سرمایه از شکلی
 بسیار نقش آفرین، توفیق اهرم یک عنوانبه اجتماعی سرمایه(. 6298و همکاران،  )جانسون گرددمی محیطی هایفرصت

 بودن اثربخش را برای بستری مناسب تواندمی و است دارا جامعه و سازمان در را انسانی و فیزیکی سرمایه تری ازمهم
 به مناسب بندیزمان با سریع دسترسی به قادر نیرومند، سرمایه اجتماعی با سازمانی(. 9851آورد )بهرامی،  وجودبه هاسازمان

به  هاسازمان برای ناملموس دارایی نوعی سرمایه این. است نوآورانه عملکرد خلق از اطلاعات به منظور متنوعی مجموعه
 زمان ترینسریع در و نحو مطلوب به دارایی این از که هستند آنهایی هاسازمان ترینموفق میان، این در و آیدمی شمار

و مدیریت  خلق، تسهیم در هاسازمان به تواندمی اجتماعی در واقع سرمایه .کنند استفاده منظور مدیریت صحیح دانشهب
همکاران، زاده و کند )حمیدی پایدار ایجاد سازمانی مزیت دیگر هایسازمان با مقایسه در آنها برای کرده، بسیار کمک دانش
از جمله مزایای حاصل از مدیریت دانش دستیابی به یادگیری سازمانی، نوآوری سازمانی و مزیت رقابتی است )امیدی  (.9856

 و موجود تنگناهای تواند برمی آن مدد به که آوردمی ارمغان به سازمان برای را قدرتی سازمانی، (. یادگیری9856و امیدی، 
 و پیچیده سخت، شرایط مقابل در امروزی هایسازمان که قدرت چرا. نماید اعمال بیشتری تسلط محیط، پرتلاطم شرایط
 کاربرد توانایی نوآوری و یابد. از طرفی دیگر خلاقیتمی افزایش آنها سازمانی یادگیری ارتقاء با میزان متناسب کنونی، متغیر
 مفید و ارزشمند نوین، هایایده تولید عنوانبه را خلاقیت مفهوم توانمی سازمانی سطح در. هستند مسئله حل برای دانش
 عملی صورتبه را نوآوری و کرد تعریف خاص سازمانی محیط یک در هاگروه یا افراد سوی از فرآیندها و محصولات برای

)رضایی و همکاران، شود می نیز تغییر باعث که کرد تعریف مشکل یک کننده برطرف احتمالاً و جدید ایایده یا اقدام کردن
 در مسأله این بلکه شودمحدود نمی کشور تولیدی هایبخش به فقط هاسازمان موفقیت در نوآوری و خلاقیت اهمیت .(9856
ها ناچار هستند تا خلاقیت و نوآوری پایداری یابد. امروزه سازمانمی نیز بیشتری و اهمیت بوده صادق نیز خدماتی هایبخش

شود. در واقع مدیران باشند که از طریق یادگیری مستمر، تسهیم و مدیریت دانش در بین کارکنان ایجاد میدر مدیریت داشته 
مدار است و برای انجام خلاقیت اند که خلاقیت و نوآوری موفق، خلاقیت و نوآوری دانشها دریافتهگذاران سازمانو سیاست

 یرقابت تیمباحث مربوط به مز نیاول (.9851شد )درگاهی و همکاران، ها باید زمینه آن فراهم باو نوآوری در همه سازمان
 ییپاسخگو یکنندگان براکردن عرضه یرا تخصص یرقابت یسازگار یشد و جنبه اصل مطرح9581توسط آلدرسون در سال 

 یهایژگیو یدرپ دیبا هاشرکت کرد انیبود که ب یکسان نیجزء اول 9569دانست. بعدها، آلدرسون در سال  داریخر یتقاضا به
متفاوت  تیکه مز کردیم انیب دگاهید نیسازد. ا زیمتما رقبا گریاز د یباشند که بتوانند آنها را در نظر مشتر یفرد به منحصر

)عزیزی و همکاران،  حاصل شود یبهبود کالا و نوآور ایو  ژهیو یغاتینگرش تبل ها،متیق کاهش دادن قیممکن است از طر
 کی جادیبه منظور ا را یتدافع ای یاقدامات تهاجم یاستراتژی رقابت کیپورتر  کلیما یرقابت تیمدل مزبر اساس  .(9851
 هیبازگشت سرما بیترت نیکار خود موفق شود و بد و کسب طیدهد تا بتواند در رقابت محیدر صنعت انجام م مناسب تیموقع

کند، ینم نیاستراتژی را تضم تیمحصول، موفق زیتما ای متیمعتقد است که ق پورتر. و نرخ بازده را بالاتر برد ترعیخود را سر
رهبری در  :وجود دارد: اول یاساس یرقابت تیمزسه اساس مدل پورتر  بر. شود جادیکه ارزش برای مشتری انیمگر ا

پنج نیز آکر  دیویدر مدل د (.9859)آزادبخت و همکاران،  تمرکز: سومو  خدمت ایدر محصول  زیتما جادیا :ها؛ دومنهیهز
)کیا کجوری و  ییافزاو هم شرویحرکت پ نه،یتمرکز، کاهش هز ز،یاند: تماشده یمعرف داریپا یرقابت تیعنوان ابعاد مزهعامل ب

 .(9855همکاران، 
از سوی محققان در داخل و خارج از کشور در خصوص موضوع پژوهش حاضر صورت گرفته است. در بخش  یمطالعات

 یریادگی بر یدانش و توانمندساز تیریمدثیر أه بررسی تب ی( در پژوهش9851) یفراهان یو جلال یدونیفر یهای داخلپژوهش
 ریتأث نیمب یخوبپژوهش به نیا جیبندی نتاجمع پرداختند. رانیا یاسلام یدر وزارت ورزش و جوانان جمهور یسازمان

 یاجتماع هیسرمانیز نشان داد ( 9851) یبهرامبود. نتایج پژوهش  96/2اثر  بیضر با یسازمان یریادگیدانش بر  تیریمد
 در( 9858) یرجب دارد.در کارکنان وزارت ورزش و جوانان  یسازمان تیظرف ودانش  تیریمد ثیر مثبت و معناداری برأت



 ...رقابتی  تیعوامل مؤثر بر مز               کارانهممحمدی پاکروان و 

 

134 

 

 نشان داد که و پرداخت یسازمان ینوآور یانجیبر نقش م دیکأبا ت یرقابت تیدانش بر مز تیرینقش مد نییتب هب یپژوهش
و همکاران  یرازیپژوهش ش جینتا دارند. یرقابت تیمز هبثیر مثبت و معناداری بر دستیابی أت یسازمان ینوآورو دانش  تیریمد

 یگرلینوپا با تعد انیدانش بن یهاشرکت یرقابت تیدر خلق مز ینوآور تیقابل ارمثبت و معناد ریاز تأث یحاک زین (9851)
ارتباط  یبه بررس ی( در پژوه6291حسن و همکاران ) های خارجی نیزدر بخش پژوهش .بود یفناور یسازیعملکرد تجار

 ،یرقابت تیدست آوردن مزبه یها براپژوهش نشان داد که سازمان نیا جیپرداختند. نتا یرقابت تیسازمان و مز یریادگی نیب
 تیبر مز یفرهنگ سازمان و ینوآور ریثأت یبه بررس زی( ن6291) و گوررو نیمتمرکز شوند. پولگار یسازمان یریادگیبر  دیبا

دارد و  یدارو معنا مثبت ریثأت یسازمان یبر بروز نوآور یپژوهش نشان داد که فرهنگ سازمان نیا جیپرداختند. نتا یرقابت
به  ی( در پژوهش6295) و همکاران یگانگول نیگذار است. همچناثر یرقابت تیدست آوردن مزهبر ب زین یسازمان ینوآور
 هیکه سرما افتندیپرداختند. آنها در ینوآور تیدانش و قابل تیریدانش، مد تیفیک ،یاجتماع هیسرما قابلمت راتیثأت یبررس

 ریتأث زیدانش ن تیریو مد دانش تیفیک نیکارکنان دارد. همچن نیدانش ب تیریو مد تیفیدر بهبود ک یینقش بسزا یاجتماع
 یانجینقش م یبه بررس یدر پژوهشنیز ( 6262) هوانگ و همکاران داشتند. یهاسازمان ینوآور تیبر قابل یتوجهقابل
 یهاتیپژوهش نشان داد که قابل نیا جیپرداختند. نتا یرقابت تیو مز ینیآفرکار یهایستگیشا نیدر ارتباط ب یسازمان ینوآور
 قاتیبه انجام تحق یامروز یایدر دن است. ازیمورد ن یرقابت تیشرکت مز کیبرتر  تیموقع یداریپا یبرا یسازمان ینوآور
 حیصح تیریهای رقابتی و مدشود. کسب مزیتیاحساس م یدیشد ازین یورزش یهادر سازمان یرقابت تیمز نهیدر زم یعلم

 زفنی در تمام ابعاد ورزش کشور شود. ا یهتواند منجر به پیشرفت چشمگیری در زمیندانش در وزارت ورزش و جوانان، می
مزیت رقابتی با مقاصد مختلف صورت گرفته، اما این در حالی است  یهدر زمین یطرف دیگر، اگرچه تاکنون مطالعات مختلف

 تر یافت نشد. که تحقیقات ورزشی جامعی در این حوزه به منظور بررسی تخصصی
مختلف و کارهای  ارتقای کسب توسعه و را در قدرتمند رقابتی مزیتوجود  اهمیت توانکه بیان شد، نمی با توجه به مطالبی

  شود.میشرکت و کسب و کاری محسوب  هر برای استراتژیک ابزاری و ارزشمند دارایی عنوان یکبه انکار کرد و مزیت رقابتی
 است موضوعاتی ترینمهم از یکی و دستیابی به مزیت رقابتی دانش گونه که توضیح داده شد اجرای صحیح مدیریتهمان

که موضوع این پژوهش  جوانان و ورزش وزارت موفقیت و عملکرد سطح بیشتر چه هر ارتقاء به موجود شرایط در تواندمی که
یابی به و دست دانش مدیریت با ارتباط در وزارتخانه این در سازمانی عوامل وضعیت شناخت و بررسی. کند است، کمک

 چرا که دانش .سازد فراهم جوانان و ورزش وزارت عملکرد سطح بهبود و ارتقا برای مناسبی زمینه تواندمزیت رقابتی می
 لزوم مدیریت دلیل این به شود؛می محسوب غیررقابتی هایمحیط در بقا حتی و رقابت محور و سازمانی ترین منبعراهبردی

 رقابتی مزیت ایجاد از سازمان اصلی هدفدیگر ، از طرفی باشدمیوزارت ورزش و جوانان مطرح  برای استراتژیک منبع این
 .است بازار در عملکردی لحاظ از ممتاز موقعیتی به دستیابی و پذیریرقابت دارد، اختیار در که هاییقابلیت و منابع بر تکیه

سفانه متأ سزایی دارد،به نقش ورزش پیشرفتد و در بهبو و بوده در کشور مجری ورزشکه بزرگترین  وزارت ورزش و جوانان
 نوآوریو  ارائه خلاقیت آنها و یادگیری، بهبود تجربیات کارکنان خود، استفاده از دانشمدیریت  به چندانی توجه تاکنون

نداشته و این امر باعث عقب ماندن از دنیای رقابتی و در نتیجه عقب ماندن ورزش کشور از رقبای سازمانی توسط کارکنان 
و خلاق در تمام  دیجد هایدهیو کاربرد ا دینوآور، تول یدر فرهنگ سازمان نیهمچن المللی شده است.بین طوحخود در س

 کهنیتوجه به ا انگاشته شود. با دهیوزارتخانه ناد نیدر ا دینبا زیمهم ن نیرود که ایشمار مهنجار به کیسازمان  هایقسمت
و حس مشارکت و اعتماد را در سازمان  دهش یو نامرئ یمرئ یوندهایو استحکام پ جادیموجب ا یاجتماع هیسرما تیتقو
 درآن  ریتأث زانیاز م یلذا آگاه طلبدیکارکنان را م یتوانمندساز ندیبه رابطه و اثرات آن بر فرآ شتریتوجه ب دهد،یم شیافزا

که موفق  نهوزارتخا نیاهداف ا شبردیرا در پ یخوب جینتا تواندیکارکنان وزارت ورزش و جوانان م اتتجربی و دانش انتقال
 نیرگذارتریو تأث نیاز پردرآمدتر یکیعنوان چون صنعت ورزش به است را به همراه داشته باشد. یرقابت ورزش یایدر دن بودن
پرتلاطم  طیمح نیبکوشند تا در ا دیبا یورزش یهارو سازماننیکشور شناخته شده است. از ا کی یدر چرخه اقتصاد عیصنا
 .ندهند دست از را هستند...  و انیخود که همانا تماشاگران، سهامداران، ورزشکاران و مرب انیمشترتا  افتندیعقب ن گریکدیاز 
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مزیت دستیابی به ثر بر ؤبدنبال تحلیل عوامل م محقق در این پژوهششده  ذکر هایچالش و مشکلات و موارد به توجه با لذا
 .است جوانان و ورزش وزارت در ساختاری معادلات یابیمدل طریق از رقابتی

 

 روش شناسی تحقیق
شی انجام شده است. همچنین با توجه به ماهیت این پژوهش، یکه به شیوه پیما باشدمیاین پژوهش از نظر هدف کاربردی 

آماری این تحقیق را کلیه جامعه  سازی معادلات ساختاری بود.همبستگی با استفاده از مدل -یروش تحقیق آن توصیف
نفر بود. به علت  569تشکیل داده بودند، که تعداد آنها  9855کارکنان رسمی وزارت ورزش و جوانان کشور در سال 

تصادفی در دسترس استفاده غیر گیرینمونهو توزیع پرسشنامه، از روش  هادادههای موجود در مرحله گردآوری محدودیت
شامل در این تحقیق  هادادهروش گردآوری نفر تعیین گردید.  686با استفاده از فرمول کوکران  شده است. حجم نمونه آماری

بانی م بود. در این پژوهش بخشی از اطلاعات که عمدتاً جهت تهیه و تدوینشی یپیماای و روش بخش روش کتابخانه 6
است. بدین  آوری شدهای جمعروش کتابخانهنظری پژوهش و ادبیات پیشینه موضوع مورد استفاده قرار گرفته است، به 

های مختلف علمی برای بررسی پیشینه های داخلی و خارجی، مقالات داخلی و خارجی و سایتنامهمنظور از کتب، پایان
 در. نامه انجام شدنیز با استفاده از ابزار پرسششی یپیمابه روش  هادادهآوری پژوهش و ادبیات موضوع استفاده گردید. جمع

نامه سرمایه پرسش گویه، 62شامل  (6222) نامه فرهنگ سازمانی دنیسوننامه استفاده شد. پرسشپرسش 6این پژوهش از 
نامه پرسش، گویه 91( شامل 9885نامه مدیریت دانش همتی )پرسش، گویه 99( شامل 9555اجتماعی ناهاپیت و گوشال )

 96( شامل 6228نامه نوآوری سازمانی جیمز و همکاران )پرسش، گویه 96 ( شامل6229یادگیری سازمانی گومز و همکاران )
 هادادهگیری مقیاس اندازهگویه بود، استفاده شده است.  99که شامل ( 6292هیل و جونز ) نامه مزیت رقابتیپرسش گویه و

امتیاز( تنظیم شده  9لاً مخالفم=امتیاز تا کام 9ای و طیف پنج ارزشی لیکرت )کاملًاموافقم=در این پژوهش از نوع فاصله
. قرار گرفت تأییدمورد رزشی تخصصین مدیریت ونفر از م 92نظرات  با استفاده ازنامه روایی صوری و محتوایی پرسشاست. 

های آماری چون فراوانی، درصد، میانگین و در بخش آمار توصیفی از شاخص هادادهدر این تحقیق، جهت تجزیه و تحلیل 
سازی معادلات ساختاری استفاده شد. تبیین مدل نهایی از روش مدلجهت انحراف معیار استفاده شد. در بخش آمار استنباطی 

 گردید.مقدور  29/2سطح اطمینان  با 8 6اس.ال.و پی 95 9س.ااس.پی.اس هایافزاری آماری با استفاده از نرمهاانجام تحلیل

 

 تحقیق هاییافته
های توصیفی متغیرهای پژوهش و یافته 9کنندگان در جدول های جمعیت شناختی شرکتهای توصیفی در مورد ویژگییافته

هل بودند. سن أدرصد مت 6/88درصد( و  2/82) مردکنندگان ارائه شده است. نتایج نشان داد که بیشتر مصرف 6در جدول 
 درصد( کارشناسی بود. 2/81سال بود و میزان تحصیلات بیشتر آنان ) 22تا  89درصد از آنان بین  8/92

 

 های جمعیت شناختی نمونه آماریویژگی: 1 جدول

 درصد سن درصد تحصیلات درصد هلأوضعیت ت درصد جنسیت

 2/96 مجرد 2/82 مرد
 دیپلم و کاردانی

 کارشناسی
2/99 
2/81 

 سال 82تا  62
 سال 22تا  89

9/98 
8/92 

 6/88 متاهل 6/95 زن
 ارشدکارشناسی
 دکتری

6/82 
6/96 

 سال 92 تا 29
 بالا به سال 92

2/91 
8/5 

 

                                                 
1. SPSS 

2. PLS 
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 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش :2جدول 

 حداکثر حداقل انحراف استاندارد میانگین تعداد متغیر

18/8 686 یفرهنگ سازمان  68/2  9 9 

99/8 686 یاجتماع هیسرما  66/2  9 9 

98/8 686 دانش تیریمد  69/2  9 9 

66/8 686 یسازمان یریادگی  66/2  9 9 

86/8 686 یسازمان ینوآور  18/2  9 9 

16/8 686 یرقابت تیمز  91/2  9 9 

 

مدل نهایی تحقیق مورد بررسی قرار گرفته شده است. با توجه به نتایج ارائه شده در این جدول تمامی روابط  8در جدول 
 اند.مورد تأیید قرار گرفته

 

 نتایج تحلیل مسیر مدل مفهومی تحقیق :3جدول 

 مسیر آماره تی ضریب مسیر داریسطح معنی نتیجه

 مدیریت دانش <-فرهنگ سازمانی  86/1 292/2 229/2 تأیید

229/2 تأیید  مدیریت دانش <-سرمایه اجتماعی  612/91 126/2 

229/2 تأیید  نوآوری سازمانی <-مدیریت دانش  826/92 998/2 

229/2 تأیید  یادگیری سازمانی <-مدیریت دانش  29/8 219/2 

229/2 تأیید  مزیت رقابتی <-نوآوری سازمانی  285/2 652/2 

229/2 تأیید  مزیت رقابتی <-یادگیری سازمانی  629/8 619/2 

 

 به ترتیب با سرمایه اجتماعی و فرهنگ سازمانینتایج تحلیل مسیر در مدل مفهومی پژوهش نشان داد که متغیرهای 
 داری داشتند. همچنین مدیریت دانش نیز به ترتیب بامثبت و معنا تأثیربر مدیریت دانش  292/2و  126/2 ضریب مسیر
مثبت و معناداری داشت. در نهایت نیز متغیرهای  تأثیربر نوآوری سازمانی و یادگیری سازمانی  219/2و  998/2 ضریب مسیر

 (.9)شکل  داری داشتندمثبت و معنا تأثیری بر مزیت رقابت 619/2و  652/2نوآوری سازمانی و یادگیری سازمانی با 
 

 
 مدل نهایی تحقیق در حالت ضرایب معناداری :1شکل 
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 .باشدمی( به شرح ذیل 2های مربوط به برازش مدل در جدول )همچنین نتایج مربوط به شاخص
 

 های برازش مدلشاخص :4جدول 

 2R 2Q GOF متغیرها

  852/2 - فرهنگ سازمانی

  868/2 - سرمایه اجتماعی

 96/2 816/2 669/2 مدیریت دانش

  882/2 966/2 یادگیری سازمانی

  895/2 696/2 نوآوری سازمانی

  868/2 969/2 مزیت رقابتی

 

زا، برون هایسازهو در مورد  گرددمیزای )وابسته( مدل محاسبه درون هایسازهتنها برای  2Rمقدار  کهبا توجه به این
دهنده برازش مدل ساختاری در سه سطح ضعیف  از صفر تا یک متغیر است و نشان 2Rمقدار این معیار صفر است. میزان 

 مدل بینیپیش قدرت شد ( معرفی9519که توسط گیزر و استون ) 2Q( است. شاخص 61/2( و قوی )88/2(، متوسط )95/2)
 بینیپیشهایی که دارای برازش بخش ساختاری قابل قبول هستند، باید قابلیت آنها مدل اعتقاد به سازدمی مشخص را

ها به درستی زای مدل را داشته باشند. بدین معنی که اگر در یک مدل، روابط بین سازهدرون هایسازههای مربوط به شاخص
ئید أها به درستی تراه فرضیههای یکدیگر گذاشته و از اینکافی بر شاخص تأثیرها قادر خواهند بود تا تعریف شده باشند، سازه

به ترتیب نشان از  نماید، کسب را 89/2و  99/2، 26/2مقدار  سه زادرون سازه یک ردمو در 2Qکه مقدار شوند. در صورتی
زا در مورد یک سازه درون 2Qکه مقدار های آن سازه دارد. در صورتیضعیف، متوسط و قوی در قبال شاخص بینیپیشقدرت 

زا به خوبی تبیین نشده است. در دیگر مدل و آن سازه درون هایسازهصفر یا کمتر از صفر باشد نشان آن دارد که روابط بین 
بینی مدل بر اساس سه شدت ضعیف، متوسط و قوی دهنده قدرت پیشنتیجه مدل نیاز به اصلاح دارد. در کل این معیار نشان

هر دو برازش مدل کلی )مدل کلی شامل  برای مطمئن شاخصی عنوانهایی است که بهیکی از شاخص 9اف.او.جی است.
براساس فرمول زیر اف .او.جیگیرد. میزان مورد استفاده قرار می اس.ال.پیافزار گیری و ساختاری( در نرمبخش مدل اندازه
است. با توجه به  مدل مناسب برازش یهنشان دهند 9/2بالاتر از اف .او.جییا  برازش نیکویی باشد. شاخصقابل محاسبه می

و در محدوده  88/2تمامی متغیرهای پژوهش بالاتر از  R2دهد میزان که نشان می (2)دست آمده از نتایج جدول هنتایج ب
د کنمینیز مشخص  Q2هستند. این بدین معنی است که مدل ساختاری پژوهش دارای برازش مطلوبی است. میزان  61/2

است. در  89/2ها دارای شدت بزرگتر از اکثر سازه بینیپیشبسیار قوی است. چرا که قدرت  بینیپیشکه مدل دارای قدرت 
بزرگتر است پس مدل برازش مناسبی دارد. همچنین برای  9/2است و از  96/2برابر با اف .او.جینهایت نیز چون مقدار 

بین صفر و یک  ار.ام.ار.اس شود. مقداراستفاده می 2ار.ام.ار.اس و 8آی.اف.ان، 6تتا.اس.ام.ار برازش کلیت مدل از سه شاخص
خط  28/2تر خواهد بود. مقدار تر باشند و معنادار نباشند این شاخص بزرگ و بزرگد. هر چه بارهای عاملی ضعیفکنمیتغییر 

ماتریس کوواریانس باقی مانده از باقیمانده مدل بیرونی  مؤثرمقدار  تتا.اس.ام.ار قرمز این شاخص است. همچنین شاخص
نیز برای مقادیر  آی.اف.ان  شاخصهمچنین . شودمطلوبیت مدل در نظر گرفته باشد تا  96/2کمتر از  بایدکه مقدار آن است. 
 قابل قبول و نشانه برازندگی مدل است. 5/2بالای 

 
 

                                                 
1. Goodness of Fit (GOF) 

2. rms Theta 

3. NFI 

4. SRMR 
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 های برازش مدل نهاییشاخص :5جدول 

 مقدار مطلوب کمیت های برازششاخص

 28/2کمتر از  216/2 ار.ام.ار.اس شاخص

 96/2 کمتر از 996/2 تتا.اس.ام.ارشاخص 

 5/2بیشتر از  58/2 آی.اف.ان شاخص

 

باشند بر های برازش در حد قابل قبولی میدست آمده برای شاخصمشخص است کلیه مقدار به 9 طور که در جدولهمان
 گردید. تأییداین اساس برازش کلیت مدل 

 

 گیری بحث و نتیجه
و ضریب  862/1مدیریت دانش  فرهنگ سازمانی بر tسازی معادلات ساختاری مقدار بر اساس نتایج حاصل از آزمون مدل

. بنابراین با توجه به باشدمی 126/2و ضریب مسیر آن  61/91مدیریت دانش  سرمایه اجتماعی بر tو مقدار  292/2مسیر آن 
بر بکارگیری مدیریت دانش در وزارت  و سرمایه اجتماعی که فرهنگ سازمانی شودمیدست آمده چنین استنباط همقادیر ب

(، مختاری 9852این پژوهش با نتایج تحقیقات عبدالملکی و همکاران ) هاییافتهورزش و جوانان اثر مثبت و معناداری دارد. 
(، کائور و 9858(، معینی جزنی و همکاران )9858(، اکبری و همکاران )9851(، فدایی و همکاران )9859دینانی و همکاران )

در تبیین این  همخوانی دارد. (6298( و عطار و کانگ )6291(، چانگ و همکاران )6299) (، چانگ و لین6296همکاران )
 در جوانان و ورزش وزارت رواین از. رودمی شمارهب معاصر هایسازمان هایضرورت از محوری دانشگفت  توانمیفرضیه 
 کیفیت با خدمات ارائه برای هاییفرصت دنبالهب فزاینده و بالا سطح تقاضاهای ارضاء ضمن باشد قادر باید رقابتی شرایط
با توجه به نتایج این . گردد واقع ثرؤم تواندمی دانش مدیریت رو،پیش هایچالش با مواجهه برای. باشد کمتر هزینه و بالاتر

 فرهنگ اندازه هر و دارد دانش مدیریت برقراری در اساسی نقشی سازمانی فرهنگ که کرد استنباط چنین توانمی فرضیه
 و شخصیت عنوانهب سازمانی فرهنگ بنابراین شد، خواهد اجرا بیشتری موفقیت با دانش مدیریت باشد، ترقوی سازمانی

 سازمان دانش یمؤثر طوربه بتوان کهاین برای و دارد دانش مدیریت سیاست برقراری در یمؤثر نقش سازمان اساسی هشالود
 سازمانی فرهنگ به توجه رسدمی نظرهب. کرد توجه سازمانی فرهنگ به باید ابتدا داد، اشاعه سازمان کل در و بخشید نظم را
 ایجاد و تغییر بررسی، با تنها. آورد خواهد فراهم دانش مدیریت ترویج جهت مناسبی یهزمین وزارت ورزش و جوانان در

 مدیریت از و داد تغییر سازمان در را افراد بین تعامل الگوی تدریج به توانمی که است پذیرانعطاف و مناسب سازمانی فرهنگ
 موجب سازمان در خلاقیت و مشارکت انعطاف، فاقد و ضعیف فرهنگ وجود. گرفت بهره رقابتی مزیتی همچون دانش

 با خود دانش تبادل و تسهیم از و باشند نداشته جدید هایایده خلق و تغییر نوآوری، به تمایلی هیچ سازمان کارکنان شودمی
 اعتقاد و شناخت آن یهدربار سازمان اعضای که منعطف، و مشارکتی پویا، فرهنگ کهحالی در باشند؛ داشته ترس دیگران

همچنین بر اساس . دهدمی قرار تعالی و پیشرفت مسیر در را سازمان و دهدمی نشان واکنش خوبی به تغییرات برابر در دارند
 منجر سازمان در بالاتر عملکرد کسب به دانش مدیریت بهبود با اجتماعی استنباط کرد که سرمایه توانمیدست آمده هنتایج ب

 در متقابل اعتماد و اجتماعی سرمایه تقویت برای یستبامی خویش سازمانی دانش اثربخش مدیریت برای هاسازمان. شودمی
 اثربخش، ارتباطات آموزش طریق از اجتماعی، سرمایه توسعه در هاسازمان گذاریسرمایه. کنند تلاش خویش کارکنان میان
 همکاری، از آکنده جوی و فرهنگ ایجاد سازمان، خارج و داخل در مدیران و کارکنان میان تعاملات و ارتباطات فرایند بهبود
 را به سازمان این و شودمی جوانان و ورزش وزارت در اجتماعی سرمایه میزان توسعه موجب همگی تیمی کار و متقابل اعتماد
 نتیجه این به حاضر فرضیه بررسی نتایج برآیند از و مجموع لذا در .دهدمی سوق یادگیرنده و خلاق نوآور، سازمانی سمت

 به بایدورزش  عرصه در بالقوه هایفرصت کشف و روزافزون تغییرات با سازگاری برای جوانان و ورزش وزارت که رسیممی
 تعاملات مقدار) ساختاری عدبُ سه هر در سازمان افراد بین اجتماعی روابط ایجاد باعث که متغیری عنوانبه اجتماعی سرمایه



 9226ن بهار و تابستا -69شماره  -سیزدهمسال                                                                            های معاصر در مدیریت ورزشی                    پژوهش

   

   

139 
 

 هنجارهای به) شناختی عدبُ و( گیردبرمی در را اجتماع یک در روابط ماهیت) ایرابطه عدبُ ،(افراد و شخص میان اجتماعی
نتایج تحقیق نشان داد که  .شود منجر دانش مدیریت بیشتر موفقیت به متغیر این تا کند توجه شودمی( پردازدمی مشترک
 معناداری تأثیر 998/2 مسیر و ضریب t، 826/92 با مقدار جوانان و ورزش وزارت کارکنان سازمانی نوآوری بر دانش مدیریت

 219/2 مسیر و ضریب t، 29/8 جوانان با مقدار و ورزش وزارت کارکنان یادگیری سازمانی بر دانش و همچنین مدیریت .دارد
(، لطیفی 9851(، درگاهی و همکاران )9856تحقیقات رضایی و همکاران ) نتایج با پژوهش این هاییافته .دارد معناداری تأثیر

ران اگانگولی و همک(، 6295ینگ و همکاران )(، کومار6291و چانگ و همکاران ) (9858(، رجبی )9858جلیسه و همکاران )
 و دانش مدیریت بهبود با که ستا آن کننده بیان حاضر مطالعه دارد. نتایج ( همخوانی6295( و کاراسنه و همکاران )6295)

 اثربخشی و کارآیی بهبود و مراجعین به بهتر خدمات ارائه موجب امر این که یابدمی افزایش سازمانی نوآوری آن، هایمؤلفه
 و است جامعه و سازمان یک تعالی و پیشرفت و توسعه درآمد پیش و لازمه نوآوری،. شودمی جوانان و ورزش وزارت خدمات
 دارایی یک عنوانبه دانش .است کارکنان و کارشناسان مدیران، برای ناپذیراجتناب ضرورتی آن هایتکنیک و فنون از آگاهی

 ارزش ایجاد برای مهارت و دانش تقویت منظور به رویکردی دانش مدیریت. است مناسبی مدیریت نیازمند سازمانی ارزشمند
 عملکرد هستند، دانش مدیریت ظرفیت از بالاتری سطح دارای که هاییسازمان. است سازمانی نوآوری و اثربخشی ارتقای و

 مزیت ایجاد نهایت در و سازمانی نوآوری بهبود در بسزایی نقش دانش مدیریت کهاین به توجه با. یابدمی افزایش آنها نوآوری
 مدیریت استقرار بستر کردن فراهم و موانع رفع دنبال به باید ورزشی هایسازمان مسئولان دارد، هاسازمان برای رقابتی
 توجه گذشته از بیش دارند، سازمان عملکرد بهبود در اساسی نقش که انسانی نیروی به همچنین. باشند هاسازمان در دانش
 و دکنمی ایفا سازمانی یادگیری توسعه در را اساسی نقش دانش مدیریت که کرد استنباط چنین توانمیاز طرفی دیگر . کنند

 اجرا بیشتری موفقیت با پایدار رقابتی مزیت به یابیدست و سازمانی یادگیری باشد ترقوی سازمانی دانش مدیریت اندازه هر
 توجه یستبامی سازمانی یادگیری افزایش جهت در و نیست پوشیده کسی بر سازمان در دانش مدیریت شد. اهمیت خواهد

 استفاده آن از و نمایند توزیع و تسهیم نموده، خلق را دانش راحتی به بتوانند کارکنان اگر. نمود دانش مدیریت به ایویژه
 هایفرآیند تقویت باعث دانش مدیریت ابعاد تحقق راستای در ریزیبرنامه. بود خواهند ترمؤثر و مفید سازمان در مسلماً کنند،

 سعی و آورد عملبه کافی دقت کارکنان جذب در یستبامی جوانان و ورزش وزارت راستا، این در. شودمی سازمانی یادگیری
 سبب سازمان در خود دانش تسهیم با توانندمی دانشی کارکنان زیرا، باشد؛ داشته سازمان در عالی تحصیلات با افراد جذب در
 مدیریت سیستم اگر. باشند مؤثر سازمانی یادگیری افزایش در و شوند سازمان در دانش مدیریت یهچرخ درآمدن حرکت به

 با همفکری و اطلاعات دانش، تبادل با و کنند درک را خود هاییتمسئول و وظایف تا دهد پرورش را کارکنان بتواند دانش
 را یادگیرنده سازمانی عنوان تا دکنمی پیدا را آن صلاحیت سازمان ماهیت شوند، سهیم را اندگرفته یاد که چیزهایی دیگران

 خود، مناسب جایگاه در دانش مدیریت سیستم بکارگیری با ندتوانمی جوانان و ورزش وزارت مدیران بنابراین .بگیرد خود به
  .شود فراهم کارکنان عملکرد ارتقای تا شود تسهیل هم سازمانی یادگیری کارکنان، توانمندسازی بر علاوه

و ضریب  285/2مزیت رقابتی  نوآوری سازمانی بر tبر اساس نتایج حاصل از آزمون مدلسازی معادلات ساختاری مقدار 
. بنابراین با توجه به باشدمی 619/2و ضریب مسیر آن  629/8مزیت رقابتی  یادگیری سازمانی بر tو مقدار  652/2مسیر آن 

در وزارت ورزش و مزیت رقابتی  نوآوری سازمانی و یادگیری سازمانی برکه  شودمیدست آمده چنین استنباط هر بمقادی
 همکاران و ، مرتضوی(9852) همکاران و صحتاین پژوهش با نتایج تحقیقات  هاییافتهجوانان اثر مثبت و معناداری دارد. 

 (6296) همکاران، و کیزینگو ،(9858) ، رجبی(9851) و همکاران ، شیرازی(9851) شاهینی شهری و زاده، حسین(9859)
 حسینی پژوهش نتایج دارد و با همخوانی (6262) همکاران و هوانگ و (6291) گوررو و پولگارین ،(6296) همکاران و زینول

 توسط سازمانی نوآوری از استفاده میزان افزایش با که گفت توانمیدر تبیین این فرضیه  .بود ناهمخوان( 9858) شمس و
 به بتوانند باید هاسازمان امروزه. یافت خواهد افزایش نیز و بهبود رقابتی مزیت جوانان، و ورزش وزارت کارکنان و مدیران
 داشته ایویژه توجه باید سازمان در نوآوری بحث به جهت همین به بدهند، پاسخ خود مشتریان متغیر و رشد به رو نیازهای

 برابر در رقابتی مزیت افزایش به است، مدیریت اصلی هدف که پایدار هایموفقیت به یابیدست منظور به هاسازمان. باشند
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 دست به سود شکل به آن از قسمتی حفظ و مشتریان برای ارزش خلق در شرکت توانایی از رقابتی مزیت. دارند نیاز رقبا
 و حیاتی منابع از یکی عنوانبه نوآوری دیگر، طرف از. است ارزش حفظ و ارزش خلق اصلی قسمت دو شامل بنابراین. آیدمی

 نوآوری قابلیت مدیریت، محققان نظر طبق. شودمی محسوب امروز فزاینده تغییر حال در محیط در رقابتی مزیت کلیدی
. است سازمان تغییر برای وسیله یک نوآوری .است سازمان یک توسط رقابتی مزیت به دستیابی بر مؤثر عامل ترینمهم

 را محیط انحصاری، حرکتی عنوانبه چه باشد خارجی و داخلی محیط در داده روی تغییرات به پاسخی عنوانبه چه نوآوری
 یهعرص در نوآوری و علم روزافزون گسترش به توجه با. شوندمی داده توسعه هامحیط که چرا دهدمی قرار تأثیر تحت

 به و پذیرش ایجاد، شامل هاسازمان در نوآوری. است ضروری جوانان و ورزش وزارت در موضوع این به توجه به نیاز ورزش،
 برای که است هاییایده کاربرد سازمانی، نوآوری. است جدید خدمات و محصولات ها،تکنولوژی فرآیندها، ها،ایده کارگیری
 و ورزش وزارت بازاریابی سیستم و خدمات فرآیندها، مدیریت، سیستم یهبدن در تازه هایایده این کاربرد. دارد تازگی سازمان
 و از طرفی دیگر .شود بیشتر بازار سهم به دستیابی و رقابتی مزیت ایجاد موجب دتوانمی و است ضروری بسیار جوانان

 بهتر و ترسریع زودتر، که ترندموفق هاییسازمان. است سازمان کارایی بهبود و دانشی کار ایجاد اصلی راه سازمانی یادگیری
 هایایده کننده ایجاد نوآوری، پشتیبان دانش مدیریت .کنند شناسایی را سازمانی یادگیری افزایش بر مؤثر عوامل و بگیرند یاد

 تواندمی که است خلاقیت از ناشی نوین هایایده بکارگیری فرآیند نوآوری واقع در. است تفکر قدرت از برداریبهره و جدید
 و ارزش ایجاد جهت در سازمان برای حیاتی عاملی در واقع که باشد کارها انجام جدید حلراه یا جدید خدمت جدید، صولحم

 را نوآوری باید دانش مدیریت قلب در بنابراین شود،می قلمداد امروزی پویای و پیچیده شدتبه محیط در رقابتی مزیت حفظ
یابی به مزیت در دست مؤثرعنوان عوامل هدر نهایت در این مدل مفهومی یادگیری سازمانی و نوآوری سازمانی ب .کرد جستجو

 مزیت افزایش به است، مدیریت اصلی هدف که پایدار هایموفقیت به یابیدست منظوربه هارقابتی شناحته شدند. سازمان
 شکل به آن از قسمتی حفظ و مشتریان برای ارزش خلق در شرکت توانایی از رقابتی مزیت. دارند نیاز رقبا برابر در رقابتی

 فزاینده تغییر حال در محیط در رقابتی مزیت کلیدی و حیاتی منابع عنوانهب سازمانی یادگیری و نوآوری. آیدمی دستبه سود
 بر مؤثر عوامل ترینمهم از سازمانی یادگیری و سازمانی نوآوری قابلیت مدیریت، محققان نظر طبق شوند.می محسوب امروز
 .است سازمان یک توسط رقابتی مزیت به یابیدست
 یسازمان یو نوآور یسازمان یریادگی ،یاجتماع هیسرما ،یدانش، فرهنگ سازمان تیرینشان داد مد قیتحق یکل جهینت

 یاژهیتوجه و دیسازمان با نیا رانیمد نیتوسط وزارت ورزش و جوانان دارند بنابرا یرقابت تیبه مز یابیبر دست یمثبت ریثأت
دست هبا توجه به نتایج ب .ابندیها دست سازمان رینسبت به سا یرقابت تیبه مز ثرؤم یصورتها داشته باشند تا بهریمتغ نیبه ا

 یرقابت تیمز یکه خود نوع رندهیادگیبه سازمان  یابیدر دست دشوآمده به مدیران ارشد وزارت ورزش و جوانان پیشنهاد می
است به ساخت و حفظ یادگیری فردی و جمعی برای بهبود عملکرد سیستم سازمانی، ترغیب یادگیری برای رفع نیازهای 

داشته  یهای دانش توجه کافتوده تهای آموزشی جدید با مدیریمشتریان، مشارکت در بهترین کارکردها و شناسایی فرصت
 تیتقو یبرا بانیپشت یهابرنامه ینقشه راه و برقرار ،یدر نقشه راهبرد یپررنگ شدن موضوع نوآورهمچنین  باشند.
بسیار مهم و کلیدی  های توسعه نوآوریتوان نوآوری، بازنگری برنامه ابییارز یمناسب برا یکارهاوساز جادیا ،ینوآور
 باشد.می
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