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های گوناگون کسب درآمد  و تدیمین   اب شیوهی خود، مجبور به خودکفایی و انتخ ای بانوان، این بخش برای توسعهبا توجه به مشکلات مالی ورزش حرفه
هد   از انجدات تحقید     شود که کمتر مورد توجه قرار گرفته اسدت   ای محسوب میای از منابع درآم  بالقوهمالی است، حضور هواداران در مسابقات حرفه

ی  جامعده   با رویکرد خودکفایی در تیمین مدالی اسدت   بانوان ایهواداران ورزش حرفهی  ایجاد رفتارهای وفادارانه رب عوامل روانشناختی مؤثرحاضر بررسی 
ندان  آمیدان   سداخته محق  ی هعنوان نمونه انتخاب ش ه و پرسشنام نفر به 500تع اد ورزشکار و مربی در ورزشگاه انقلاب است   آماری تحقی  شامل زنان

پند اری  داد عوامل روانشناختی همذاتهای تحقی  نشان یافتهها آزمون ش   یه، فرضPLSافزار  یابی معادلات ساختاری و نرتو از طری  م ل ع گردی توزی
گرایی و هیجان، بر ایجاد رفتارهای وفادارانه در راستای خودکفایی با تیم و هویت افراد و همچنین عواملی انگیزشی دیگری همچون گریز از روزمرگی، ملی

شود  همچنین نقش تع یلگر وفاداری نگرشی ای و در نهایت کسب درآم  می ور آنان در مسابقات حرفهدارد که این امر موجب حض مالی ورزش بانوان تیثیر
  بررسی و تییی  ش 
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 مقدمه
هدای ورزشدی   کنن ه در روی ادای محبوبیت یافته و تع اد زنان ورزشکار شرکتطور فزاین ه هاخیر ورزش زنان بی  هطول ده در

هدای  مین مندابع مدالی جهدت فعالیدت    یت المللی،های ملی و بینبانوان در عرصه رغم پیشرفتعلی  حال رش  است همواره در
  ( 1393زاده و دیگران، )نجف است ش هتب یل  به بحثی بسیار چالش برانگیز انورزشی بانو

ایسده بدا   مالی، منجمله اختلا  فاحش بودجه تخصیصی در مق ی هها و مشکلات ع ی با مح ودیتایی بانوان ورزش حرفه
مندابع مختلدف    ی هعادلاند  (  فقد ان تخصدی   1392همکداران،   و ؛ بندار 1395 )ان ات و همکاران، ورزش آقایان، مواجه است

های نظات ورزش قهرمدانی شناسدایی شد ه اسدت )راسد  و      عنوان یکی از مهمترین ضعف ها، بین زنان و مردان بهف راسیون
این بخش  بنابراین .اعتبارات ورزشی به بخش بانوان اختصاص داردبودجه و درص  از  30 ، فقططب  قانون ( 1394همکاران، 
های خودکفدایی در   رود  یکی از راه شیپش ن  دولت خارج و به سمت خودکفا تیتا از حما دریگ شیپ در یاستیس ورزشی بای 

شدود و از  گری مالی ورزشی نیدز نامید ه مدی   گری ورزشی نات دارد که به نوعی حمایتصنعت ورزش، ایجاد و افزایش حمایت
وی ادهای ورزشی و اقتصادی ش ه است )کریمدی و  مهمترین منابع درآم ی در ورزش امروزی است و به نوعی موجب پیون  ر

 (   1395همکاران، 
عد   هدا، با تتماشاگران وفادار در استادیوحضور و حمایت هواداران  با توجه به اینکه ن روست کهآ تحقی  حاضر ازاهمیت 
  لامدی )غ شدمار آید   بده عاملی در راه رسی ن بده خودکفدایی مدالی     توان می این موضوع ،شودمی به طرق مختلفدرآم زایی 

هدواداران و  ای، افزایش تعد اد  بنابر تحقیقات انجات ش ه، مهمترین عامل در رون  ورزش حرفه(  1392ترکسلویه و همکاران، 
هدا،  مسابقات و حضور در استادیوت با خری  بلیط ،وفادارتماشاگران و  ان(  هوادار1395تماشاگران وفادار است )بنار و همکاران، 

  ( 1،1992کنن  )هانسن و گوتیرغیرمستقیم ایجاد درآم  می مستقیم یا
 موجدب شود کده  میها ، در صورتی وفاداری منجر به حضور دا م افراد در باشگاهوفاداری فهوتم ی  توجه داشت بر اساسبا

و حضدور هدواداران    ( 2001، 3؛ فاند  و پاسدتوره  2006، 2)فاند  و جیمدز   باش  ش ه یفتارالگوهای ر پای ار درً  اتغییرات نسبت
 ازخدود   هواداریدادن  هواداران برای نشان  انگیز ی  روی اد ورزشی باش  های هیجانتوان  یکی از بخشمیتماشاگران وفادار 

، غدذا و یدا   و به راحتی برای تهیده بلدیط  های طولانی را تا محل برگزاری مسابقه طی کرده تیم مورد نظرشان، گاهی مسافت
هدای  مطالعات مشخصی در ارتباط بدا شدیوه   با توجه به ع ت وجود ( 1393چیان و همکاران، نماین  )ساعتپارکینگ هزینه می

 پدژوهش ای بدانوان،  منابع مالی یا رویکرد خودکفایی، از طری  توجه ویژه به الگوهای رفتار هدواداران ورزش حرفده   ی هتوسع
بدا هد   خودکفدایی مدالی      ایجاد رفتارهای وفادارانده،  برناداری مع ثیریتپردازد که می متغیرهای روانشناسیحاضر به بررسی 

 دارن  

 

 ادبیات نظري 
ای، شکلی از مشارکت در ورزش است و منظور از هدواداران ورزشدی، افدراد علاقمند  بده ید  رشدته،        هواداری ورزش حرفه

 و رقابتی امروز، یکدی از شدروط بقدای   (  در ج2009، 5؛ وان و زایچسفکی2011، 4ورزشکار و یا تیم ورزشی هستن  )پارک و یو
های ورزشی داشتن هواداران وفاداری است که با حضور در ورزشگاه، حمایت روانی و مالی خود را نشان دهند  و بسدتر را   تیم
   ( 1997، 6)جیمز وجود آورن  مین مالی تیم بهیبرای ت
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تعریدف   ورزشدی  با ی  تیم هوادار، حساس یگانگیاز نظر مفهومی به میزان رابطه عاطفی بسیار نزدی  و ا پن اریهمذات
 گیدرد بازی تیم، خاستگاه جغرافیایی تیم و م ت زمان تشکیل ی  تیم مدورد کنکداو قدرار مدی    ع  سب سه بُدر ش ه است که 

1)وان
 (   2011، و همکاران 

  سب  بازی ده یل میتشک سب  بازی ی  تیم را ،افراد در تیم لنوع بازی کردن، حرکت کردن و تعامسب  بازی تیم: 
تهاجمی بودن »و  «های متنوع تیمیتاکتی »، «جذابیت بازی تیم» با عواملی همچونثر است  این متغیر ؤمدر وفاداری افراد 

   (2016و همکاران،  2شود )هویتگیری میان ازه «تیم
شدهر مشدترک و یدا محدل تولد        عاطفی و نزدی  با ی  تیم ورزشی به دلیل وجدود  ی همیزان رابطخاستگاه جغرافیایی: 

و دیگدران،   3واقع خاستگاه جغرافیایی ی  تیم نقدش مهمدی در ایجداد هدواداری دارد )جدابری      مشترک تعریف ش ه است  در
مطدر   »و  «افتخار بده تدیم شدهر   »، «حمایت از تیم شهر»خاستگاه جغرافیایی با متغیرهایی همچون  در این تحقی (  2012

 ( 1993، 4)هیل گرددیری میگ ان ازه «ساختن نات شهر
هدای  در هواداری از ی  تیم ورزشی زمان تشکیل ی  تیم بسیار حدایز اهمیدت اسدت  تدیم    م ت زمان تشکیل ی  تیم: 

درخشدانی ن ارند ،    ی هکنن ، سدابقه آداب و سدنت و پیشدین   می عورزشی که به تازگی فعالیت خود را در مسابقات مختلف شرو
تواند  در  ( کده ایدن مسد له مدی    1393ن ارن  )جابری و همکاران،  آنانادراک کاملی از هویت نیز ها بنابراین هواداران این تیم

بدا   «تدیم  ی هم ت زمان تشکیل تیم و یدا سدابقه و تاریخچد   »ثیرگذار باش   در این تحقی  متغیر یآنان ت ی هرفتارهای وفاداران
  شودیگیری مان ازه «ایران یها قهرمانی در لیگ»، «هنتایج درخشان در گذشت»، «های گذشته قهرمانی»عواملی همچون 

شناسی، منظور از هویت، تصویری است که هر فرد از خود دارد و با آن خود را از دیگران  شناسی و جامعه روان ی هدر حوز
ها، خود را از افراد  گیآن ویژ ه، به واسطها ه افراد و گروههایی است ک ژگی (  هویت ناظر به وی1388)عض انلو،  سازد متمایز می
هر نات تجاری چه در عرصه مصر ، (  2016، 5هوگ( سازن  کنن  و با اعضای گروه خود متح  می های دیگر متمایز می و گروه

بای  هویت خود را به درستی در  به منظور ق رتمن  ش ن،چه در عرصه خ مت، چه در عرصه صنعت و چه در عرصه ورزش 
در واقع هویت ی  عنصر مهم و غیرقابل رویت اما دارای اصالت و ریشه  ( 2002، 6)کو ایجاد کن گیری دوران تول  و شکل

است که  تار هواداران ورزشی، ت وری هویترف ی ههای توضیح دهن یکی از مهمترین ت وری(  1392است )شیانی و هاشمی، 
در تحقی  (  2016و همکارانش،  7)رهی کنن میشان جستجو براساس آن افراد هویت خودشان را در هویت تیم مورد علاقه

   تیمیی و هویت یتحاضر دو بع  از ابعاد هویت مورد بررسی قرار خواه  گرفت: هویت جنس
و « من کیستم؟»های  عنوان ی  نظریه بیان ش ه است به معنای پاسخی است که مرد یا زن به پرسش به: یتهویت جنس

عبدارت دیگدر،     به(2016، 8)هری ا ب ین وسیله، خود را از جنس دیگر متمایز سازدده  ت می« مرد کیست؟»و « زن کیست؟»
هویت جنسی تصویر و احساسی است که زن یا مرد از زن بودن یا مرد بدودن خدود دارد و نیدز انتظداراتی اسدت کده از خدود        

هدای تکدوینی زن و    نظریه تفداوت  (  بر اساس این1384عنوان ی  جنس متمایز و متفاوت با جنس دیگر دارد )رفعت جاه،  به
کارآم ی و ارزشمن ی هر ی  از زن و مدرد   و های ویژه در عین برابری در جایگاه انسانی و ارزشی است مرد سن ی بر کارایی

هدای جنسدیتی پداس داشدته      ها و نقش شان شکل گیرد و موقعیت در گرو آن است که هویت جنسی آنان هماهنگ با طبیعت
تر ش ن وصول بده   پاس اری، کارآم ی هر دو جنس، افزایش نشاط فردی و تکاپوی اجتماعی و حتی فراهماین  ی هشود  نتیج

جنسدان  آوری هدم شمارن  به پیروزی، موفقیت و ندات درجات معنوی است  از این رو زنانی که هویت جنسی خود را محترت می
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کنن  و از هیچ کوششدی بدرای   و ورزشی بسیار مباهات میها اعم از اجتماعی، سیاسی، هنری، اقتصادی زمینه ی هدر هم ،خود
 (  1390نوعان خود به موفقیت فروگذار نیستن  )زیبایی نژاد، دستیابی هم

شدود )غفراندی،   هویت تیمی به تعه  شخصی و درگیری احساسی فرد با ی  بازیکن، تیم یدا سدازمان ورزشدی گفتده مدی     
در ( و 1993، 1ظ روانی به ید  تدیم تعریدف شد ه اسدت )وان و برانسدکومب      (  هویت تیمی میزان وابستگی فرد از لحا1394

طدور   ه(  هواداران بدا هویدت تیمدی بدالا بد     1391کن  )احم ی و همکارن، بسیاری از رفتارهای هواداران نقش بنیادی ایفا می
 (   2011، 2کنن  )گنسرپیوسته از تیم محبوب خود حمایت می

هدای مشدارکت   فداحش اسدت و انگیدزه    مردان کداملاً  داران ورزشی، تفاوت میان زنان وهای بروز رفتارهای هوادر انگیزه
هدای  بیندی نیسدت و هدواداران زن بیشدتر احتمدال دارد کده انگیدزه       ورزشی در میان زنان و مردان متفاوت است و قابل پیش
هدای مختلفدی را در نظدر    وان انگیدزه تد (  به همین دلیل می2016، 3اجتماعی را در رفتارهایشان نشان دهن  )دینر و همکاران

تحقید  حاضدر   در  .(2006، 4)بکدارینی و فراند    دارند   ثیر یبر مفاهیم انتزاعی همانن  وفاداری هواداران، تد اً که مستقیم گرفت
 عنوان عوامل انگیزشی مورد بررسی قرار خواهن  گرفت   به ،گرایی و گریز از روزمرگیعواملی همچون هیجان، ملی

های چهره، آهنگ ص ا و رفتارهایی توات با لذت، شدادی، تدرس و غدم و    های بیانگر، جلوهشامل حرکت اریسترفت هیجان
(  هیجدان، حالدت پیچید ه    1394)بشدارت و همکداران،    کنن ه این احساسات استتقویتکه  کنیحضور در اما حتی تمایل به

در   باشد  ، مدی انی و رفتار آشکار حاصل از ایدن تجربده  تجربه ذهنی، پاس  هیج؛ لفه مجزاؤشناختی است که شامل سه م روان
های موجود ده  با توجه به فرصتتمایل به تحری  فکری است که به فرد انگیزه می ی ههیجان نشان دهن  ،ورزش ی همقول

هیجدان   واقدع  ر(  د2017، 5برای اق اماتی برانگیزانن ه و اکتشا  از ی  روی اد ورزشی، اق ات نمای  )دا سیلوا و لاس کاسداس 
تواند   مدی  کده ( 2016 و همکداران،  6آنان است )مومکدا  ی هکنن ه رفتار هواداران ورزش زنان بر اساس نیات وفادارانبینیپیش
 (   1391های ورزشی شود )تجاری و همکاران، جذب افراد به سالن موجب

باع  ایجاد حس  است کهتفاوت در افراد ی  عامل بسیار مهم در ایجاد رفتارهای مو  نوعی آگاهی جمعی است یگرای ملی
  ( 1394شود )سالار، مورد نظرشان میستایشگری آنان از تیم 

طور معمول و روزانه، جاری است به روزمرگدی و   از اعمال، افکار و یا احساساتی که در زن گی ی  فرد، گروه و یا جامعه به
هدای جداری محدیط جهدت یافتده و بده واسدطه         زمدره از ویژگدی  ای از زن گی رو شود  بخش عم هیا زن گی روزانه تعبیر می

ر دافتد     صورت خودکار اتفاق می فراین های شناختی خودکار شخ  از محیط، و ب ون دخالت هیچ نوع انتخاب خودآگاهی به
 (  1390 ان  )لاجوردی،واقع در روزمرگی، فرد تمایل به تکرار دارد و رفتارها در آن به عادت تب یل ش ه

بع  نگرشی نیز به بع  رفتاری اضافه  ،گیرن   بر همین اساسعلم بازاریابی مفهومی دوبع ی را برای وفاداری در نظر میدر 
توان  تجربیات عداطفی حضدور در ورزشدگاه را نیدز     وفاداری نگرشی نسبت به ی  تیم ورزشی می(  2001، 7گردی  )هامبورگ

ثیر بگدذارد و  یتوان  بر احساسات درونی و الگوهای رفتاری افراد تمیاری نگرشی وفاد(  2017، 8دنبال داشته باش  )تسیوتسو به
    (1390)ونوس و ظهوری، آنان را تغییر ده  

 

 

                                                      
1. Wann   &  Branscomb 

2. Gencer 

3. Deaner. et al. 

4. Beccarini & Ferrand 

5. Da Silva & Las Casas 

6. Mumcu., et al. 

7. Homburg 
8. Tsiotsou 
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 پژوهش ي هپیشین
ن باید  در محیطدی کده در حدال کداهش مندابع درآمد ی اسدت         اریزان ورزش بانودر حال حاضر بسیاری از م یران و برنامه

هدا بده منظدور    حل مناسدبی بدرای بسدیاری از باشدگاه     ها راهب افراد به ورزشگاهذی نماین ، بنابراین جخود را طراحهای  برنامه
گذارن ، برای بازاریدابی ورزشدی اهمیدت    ثیر را بر افراد مییت نافزایش درآم  است  به همین منظور شناخت عواملی که بیشتری

 ( 2004و همکاران،  1بسیار دارد )جفری

سدیس، خاسدتگاه   ی، نشان دادن  که در بین هواداران ید  تدیم تدازه ت   1393در تحقیقات خود در سال جابری و همکارانش 
ذات پند اری  ثر در احساس همؤترین عوامل مهای تیمی، به ترتیب اساسیموفقیت ی هبازی، سابقه و تاریخچجغرافیایی، سب 

هدای مدورد علاقده    با تیمنشان داد همذات پن اری نیز ( 1997) 2ساتون شان و وفاداری آنان است هواداران با تیم مورد علاقه
و  3تحقیقدات جدابری   هدا را از بدین ببرند     توانن  با استفاده از آن حساسدیت هدواداران بده قیمدت     یابزاری است که م یران م

اران یتی هوادهو های همموفقیت ی  تیم از انگیزه ی هبازی و سابق ون سب چداد عواملی هم ننشا 2012رانش در سال اهمک
وجود آم ن ی  تدیم   هویت و شکل بهداد  ن، نشا2000در سال  4نتایج تحقیقات کلبه و جیمز بقه فوتبال است های باسا با تیم

هدای تدازه   در ارتباط با هواداری از تدیم  گذارد ثیر مییهواداران ت )خاستگاه جغرافیایی( بر رفتار وجود آم ن ی  تیم و مکان به
اری پند   همدذات  ی ه، در زمیند (2009) و همکارانش 5تحقیقات لاکبع  از  البته گرفته استکاملی صورت ن سیس تحقیقاتییت

 ی ه  تحقیقدات خدود را دربدار   نکه محققین بتوان ش درخور توجهی مطر  تحقیقاتی  ی هحوز، سیسیی تازه تها هواداران با تیم
تحقیقات جابری نشان داد هویدت تیمدی بدا جدذابیت تیمدی،       این  چن انی ن ارن ، آغاز نم ی هسیس که تاریخچیه تتاز های تیم

پن اری با وفاداری نگرشی و وفاداری نگرشی با وفداداری رفتداری ارتبداط دارد    پن اری هوادار، همذاتجذابیت هویت با همذات
 ( 1391)جابری، 
 ،هویتی هوادار تیم نشان دادن  همز نی( 1992) 8( و مورل و دیتز2000و همکارانش ) 7لاوری(، 2002و همکارانش ) 6کوون
 و فروش بلیت و فروش کالاست مهمی در حضور هواداران در روی ادهای ورزشی  ی هبینی کنن  پیش

زنانی داد میان هویت جنسیتی و هواداری از تیم ورزشی، ارتباط وجود دارد  به این معنا که نشان  1390نژاد در سال  زیبایی
هدا اعدم از   زمینده  ی هدر همد  ،جنسدان خدود  آوری هدم شمارن  به پیروزی، موفقیت و ندات رت میکه هویت جنسی خود را محت

نوعدان خدود بده    کنن  و از هیچ کوششی بدرای دسدتیابی هدم   اجتماعی، سیاسی، هنری، اقتصادی و ورزشی بسیار مباهات می
بدر مفداهیم    اًکده مسدتقیم  بررسی کردند   ع دی را های متبکارینی و فران  انگیزه ( 1390نژاد،  موفقیت فروگذار نیستن  )زیبایی
در تحقی  خود نشان دادن   (2016) 10کرنی دی  و  .(2006 ،9)بکارینی و فران  دارن  ثیر یانتزاعی همانن  وفاداری هواداران ت

 فوتبال وجود دارد های  ی  همبستگی روشن میان عوامل انگیزشی و میزان حضور فعال هواداران در باشگاه

نشدان داد  گبدی در ایدالات متحد ه آمریکدا،     رامختلدف  های  مقایسه طرف اران تیم بادر مطالعات خویش ( 2017) 11گلیکو
از تیم مورد نظرشان هواداری آنها  ثیرات بسیاری در رون  و میزانیافراد ت بینی یرقابل پیشهای مختلف و غ ت و انگیزهاحساسا
 ثیر مثبت دارد یدادن  که علاقه به تیم و هیجان روی وفاداری هواداران ت ( در تحقیقات خود نشان2006) 12نیل و فون  دارد 

معنداداری میدان    فداوت تنشدان دادند     هدای طرفد اران فوتبدال   انگیدزه ( با تجزیه و تحلیل 2016امره و همکارانش در سال )

                                                      
1. Geffry et al. 

2. Sutton et al. 
3. Haberi et al 

4. Kolbe & James 
5. Lock et al. 

6. Kwon et al. 

7. Laverie et al. 

8. Murell & Dietz 

9. Beccarini & Ferrand 

10. Dick & Kernick 
11. Glieco 

12. Neale & Funk 
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دردی و ، هدم دنبدال کسدب غدرور   و افراد دیگری که به  کنن  ی که در طرف اری از فوتبال، هیجان را دنبال میکنن گان شرکت
، در تحقیقات خود به این نتیجه رسی  که علاقه به تیم، علدم بده فوتبدال،    1387 معصومی در سال خشم هستن ، وجود ن ارد 

ثیر را بدر میدزان حضدور تماشداگران بدازی      یترتیب بیشتری تمن ی به بازیکن، بهگریز از روزمرگی، خ مات به تماشاگر، علاقه
بیندی  تدرین پدیش  رهدایی از روزمرگدی قدوی    ی ه( نیز اذعان داشتن  انگیز2006) 1وون و کیتامورا سپاهان دارن  پرسپولیس و 

( اذعان داشتن  سه مجموعده  2009) 3( و شی یو2004) 2جیمز و راس حضور تماشاچیان در دو لیگ ژاپن و کره است  ی هکنن 
انگیدزه لدذت بدردن )سدرگرمی و فدرار از      شود؛ ی قوی در هواداران میجاد ی  ارتباط درونیدارد که موجی ا ها وجوداز انگیزه

را ثیر یت( نشان دادن  عوامل انگیزشی بیشتر 2014و همکارانش ) 4نفاردهمو پذیری جامعه ی هفردی و انگیز ی هروزمرگی( انگیز
 دارن   های خاص بسکتبال و دالیبالتیم هواداران رفتارهایگیری  در شکل

ثیر مثبدت و معنداداری بدر حضدور     یمتغیرهای اجتماعی، شناختی، احساسی، به ترتیب ت ( بیان کردن 1392)ایزدی و دیلمی 
و  ینگرشد  یوفدادار  نی، نشان داد که ب1392نش در سال ااس زاده و همکار قاتیتحق جینتا  افراد در روی ادهای ورزشی دارن 

وجدود   یاختلا  معندادار  چیه سیاستقلال و پرسپول هایاشگاهب یمیت تیفیدختران نسبت به ک  گاهید زیو ن یرفتار یوفادار
 یقاض ییرزای، م2014وجود دارد  در سال  میتقرابطه مس میدو ت نیهواداران ا یو رفتار ینگرش یوفادار انیم نین ارد  همچن

 میتد   ید مدودن از  ن یطرفد ار  یافدراد بدرا   زشید انگ ریثیت توان یم ینگرش یکه وفادار افتن یدر یقیتحق یو همکارانش، ط
تاورد، هیجان و علاقه به تیم، موفقیت دسچهار عامل  داد ن( نشا2006) 5نیلی و فان تحقیقات نتایج  ده   شیرا افزا یورزش

نشدان  ( 2015) 6تحقیقات یوشدی ا و همکدارانش  نتایج  .آمیز بود موفقیتنگرشی بینی سطو  وفاداری  در پیشعلاقه بازیکنان، 
بینی کن ، در  در م ت زمان طولانی را پیش هواداران توان  بسام  حضور ای است که میوسیلهتنها  ه تیمب هوادار وابستگیداد 
 7گوآلیمداریس  ی هدر مطالع نیستن  های قابل توجهی  بینی کنن ه های رفتاری پیش نیتمن ی و  که شناسایی تیم، رضایت حالی
بیندی وفداداری افدراد     یرهای دانش و اطلاعات نقش مهمی در پیشنتایج تجزیه و تحلیل رگرسیون نشان داد که متغ (2016)

نشان دادن  هویت ملموس تیثیر قابل توجهی بر وفاداری رفتاری داشت، اما تیثیر  2015و همکارانش در سال  8خ ادادی دارن  
ریافتند  ریسد  درک   ( د2016و همکارانش ) 9وانگ قابل توجهی بر وفاداری نگرش طرف اران سوپر لیگ ایران ن اشته است 

(، در م لی هواداران 2009) 10کرافورد کن  داری رفتاری را تع یل میامیان بهبود رضایت و وفاداری نگرشی و وف ی هش ه رابط
هوادارانی با کمترین تعصب و احساس بده ید  تدیم، بدازیکن و یدا ید  رشدته         ی هصورت طیفی که دربردارنن  هورزشی را ب

 ری به آن، نشان داده است ورزشی، تا بیشترین وفادا
بررسدی  بده  صدورت همزمدان    هب ای است که مطالعه ع ت حضورتحقی  نشان از وجود ی  شکا  مبنی بر  ی هپیشین مرور

صورت ذیل  ههای تحقی  بفرضیه وفاداری رفتاری هواداران ورزش بانوان پرداخته باش   به همین دلیلثیر عوامل مختلف بر یت
   نشوبیان می
 ها فرضیه

مین مدالی  یخودکفایی در ت ای بانوان با رویکردالگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش حرفه بر پن اریاتذ: هم1فرضیه 
 دارد ثیر یت

                                                      
1. Won & Kitomura 

2. James & Ross 

3. Shiue 
4. Monfarde et al 

5. Neale  &  Funk 
6. Yashida et al 

7. Goulimaris 
8. Khodadadi  et al 

9. Wang et al 

10. Crawford 

https://scholar.google.com/citations?user=m_B60UAAAAAJ&hl=en&oi=sra
https://scholar.google.com/citations?user=XBfrzBYAAAAJ&hl=en&oi=sra
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 کدرد یبدانوان بدا رو   ای حرفده  وفادارانده هدواداران ورزش   یبر الگدوی رفتارهدا  های ورزشی الف: سب  بازی تیم 1فرضیه 
 دارد  یرثیت یمال نیمیدر ت ییخودکفا

 ای بانوان بدا رویکدرد  حرفه بر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزشهای ورزشی ب: خاستگاه جغرافیایی تیم1فرضیه 

 دارد ثیر یتآن  مین مالییخودکفایی در ت
 ویکدرد ای بدانوان بدا ر  حرفه بر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزشهای ورزشی  ج: م ت زمان تشکیل تیم1فرضیه 

 دارد  ثیریت مین مالییخودکفایی در ت
 مین مدالی یخودکفدایی در تد   ای بانوان با رویکردبر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش حرفه: عامل هویت 2فرضیه 

 دارد  ثیریت

مین یدکفایی در تد خو ای بانوان با رویکردحرفه بر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش تیالف: هویت جنسی 2فرضیه 
 دارد  ثیریت مالی

 مین مدالی یخودکفایی در ت ای بانوان با رویکردبر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش حرفه تیمیب: هویت 2فرضیه 
 دارد  ثیریت

مین یتد  خودکفدایی در  ای بانوان بدا رویکدرد  بر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش حرفه: عوامل انگیزشی 3فرضیه 
 دارد ثیر یت مالی

 مین مدالی یخودکفدایی در تد   ای بانوان با رویکردبر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش حرفهالف: هیجان  3فرضیه 
  دارد ثیریت

مین مدالی  یدر تد  خودکفدایی  ای بانوان با رویکردبر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزش حرفهگرایی ب: ملی3فرضیه 
 دارد  ثیریت

مین یخودکفدایی در تد   ای بانوان با رویکردحرفه بر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزشج: گریز از روزمرگی 3فرضیه 
 دارد  ثیریت مالی

 بانوان با رویکرد ایحرفه بر الگوی رفتارهای وفادارانه هواداران ورزشانگیزشی  عوامل ثیریت: وفاداری نگرشی 4فرضیه 

 کن  را تع یل میمین مالی یی در تخودکفای

 مدل پژوهش
 ردد:گصورت زیر ارا ه می هب تحقی مفهومی م ل  ،های تحقی فرضیهبا توجه به 

 
 مدل مفهومی تحقیق: 1شکل 
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  (2009و همکاران ) 3و لاک  (2017) 2(، گلیکو2002و همکارانش ) 1کوونبا الهات از تحقیقات 
 

 شناسی پژوهش روش
 کاربردی است  بر حسب ه  ، پیمایشی و  -توصیفی حسب روش،روش تحقی  بر 

بدا  بودن جامعه آماری،  عیناست  با توجه به نام ورزشی انقلاب ی هدر مجموع و مربی بانوان ورزشکار جامعه آماری تحقی 
 500احتمدالی، تعد اد   جه به نرخ بازگشت که با تو عنوان حجم نمونه انتخاب ش ن  به نفر 382 استفاده از فرمول کوکران تع اد

بده   آوری شد   بدا توجده   پرسشنامه جمع 431این میان،  که از توزیع گردی   نفر 500میان صورت تصادفی ساده  هبپرسشنامه 
 گرفت   ارپرسشنامه مورد تجزیه تحلیل قر 390 اًها، نهایتاستفاده بودن برخی پرسشنامهغیرقابل

لحداظ  ا و رهد یمتغ انید در قالدب معدادلات م   ها یآزمودن ت ور تیقابلدارای  4با توجه به آنکه م لسازی معادلات ساختاری
آوری شد ه،  هدای جمدع  از این روش برای تجزیه و تحلیل داده  (1392باش  )داوری و رضازاده، می یریگ ان ازه ینمودن خطا
   استفاده گردی

 

 هاي پژوهشیافته
طری  روایی همگرا و روایدی   روایی پرسشنامه ازو  از طری  بارهای عاملی و آلفای کرونباخ پایایی پرسشنامهدر تحقی  حاضر 
 یی  گردی ه است یبررسی و تواگرا، به شر  ذیل 

 ضرایب بارهای عاملیپایایی پرسشنامه از طریق 

 شون  سازه، محاسبه می خودهای ی  سازه با  مق ار همبستگی شاخ  ی هبارهای عاملی از طری  محاسب
هایش،  واریانس میان ی  متغیر و شاخ بیشتر بودن  ی هدهن نشان که ،و یا بیشتر 4/0مق ار بول بودن با توجه به قابل ق

 م ل از پایایی مناسب برخوردار است  (، 2016، 5)دوواله و آساکر استگیری  از واریانس خطای ان ازه
 
 

 
 به همراه ضرایب بارهای عاملی تحقیق : مدل2شکل

                                                      
1. Kwon et al. 

2. Glieco 

3. Lock 

4. Structural Equation Modeling (SEM) 
5. Do Valle and Assaker 
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 تاییدی  عاملیلیل : نتایج تح1جدول 

هالفهؤابعاد م سوال/گویه بارعاملی  متغیرها 

 

هاابعاد مؤلفه سوال/گویه بارعاملی  متغیرها 

0/805 Q21 

------ 
 

 وفاداری نگرشی

0/882 Q1 

 سب  بازی

پن اریذاتهم  

0/681 Q22 0/745 Q2 

0/728 Q23 0/842 Q3 

0/724 Q24 0/810 Q4  خاستگاه
ایی تیمجغرافی  0/665 Q25 0/884 Q5 

0/860 Q26 
گریز از 
 روزمرگی

 عوامل انگیزشی

0/873 Q6 
م ت زمان 
 تشکیل تیم

0/736 Q27 0/746 Q7 

0/676 Q28 0/889 Q8 

0/839 Q29 

گراییملی  

0/809 Q9 

 هویت جنسیتی

 هویت

0/888 Q30 0/792 Q10 

0/778 Q31 0/891 Q11 

0/831 Q32 

 هیجان

0/686 Q12 هویت تیمی 
 
 
 

0/880 Q33 0/713 Q13 

0/805 Q34 0/827 Q14 

0/783 Q35 0/793 Q15 

 0/570 Q16 
 

----- 
 
 

 
 وفاداری رفتاری

0/834 Q17 

0/840 Q18 

0/810 Q19 

0/839 Q20 

 تحقیق های مأخذ: یافته    

 

 آلفای کرونباخمه از طریق پایایی پرسشنا

 بوه است که نشان از پایایی مناسب م ل دارد  7/0نتایج آزمون آلفای کرونباخ حاکی از آن است که تمات مقادیر بالاتر از 
 

 : ضریب آلفای کرونباخ مربوط به پایایی پرسشنامه2جدول 

 آلفای کرونباخ متغیرها  آلفای کرونباخ متغیرها

 84/0 اداری رفتاریوف 77/0 سب  بازی تیم

 77/0 وفاداری نگرشی 77/0 خاستگاه جغرافیایی تیم

 75/0 گریز از روزمرگی 79/0 م ت زمان تشکیل تیم

 78/0 ملی گرایی 78/0 هویت جنسیتی

 82/0 هیجان 75/0 هویت تیمی

 تحقیق های مأخذ: یافته    

 

 (1روایی واگرا) روایی پرسشنامه

گردد همگی اع اد روی قطر اصدلی بیشدتر    مشاه ه می( 1981) 2واگرا به روش فورنل و لارکر یبا محاسبه روای تحقی در این 
 باشن  که این امر حاکی از روایی واگرای پرسشنامه دارد  از مقادیر زیرین خود می

                                                      
1. Divergent Validity 

2. Fornell and Larcker 
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 گیری روایی واگرا به روش فورنل و لارکر : نتایج حاصل از اندازه3جدول 

 متغیرها
خاستگاه 
 جغرافیایی تیم

ب  س
 بازی تیم

م ت زمان 
 تشکیل تیم

ملی 
 گرایی

هویت 
 تیمی

هویت 
 جنسیتی

 هیجان
وفاداری 
 رفتاری

وفاداری 
 نگرشی

گریز از 
 روزمرگی

          0/87 خاستگاه جغرافیایی تیم

         0/82 0/83 سب  بازی تیم

        0/84 0/71 0/80 م ت زمان تشکیل تیم

       0/84 0/79 0/62 0/75 گراییملی

      0/76 0/70 0.670/67 0/65 0/70 هویت تیمی

     0/83 0/73 0/70 0/80 0/74 0/79 هویت جنسیتی

    0/81 0/79 0/72 0/75 0/74 0/78 81/ هیجان

   0/79 0/73 0/76 0/68 0/80 0/81 0/62 0/78 وفاداری رفتاری

  0/72 0/76 0/66 0/63 0/49 0/73 0/64 0/50 0/67 وفاداری نگرشی

 0/76 0/61 0/71 0/76 0/72 0/65 0/80 0/77 0/71 0/80 گریز از روزمرگی

 تحقیق های مأخذ: یافته    

 
 1روایی همگرا

دو شداخ  مهدم    هدا گیدری گیری شون  همبستگی بین این اند ازه صه از طری  دو یا چن  روش ان ازههرگاه ی  یا چن  خصی
کند  بدالا باشد ،    گیدری مدی  واحد ی را اند ازه   ی ههایی که خصیصن نمرات آزمونسازد  اگر همبستگی بیاعتبار را فراهم می

وجود این همبستگی برای اطمینان از اینکه آزمون آنچده را کده باید  سدنجی ه شدود       باش  پرسشنامه دارای اعتبار همگرا می
2اینکه در این پژوهش مق ار  با توجه به  سنج ، ضروری است می

AVE وسدعه یافتده( بدرای هدر ید  از      )متوسط واریانس ت
 رزیابی ش ه است است، روایی همگرای تحقی  مناسب ا 5/0متغیرها بیشتر از 

 
 : نتایج حاصل از روایی همگرا تحقیق4جدول 

Error! No text of 

specified style in 

document.متغیرها 
 (AVE) متوسط واریانس توسعه یافته متغیرها (AVE) متوسط واریانس توسعه یافته

 62/0 داری رفتاریوفا 68/0 سب  بازی تیم

 53/0 وفاداری نگرشی 68/0 خاستگاه جغرافیایی تیم

 57/0 گریز از روزمرگی 70/0 م ت زمان تشکیل تیم

 70/0 گراییملی 69/0 هویت جنسیتی

 65/0 هیجان 57/0 هویت تیمی

 تحقیق های مأخذ: یافته    
 

   کرد  یییو روایی پژوهش حاضر را ت ایاییتوان مناسب بودن وضعیت پ ، مینتایج فوقبا در نظر گرفتن 

 برازش مدل ساختاری

تا چه ان ازه با واقعیت انطباق  ،تجربی ی هت وین ش ه بر مبنای چارچوب نظری و پیشین اینست که م ل منظور از برازش م ل
ثیر متغیدر  یتد ، ر مد ل گدر د    با توجه به وجود متغیر تعد یل ه استگیری ش م ل ساختاری پژوهش، ان ازهدر این مرحله، دارد  
 کن   یی  مییرا تنگرشی وفاداری  گر نتایج نقش تع یل    ه استگرفت مورد تحلیل قرارنیز گر وفاداری انگیزشی  تع یل

                                                      
1. Convergent Validity 

2. Average Variance Extracted 
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 : خلاصه آزمون رگرسیون سلسله مراتبی5جدول 

 Rضریب تغییرات م ل
مربع ضریب تغییرات                 

(R SQUARE) 

مربع ضریب تغییرات 
 ش ه تع یل

∆𝑅2  تغییرF 
 تغییر سطح معناداری 

 Fآزمون 

1 
a 
900/0            810/0            800/0            810/0            162 000/0            

2 
b 
903/0 816/0            799/0            006/0            022/1            000/0            

a :وفاداری رفتاری، وفاداری نگرشی پن اری، هویت، عوامل انگیزشی، ذات هم 
b :عوامل انگیزشی *وفاداری نگرشی، وفاداری رفتاری، وفاداری نگرشی ی،پن اری، هویت، عوامل انگیزش ذات هم 

 تحقیق های مأخذ: یافته   
 

 3نتایج حاصدل در شدکل    که استفاده ش  1های فرعی تحقی  نیز از آزمون بوت استراپینگ جهت بررسی معناداری فرضیه
  ارا ه گردی ه است 

 

 
 های فرعی تحقیق  فرضیه tضرایب معناداری : 3شکل 

 

 2آر اسکوار

 3چدین  است مربوط به متغیر وابسته م ل  اسکوار آر   پژوهش ضرایب دومین معیار برای بررسی برازش م ل ساختاری در ی
و قدوی ایدن معیدار معرفدی کدرده       عنوان مق ار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط را  67/0و  33/0، 19/0( سه مق ار 1998)

 ذکر ش ه است  6(  مق ار آر اسکوار در تحقی  حاضر در ج ول شماره 1392)داوری و رضازاده،  است
 

 مدل  مقدار آر اسکوار متغیر وابسته :6جدول 

 آر اسکوار متغیر

                                                      
1. Bootstrapping 
2. R Square   

3. Chin  
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 816/0 وفاداری رفتاری 

 

بودن برازش م ل ساختاری فدوق   مناسبمتغیر وابسته وفاداری رفتاری،  مرتبط با، اسکوار دست آم ه آر هبا توجه به مق ار ب
آن است کده کدل تغییدرات متغیدر      ی ه%( نشان دهن 82)در واقع مق ار ضریب تعیین  گردی ه است یی  یتدر سطح بسیار قوی 

وفداداری  ی، هویدت، عوامدل انگیزشدی،    پند اری تیمد   ذات توان  از طری  ارتباط خطی میان متغیرهای هم رفتاری، میوفاداری 
  مان   ، تعریف نش ه باقی میتاریفوفاداری ر از متغیردرص   18و وفاداری رفتاری تعریف شود و  نگرشی

در تبیدین متغیدر وفداداری رفتداری ایفدا      ثیر بیشتری یت 412/0همچنین متغیر عوامل انگیزشی با توجه به ضریب استان ارد 
 نموده است 

 

  گیري نتیجه

 ثیر مثبدت و معندادار  یتد  ی هدهند  نشدان  ج،1ب و 1، الدف  1 اصدلی اول و  فرضدیه یید  شد ن   یتهدای تحقید    مطاب  با یافته
ی رفتدار  یفادارو شیافزابر ، (و م ت زمان تشکیل تیم ، خاستگاه جغرافیاییهای ورزشیبازی تیم )سب  شامل پن اری همذات

فاند  و  حقیقدات  راسدتا بدا نتدایج ت    نتایج فوق به ترتیب هدم  است  با رویکرد خودکفایی مالی ای بانوانهواداران ورزش حرفه
جدابری و  (، 1392(، نعمتدی و همکداران )  2010) 2شدری دونالد  و   (، م 1392ریحانی و همکاران )(، 2001و ) (2016) 1جیمز

 ( بوده است 1393همکاران )
از  بدا اسدتفاده  مین مدالی،  یتد خودکفدایی در  بده منظدور   شدود  پیشنهاد می ورزش قهرمانی بانوان به مس ولین این راستا در
در حدوزه ورزش بدانوان تبد یل نمایند       زدنی مثالبرن   ه ی ، تیم ورزشی خود را ببرن سازی های خاص ها و تاکتی تکنی 
بده مد یران و   م ت این بخش را به خودکفایی مالی برسدان    در بلن  توان  شود و میسرمایه پنهان محسوب می «برن » چراکه

به منظور فروش بلیط و درآم های حاصدل از   شودپیشنهاد میمی ورزش قهرمانی بانوان در سراسر کشور مس ولین روابط عمو
 را به حمایدت از شدهر و اسدتان خدود     نانآ، هزینه ریابی پارتیزانی و تبلیغات کماستفاده از بازابا ها، حضور هواداران در ورزشگاه

 تشوی  نماین   
و معندادار   ثیر مستقیمیت ی هدهن  نشانکه   ش یی  ینیز ت ج2ب و 2، الف 2و  دوتاصلی های تحقی ، فرضیه مطاب  با یافته
بدا   ای بدانوان ی هدواداران ورزش حرفده  رفتدار  یوفدادار  شیافزابر  هیجانگرایی و ، ملیگریز از روزمرگی عوامل روانشناسی

بشارت و ، (1392ریحانی و همکاران ) تحقیقات انجات ش ه توسط جایبا نت به ترتیب هااین یافته است رویکرد خودکفایی مالی 
 است  مشابه( 2006) 3کیتاموراو  (1392همکاران )
هدای بازاریدابی ندوین در قالدب     با اسدتفاده از ابزار  شودپیشنهاد میگذاران ورزش بانوان و سیاست به م یران ارش  بنابراین

های اسدتانی، حدس   های بسیار کوتاه در شبکههای تلویزیونی و یا رادیویی و یا حتی استفاده از فیلمتبلیغات و یا حتی مصاحبه
ی شدیرزنان  ، در واقعبانوان ورزشکارشود  القاءبه زادگاه خود برانگیخته نموده و به آنان  ،را بانوان هوادار خاطررایی و تعل گملی

تمدایزات سدنتی و   تدوان  در ایدن راسدتا مدی    خواه  بدود  این بخش ورزشی خودکفایی مالی که حمایت از آنان موجب هستن  
  بردآورد، از میان را فراهم میبانوان موجبات روزمرگی  های غیرمنطقی،با ایجاد مح ودیت را کهاجتماعی 
 بر وفاداری رفتاری هواداران ورزش هویت جنسیتی و هویت تیمیعنادار ثیر مستقیم و مینشان از ت فرضیه اصلی سوتیی  یت
تحقیقدات  ( و 1390مشدابه نتدایج تحقیقدات حداتمی و مدذهبی )     دارد که این نتایج با رویکرد خودکفایی مالی بانوان  ایحرفه

  است  (2001) 1( و آن روود2007) 5، چن(2011و همکاران ) 4ون ،(1394غفرانی )
                                                      
1. Funk & James 
2. McDonald & Sherry 
3. Won & Kitomura 

4. Wann et al.  

5. Chen 
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گیری هویدت زندان را   ایی از فراین  شکلگردد ابعاد ناشناختهایی بانوان پیشنهاد میان کاران ورزش حرفهستبه م یران و د
های تکوینی بنمایند  تدا بد ین    بانوان را مجاب به پذیرش ه فمن ی خلقت الهی و قبول تفاوت ،به تصویر کشن  و با آموزش

صدب از  جانبده و بد ون تع  ات طبیعی تمایزکنن ه زن و مرد، به حمایت همهدور از هرگونه حرکتی بر خلا  نظوسیله زنان را، به
از طرفی در بیشتر تحقیقات خارجی،   شودفراهم تا ب ین وسیله زمینه برای خودکفایی این بخش  نوعان خود ترغیب نماین هم

ان  ولی در ایران این عوامدل  ثری در تبیین میزان هویت تیمی هواداران در ی  ورزش خاص بودهؤتاریخچه و سنت، عوامل م
ها و توان به م یران و مس ولان پیشنهاد کرد با ایجاد ابتکارات در معماری استادیوتبنابراین می  ان کنن گی ن اشتهق رت تبیین

لوگو که  دار باشگاه، طراحی خلاقانه و جذابیا اشیای آرت ها وارا ه خ مات در آنان، همچنین فروش یادبودها، پیراهن ی هنحو
با کسدب درآمد ، مشدکلات    و جذب هواداران تیم را افزایش دهن  شود، وجودآم ن هویتی مان گار برای ی  تیم میموجب به

 ای بانوان، به خودکفایی رس  مین گردد و ورزش حرفهیاقتصادی این بخش ت
با توجه بده   راستا است ( هم2015) 2رانشیوشی ا و همکااین نتیجه با نتایج تحقیقات یی  ش   ینیز ت چهارت ی هآزمون فرضی

وفداداری نگرشدی    از سدوی دیگدر  کند  و  ثیر عوامل انگیزشی بر بروز رفتارهای وفادارانه را تش ی  مییآنکه وفاداری نگرشی ت
شدناختی در فواصدل زمدانی     گدردد تحقیقدات روان  پیشدنهاد مدی  اسدت،  تیم ی  حاصل ی  ارتباط عمی  درونی و عاطفی با 

های مختلف و در شرایط متفاوت فدراهم  تناوب انجات گیرد تا عواملی که موجبات تعل  خاطر هواداران را در زمانمشخ  و م
  ، شناسایی گردن  نآورمی
 
 
 

 بعمنا
 ( 1391احم ی، حمی رضا؛ حمی ی، مهرزاد و سجادی، سی نصرالله ) «      بررسی نقش کیفیدت روید اد، درک کیفیدت خد مات و هویدت

-9، 10 ی ههای فیزیولوژی و مد یریت در ورزش، شدمار   پژوهش ی هنشری، « ی تماشاگران شهر آورد فوتبال تهرانتیمی بر رضایتمن
23  

 بینی وفاداری نگرشدی و وفداداری رفتداری هدواداران پرسدپولیس و      (  پیش1392کیا، مریم و الهی، علیرضا )اس زاده، عاطفه؛ طاهری
 المللی علم و فوتبال  های تهران(  دومین کنگره بینختران دانشجوی دانشگاهاستقلال توسط کیفیت تیمی )مطالعه موردی: د

 هدای اطلاعدات بازاریدابی     بررسدی وضدعیت سیسدتم   »(  1390ارجمند ی، عطداا    )   ؛، محم بتا ؛امانی، مه یه ؛حسینامیرخانی، امیر
  56-35، (9) 3 ی هشمار ،پژوهشی م یریت بازرگانی –علمی ی هنشری ،«های متوسط و بزرگ صنایع غذایی شرکت

 تحلیل راهبردی ورزش قهرمانی بانوان استان هم ان با استفاده »(  1395اکبر؛ عنبریان، مهرداد و پاراجو، علی )ان ات، رضا؛ آقایی، علی
  16-1، 12 ی ههای معاصر در م یریت ورزشی، سال ششم، شمار پژوهش ی هنشری، «SWOTاز تکنی  

 ( 1392ایزدی، بهزاد و دیلمی، حسین  )«گیری مشتریان نسدبت بده حضدور در روید ادهای ورزشدی      ثیرگذار بر جهتیبررسی عوامل ت
  47-37، 21 سال یازدهم، شماره ،م یریت ورزشی و رفتار حرکتی ی هنشری ،«های شوشتر()مطالعه موردی: دانشجویان دانشگاه

 هدای عمدر   عاد کیفیت، وفاداری نگرشی و رفتاری بیمه گزاران بیمهاب»(  1394آقازاده، هاشم ) ؛الله پور، رحمت قلی ؛زاده، الهاتبخشی»، 
  23-57، 14شماره  ،های م یریت بازرگانی پژوهشی کاوش -علمی ی هنشری

 ( رابطه ناگویی هیجانی و مشکلات بدین شخصدی: نقدش تعد یل کنند ه      1394بشارت، محم علی  گرانمایه پور، شیوا  پورنق ، علی  )
  32-41، ص 1نهم  شماره  ی هروانشناسی معاصر  دور ی هنشریسبکهای دلبستگی  

 ( 1395بنار، نوشین و امامی، مینا  )«ابعاد جذب و حفظ حضور تماشاگران در والیبدال اندوان ایدران بده روش      ی هکیفی توسع ی همطالع
NVivo»، 111-97پیاپی(،  16) 4 ی ههای کاربردی در م یریت ورزشی، سال چهارت، شمار پژوهش ی هنشری  

                                                                                                                                                                 
1. Underwood 

2. Yashida et al. 
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 ( 1392بنار، نوشین؛ احم ی، نسرین و کریمی، فریبا  )«  مد یریت   ی هنشدری ، «بررسی مشکلات ورزش قهرمانی زنان اسدتان گدیلان
  25-11، 1 ی همنابع انسانی در ورزش، سال اول، شمار

 اشاگران بده مسدابقات لیدگ    ثیر دوستان، موقعیت اجتماعی و خانواده بر انگیزش جذب تمیت»(  1390فر، احم  )تجاری، فرشاد و ترک
  87-79، 2 ی ههای م یریت ورزشی و علوت حرکتی، سال اول، شمارپژوهش ی هنشری، «برتر فوتبال ایران

 آزمون م ل مفهومی وفاداری گردشدگران در روید ادهای ورزشدی اسدتان     »(  1391زارع، سعی  ) و فراهانی، ابوالفضل ؛تجاری، فرشاد
شدماره   ،پژوهشی مطالعدات ورزشدی   -علمی ی هنشری، «های بازاریابی ورزشی برای ت وین استراتژی آذربایجان شرقی: مورد کاربردی

13،  156-137  

 ( عوامل مرتبط با توسعه وفاداری هواداران به برن  تیم1391جابری، اکبر  )   کارشناسدی ارشد     ی هنامد  پایدان  ،های برتدر لیدگ فوتبدال
 انشک ه تربیت ب نی و علوت ورزشی دانشگاه اصفهان ب نی گرایش م یریت ورزشی، د تربیت ی هرشت

 ( 1394جابری، اکبر؛ اس ی دستجردی، حسن؛ مظلومی سوینی، فرزانه و خزایی پول، جواد  )«ثیر ابعاد هویت برن  تیمی بر وفداداری  یت
  18-1(، 8)پیاپی1م، شماره جورزش، سال پن ی هم یریت و توسع ی هنشری، «رفتاری هواداران فوتبال در لیگ برتر ایران

 ارا ه م لی برای توسعه وفاداری بده برند    »(  1393خزایی پول، جواد ) و مسعود، نادریان جهرمی ؛حسینی، محم سلطان؛ جابری، اکبر
-492، 3شدماره   ،م یریت ورزشدی  پژوهشی-علمی ی هنشری، «های لیگ برتر فوتبال ایران با روش م لسازی معادلات ساختاری تیم
503   

  ،ثر بدر  ؤعوامل م ی همقایس» ( 1393) و سلیمی، مه ی خزایی پول، جواد ؛مسعود، نادریان جهرمی ؛حسینی، محم سلطان؛ اکبرجابری
موردی: هواداران تیم فوتبال سپاهان اصفهان و  ی هسیس )مطالعیهای تازه تهای ورزشی با سابقه و تیم اری هواداران با تیمنپهمذات

  213-191، 2 ی هششم، شمار ی هم یریت ورزشی، دور ی هنشری ،ن(پسن  اصفهاتیم فوتسال گیتی

 دوره چهدارت ، تحقیقات فرهنگدی  ی هنشری(  رسانه و نگرش زنان به هویت جنسیتی خود  1390مذهبی، ساروبه ) ؛حاتمی، محم رضا ،
    209-185، 2شماره 

 افزا سازی معادلات ساختاری با نرت م ل  (1392رضازاده، آرش ) و داوری، علی PLS ،انتشارات جهاد دانشگاهی ،چاپ اول  

 های حضور بررسی انگیزه»(  1389طلب، رسول )دهقان قهفرخی، امین؛ خضری، عب الرحمن؛ دوست قهفرخی، ابراهیم علی و حمایت
  168-153، 6 ی هم یریت ورزشی، شمار ی هنشری ،«های تیم ملی فوتبال ایرانهواداران باز

 ی هدو فصلنام ،«بررسی ملی گرایی هواداران تیم ملی فوتبال ایران»(  1393اصغر )، ابوالفضل و خلیلی، علیدوستی، مرتضی؛ درویشی 
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 (  1391راس ، نازنین؛ سجادی، سی نصرالله؛ حمی ی، مهرزاد؛ خیبری، محم  )«دی ورزش قهرمدانی  راهبدر  ی هطراحی و ت ویت برنام
  334-309، 3 ی ه، شمار7 ی هم یریت ورزشی، دور ی هنشری ،«بانوان کشور ایران

 ( هویت و امر زنانه1384رفعت خواه، مریم  )،  ،46-49، محل انتشار تهران ،نشر جهاد دانشگاهیچاپ دوت   

  ی هنشری، های فوتبال لیگ برتر ایران داران باشگاههای حمایت هوا (  انگیزه1392نژاد، رحیم ) رمضانی ؛عی ی، حسین ؛ریحانی، محم 
  78-63 ،20شماره ، مطالعات م یریت ورزشی

 95-112 ،های جنسیتی های جنسیتی؛ مجموعه مقالات هویت و نقش ها، هویت و نقش (   تفاوت1390نژاد، محم رضا ) زیبایی  
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 ( نگاهی به مفاهیم بنیادین ملت، ملیت، ناسیونالیسم  کان1394سیف ال ین، سالار  )های دریا پارس  ون پژوهش 

 جامعده   ی هنشدری  ،«مطالعه موردی: شدهرون ان شهرشدیراز   -تجربه گردشگری و هویت ملی» ( 1392هشمی، سمیه ) ؛ملیحه ،شیانی
  57-78، 2شماره  ،دوره چهاردهم ،شناسی ایران

 (  آشنایی با مفاهیم اساسی جامعه شناسی1388عض انلو، حمی  )، 681-682، نمحل انتشار تهرا ،نشر پی  

 ی هدوفصدلنام ، «بررسی نقش انگیزه بر هویت تیمی هواداران فوتبدال در دانشدگاه سیسدتان و بلوچسدتان    » ( 1394) غفرانی، محسن 
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 ( 1394غفوری، فرزاد؛ زارعی، علی؛ خیران یش بروجنی، بهناز و یابن خ، معصومه  )«ماهیت ورزش )انفرادی، اجتماعی،  ی هتعیین رابط
هدای معاصدر در   پژوهش ی هنشری، «آن با غیرورزشکاران ی ههای فراغتی بانوان ورزشکار و مقابس برخوردی و غیربرخوردی( و فعالیت
  11-1، 10 ی هم یریت ورزشی، سال پنچم، شمار

 ثر ؤ(  شناسایی عوامل مد 1392؛ دهقانی، شهریار و قاسمی رش  سفلی، محسن )غلامی ترکسلویه، سجاد؛ نجفی تیره شبانکاره، اصغر
 المللی علم و فوتبال  بین ی هدومین کنگر، هابر حضور تماشاچیان فوتبال در استادیوت

 اریابیباز ریتم ی ی هنشری  «بینی نش ه ثیر هویت در انجات رفتارهای پیشیت»(  1390محسن ) ،ریاضی ؛لاجوردی، رضا ؛گنجی، رضا، 
  19-32، 9 شماره

 ( 1390لاجوردی، حمی رضا  )«21-29، 7 شماره ،تخصصی ت بیر -علمی ی هنشری، «انتخاب خودآگاهانه در زن گی روزمره  

 های فوتبدال  نقش رسانه در جذب تماشاگران تیم»(  1393محم ی، محم  )زاده، محسن؛ عباسی، شهرات و گلمرتضوی، سعی ؛ رجب
  65-55، 7 ی ههای معاصر در م یریت ورزشی، سال چهارت، شمارپژوهش ی هنشری، «ی حاضر در لیگ آزادگاناستان خراسان رضو

 ( بررسی انگیزه1387معصومی، سیاوش  )کارشناسی ارش ، دانشگاه  ی هنامپایان ،ثر بر حضور تماشاگران در بازی فوتبالؤها و عوامل م
 تربیت م رس 

 تربیت بد نی و ورزش بدانوان جمهدوری     ی هثر بر توسعؤ(  تعیین عوامل م1390ب بوشهری، ناهی  )منظمی، مریم؛ علم، شهرات و شتا
  168-151، 10 ی هم یریت ورزشی، شمار ی هنشری ،اسلامی ایران

 ی هتوسع ثر برؤبررسی و شناسایی برخی عوامل م»(  1393مرسلی، ژیلا ) ؛رستمی، مه ی ؛زاده، فرخ لقا نجف ؛زاده، محم  رحیم نجف 
  11-22، 20شماره  ،پنجم ی هدور ،وری )فراسوی م یریت( فصلنامه م یریت بهره ،«بازاریابی ورزش بانوان استان آذربایجان غربی

 ثر بر حضور تماشداگران  ؤآزمون م ل نظری عوامل م»(  1390اشر  گنجوی، فری ه ) ؛زارعی، علی ؛تجاری، فرشاد ؛نعمتی، نعمت الله
  122-107، 13شماره ، مطالعات م یریت ورزشی ی هنشری ،«فوتبال در ایران

 بن ی عوامل موثر بدر حضدور تماشداگران در    شناسایی و الویت»(  1393نژاد، مهرعلی؛ رحمتی، محم مه ی و صفرزاده، محم  )همتی
  49-37(، 8)1 ی هدوفصلنامه م یریت و توسعه ورزش، سال پنجم، شمار، «مسابقات لی  برتر بسکتبال ایران

 من  بر وفاداری مشدتریان بده برند  گوشده همدراه      ثیر ابعاد ارزشی بازاریابی رابطهیبررسی ت»(  1390ظهوری، بهاره ) و ، داورونوس»، 
  149-172، 8شماره  ،3دوره  ،علمی پژوهشی م یریت بازرگانی ی هنشری

 یدل محتدوای بخدش ورزشدی مطبوعدات      تحل»(  1393تبریزی، کدوروش )  یوسفی، سعی ؛ زرکی، پرستو؛ شریفیان، اسماعیل و قهرمان
هدای معاصدر در   پدژوهش  ،«های ورزشدی بدانوان  ها و رشتهکی  بر پوشش مؤلفهیسراسری پرشمارگان و پر مخاطب آنلاین کشور با ت

  52-45، 7 ی هم یریت ورزشی، سال چهارت، شمار
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