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اکتشافی بوده  -هدف تحقیق تحلیل محیطی سازمان صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران در حوزه ورزش بود. روش انجام تحقیق به شکل آمیخته متوالی

سازمان سازان و مدیران حوزه ورزش سازمان صداوسیما بود که عضو شورای تخصصی ورزش است. جامعه آماری در بخش کیفی شامل متخصصان، برنامه
نفر بوده است. در بخش کمی که شامل اعضای هیئت علمی علوم ورزشی، فعالان حوزه ورزش و فعالان حوزه صداوسیما بوده است  9بودند که تعداد آنها 

ختارمند بود که نتایج آوری اطلاعات در بخش کیفی مصاحبه نیمه ساگیری هدفمند و در دسترس انتخاب گردیده بود. ابزار جمعنفر به شکل نمونه 06تعداد 
نفر از متخصصان رسانه و ورزش مورد  11برگرفته از این مصاحبه در غالب یک پرسشنامه در بخش کمی مورد استفاده قرار گرفت که روایی آن توسط 

ها از گردید. در تجزیه و تحلیل داده( محاسبه 7/6( و در تهدیدات )59/6ها )(، فرصت99/6ها )(، ضعف58/6ها )تأیید قرار گرفت و پایایی آن در بخش قوت
استفاده گردید. نتایج این تحقیق  SmartPls3و  spss22افزارهای ها در نرمبندی گویههای تحلیل عاملی تأییدی و آزمون میانگین برای اولویتآزمون

ترین نقطه ضعفی که سازمان با آن روبرو ش بود، مهمترین نقطه قوت سازمان صداوسیما، سرعت بالای انتشار اخبار در حوزه ورزدهد که مهمنشان می
روی سازمان صداوسیما در حوزه ورزش، پیش ترین فرصتسازی ورزشی است. مهمالتحصیلان دانشگاه صداوسیما با حوزه برنامهاست، همسو نبودن فارغ

روی صداوسیما در ترین تهدید پیشسی آسان در جامعه، جز اصلیای خارجی و دسترهای ماهوارهمند به حوزه ورزش بوده و تعدد شبکهنسل جوان علاقه
 . حوزه ورزش بود
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 مقدمه
ی ی گذشته، به موضوع جذابی تبدیل شده است. امروزه در جهان تهیهها، در طول دو دههمطالعه در خصوص ورزش و رسانه

نگاری ورزشی در ادبیات ها و روزنامهورزشی، مخاطبان ورزش، محتوای ورزشی رسانه -ایرسانه مؤسساتی گزارش درباره
های جمعی هم توجه بیشتری به آن نشان محبوبیت ورزش در جامعه، رسانهدانشگاهی جهان افزایش یافته است. با افزایش 

ها یکی از نهادهای مؤثر بر فرهنگ رسانه(. 1359اند )قاسمی و همکاران، اند و به افزایش این محبوبیت کمک کردهداده
ها، هنجارها و کارکردهای ورزشی ای بر باورها، ارزشها تأثیر عمدههای ورزشی یا ورزش در رسانههستند. از این رو، رسانه

های جامعه دارد. به ویژه اینکه رواج ورزش امروزین، عمدتاً متأثر از پیدایش تلویزیون و همگانی شدن آن دارد افراد و گروه
ها های روزنامهبه گزارش 1590های المپیک مدرن آتن در سال ای از اولین دوره بازیرسانه پوشش (.1391)قاسمی، کشکر، 

و المپیک  1925های المپیک پخش اخبار به صورت شنیداری رواج پیدا کرد و اخبار بازی 1936و مجلات محدود بود. از سال 
های المپیک توسط تلویزیون پوشش خبری داده شد برای اولین مرتبه بازی 1930از طریق رادیو پخش شد. از سال  1932

 (.1392)اسدی و کشاورز، 
های خود را به ورزش های تلویزیونی دنیا بخشی از فعالیتجمهوری اسلامی ایران همانند بسیاری از شبکه صداوسیمای

های سازمان ترین فعالیتهای استودیویی و همچنین پوشش رویدادهای ورزشی از مهماختصاص داده است. تولید برنامه
های مختلف رادیویی و طور کلی در میان شبکهکند. بهت میصداوسیما است که در دو بخش تلویزیونی و رادیویی ارائه خدما

طور کامل به تلویزیونی داخلی یک شبکه تخصصی رادیویی ورزش و یک شبکه تخصصی تلویزیونی ورزش وجود دارد که به
ش نیز کنار بسیاری از موارد و اهداف مشخص شده برای صدا و سیما، در حوزه ورز در پردازند.تولید محتوای ورزشی می

ترین وظایف سازمان صداوسیما در حوزه ورزش مشخص شده است که شامل: عنوان اصلیصورت تخصصی مواردی بهبه
بر آموزش و گسترش  تأکیدورزش و ایجاد فضای جدید در زندگی انسان، قرار گرفتن ورزش در جهت اهداف نظام اسلامی، 

ی ورزش، تشویق مردم به ورزش، ، تندرستی و اراده قوی در سایهعنوان یک فریضه، تواناییفرهنگ ورزش، ترویج ورزش به
های سنتی و باستانی، توجه به ورزش کوهنوردی، ترغیب حس ورزش دوستی در مردم، توجه به ورزش زنان، توجه به ورزش

سازمان صداوسیما مسئولیت آموزش عمومی و ایجاد رشد فرهنگی  .(1359جعفری، های ورزشی در جذب جوانان )برنامه تأثیر
های شایسته گذاریو سیاسی و تبیین مبانی اسلام را بر عهده دارد و باید نسبت به خطوط اساسی کار و فعالیت آن سیاست

ی اتخاذ کرد و ترتوان تصمیمات بهتر و درستبدیهی است که هرچه شناخت از محیط بیشتر باشد می (.همانصورت گیرد )
 تری در این حوزه انجام داد.ریزی دقیقتوان برنامههمچنین می

 در توانندمیکه  محیط، در موجود تهدیدهای و هافرصت تعیین همچنین ،داخلی سازمان توان و جایگاه تعیین برای
 و هاقوت تعیین درونی محیط از تحلیل دف. هشودمی پرداخته محیط بررسی به بگذراند، تأثیر اندازچشم به رسیدن
 و هافرصت تشخیص بیرونی، محیط تحلیل از هدف همچنین ملی است. اتکای قابل منابع و هاقابلیت تعیین و هایضعف

 نیز حقانالزامات ذی و هاخواسته نیازها، تحلیل و بررسی .باشند تأثیرگذار ملی آتی عملیات بر توانندمیکه  است تهدیدهایی
 و قوت نقاط تعیین جهت درونی محیط تغییرات روند بینیپیش و موجود وضع شناسایی .است مرحله این هایفعالیت از

 استراتژیک تعیین موضوعات برای تهدیدها، و هافرصت لیست قالب در محیطی هایافق و هاچالش تبیین و ضعف
 در تجزیه و تحلیل سوات، عوامل داخلی و .(1391خاشعی، است ) کلیدی هایاستراتژی انتخاب و ارائه نهایت در و رویپیش

 های سازمان در آینده شناسایی شده و برایها و ضعفها، قوتها، تهدیدگیرند تا فرصتخارجی مورد بررسی قرار می
 های(. قدرت نفوذ سازمان از طریق مقایسه فرصت1399اعرابی، شود )های مناسب تدوین رویارویی بهتر با آنها استراتژی

 های سازمان، وجودشود. همچنین متمرکز شدن هر تهدید محیطی بر یکی از ضعفهای سازمان معین میمحیطی با قوت
 دهند؛های سازمان، آن را در محدودیت قرار میدهد و بسیاری از موارد تهدیدهای محیطی علیه قوتیک مسئله را هشدار می

 (.1393کند )رضائیان، پذیری در سازمان دلالت میوجود نوعی آسیب های سازمان نیز برهای محیطی با ضعفتلافی فرصت
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( در تحقیق خود بیان کرد شرایط موجود تلویزیون نقش چندانی در تعریف و شکل دادن به زندگی افراد 1398عرب نرمی )
ورزشی  هایبرنامه بندیزمانو  دهیشکلعد مشارکت و فعالیت بدنی ندارد، اما احتمالاً روی آوردن مخاطبان در در بُ

 تلویزیون و پخش موجود نقش دارد.
 ها در ترویج و تعمیقاستفاده از ظرفیت رسانه ( در پژوهش خود به آن دست یافت1399یکی از راهبردهایی که تابش )

و  پذیریجامعهارکان  ترینمهمعنوان یکی از به ایتودههای ها بخصوص رسانهفرهنگ هواداری بود، آنچه مسلم است رسانه
ها، نمادها، شعارها و سرودهای فرهنگی اجتماعی باشگاه در بین گردند، لذا جهت ترویج الماناثرگذاری بر جامعه محسوب می

های حوزه هواداری در ترین استراتژیعنوان یکی از کلیدیها بهعموم مردم مخصوصاً هواداران استفاده از ظرفیت رسانه
 آیند.شمار میاجتماعی به راستای توسعه برند و محبوبیت

با اینکه اقبال تلویزیون به نمایش سطوح عملکرد بالا  که( در تحقیقی به این نتیجه رسیدند 1399نرمی و همکاران )عرب
های ورزشی از ها وجود دارد، بسیاری از رشتههای عظیمی در سایر رشتهها و ظرفیتبیشتر است و با وجود اینکه قابلیت

ترین دلیل آن ظرفیت محدود تلویزیون و ظرفیت عظیم ی رویدادهای ورزش قهرمانی محروم هستند و مهمپخش تلویزیون
های آوری، در نظر گرفتن غرور ملی و پخش نکردن مسابقات قهرمانی در رشتهمسابقات قهرمانی است. توجه به مقام و مدال

ها، با نابرابری های ملی و تنوع رشتهت ظرفیت شبکهاست که با محدودی تأثیرگذارینوپا و کم مخاطب از دیگر شرایط 
ورزش همگانی  نهادینه کردنترین روش ( مهم1399میناوند و همکاران ) های مختلف ارتباط دارد.پوشش تلویزیونی در رشته

و  های بومی و محلی، نظارتها و ورزشعنوان یک ارزش، ترویج بازیاز طریق شبکه ورزش را، مطرح کردن ورزش به
های ورزشی، همکاری با سایر نهادهای مسئول توسعه ورزش همگانی، از نهادهای مسئول، تداوم در ارسال پیام گریمطالبه

های سازی ورزش بانوان و معرفی ورزشمعرفی کارکردهای مطلوب ورزش، هشدار دادن در مورد رفتارهای نادرست، برجسته
( در تحقیقی دریافتند که میزان اطلاعاتی که تماشاچیان از طریق 1393)کشکر و همکاران  کم هزینه و آسان دانستند.

های به سوی تیم هاآنکنند و نیز ایجاد جاذبه در نمایش مسابقات فوتبال از طریق تلویزیون در جذب تلویزیون کسب می
شوند، های فوتبال بدل میاران تیممؤثر است و بیشترین افرادی که از طریق تلویزیون به وفاد آنهافوتبال و ایجاد وفاداری در 
 هایورزش به هارسانه توجهی ( نشان داد که کم1392نیا و همکاران )نتایج تحقیق سمیع باشند.از گروه مجردان جامعه می

 .روی توسعه ورزش همگانی استترین تهدیدات پیشای یکی از اصلیو حرفه قهرمانی ورزش به حد از بیش توجه همگانی،
طور مثبت به حضور های تحریک و اطلاعات تلویزیون اجتماعی به( نشان داد که انگیزه2618) 1تحقیق وانگ و لیمنتایج 

 طور مثبت در تعهد کانال ورزشی در نظر گرفته شده بود.های اطلاعاتی بهتسهیلات و انگیزه کهمادامیاجتماعی مربوط بود، 
های تلویزیونی و تبلیغات در مدرسه رفتن نوجوانان بیان کردند ی خود در مورد تأثیر برنامه( در مطالعه2613) 2حسن و دانیال

ساعت از وقت خود در روز را صرف دیدن  3تا  2کنند و حدود های دیگر استفاده میکه نوجوانان از تلویزیون بیشتر از رسانه
های تلویزیونی کنند و برنامهدهد تماشا مییون را برای مطالب مختلفی که ارائه میکنند، آنها تلویزهای تلویزیونی میبرنامه

 دهد.رفتارهای مختلف آنان را تحت تأثیر قرار می
 قهرمانی ورزش های عمدهچالش ایران، در قهرمانی ورزش هایچالش عنوان با (2613همکاران ) و آسایش تحقیق در

 هایحمایت فقدان قهرمانی، ورزش در به استعدادیابی هارسانه ناکافی توجه مالی، هایحمایت و بودجه فقدان از اندعبارت
 سطح در هالیگ برگزاری شود،می برگزار پایینی سطح در قهرمانی مسابقات تخصص بالا، و کیفیت با مربیان فقدان مناسب،

در تحقیق خود به این نکته اشاره کرده است که  3(2613جینگا ) .کردند بیان را قهرمانی ورزش در فقدان استراتژی و پایین
ای بخش ترویج ورزش در کشور رومانی ههاگر قرار است ورزش در کشور توسعه یابد باید به مردم معرفی شود و یکی از را

 های جمعی هستند.رسانه

                                                           
1. Hwang  & Lim 

2. Hassan & Daniyal 
3. Jinga 
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 ص رسانه ملیخصوها بهو همچنین ضرورت حمایت رسانه بر جامعهبا توجه به اهمیت حوزه ورزش و تأثیر آن 
 )صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران( باید به نوعی موقعیت این سازمان مورد بررسی قرار گیرد و به نوعی با مشخص کردن

 باشد:ریزی راهبردی برای آن ترسیم شود. محقق در این تحقیق به دنبال پاسخی برای این سؤالات میشرایط سازمان برنامه
سلامی ایران در حوزه ورزش چیست؟ نقاط ضعف صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران در نقاط قوت صداوسیمای جمهوری ا

های روی صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران در حوزه ورزش چیست؟ ضعفهای پیشحوزه ورزش چیست؟ فرصت
 روی صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران در حوزه ورزش چیست؟پیش

 

 شناسی تحقیقروش
به شیوه متوالی اکتشافی انجام شد. در ابتدا با اعضای شورای تخصصی ورزش بوده که  آمیختهروش تحقیق حاضر از نوع 

قوت، ضعف،  مؤلفهبسته و محدود در چهار  کدگذاریای نیمه ساختارمند ترتیب داده شد که با استفاده از صداوسیما مصاحبه
ای با استفاده از مصاحبه و در چهار محور آماده گذاری شد. پرسشنامهاز مصاحبه جای بر گفتههای فرصت و تهدید گویه

و پایایی آن از طریق آلفای  تأییدشی زت ورین حوزه مدیرنفر از متخصصی 16وری و محتوایی آن توسط صکه روایی  گردید
سازی برنامهبین سه گروه از اعضای هیئت علمی علوم ورزشی، فعالان حوزه  دست آمد. این پرسشنامهبه 59/6کرونباخ 

نفر در این بخش انتخاب  06به شیوه هدفمند بود که در نهایت  گیرینمونهصداوسیما و جامعه ورزش توزیع شد. ورزشی در 
 استفاده شد. SmartPls3و  SPSS22افزارهای ها از نرمبرای تجزیه و تحلیل داده شدند.

 باشد.نشان دهنده مسیر اجرای تحقیق می 1شکل 
 

 
 مسیر اجرای تحقیق: 1شکل 

 

 هایافته

 نشان داده شده است. 1های تحقیق در جدول توصیف نمونه
 

 های مورد مطالعه در بخش کمینمونهتوصیف : 1جدول 

 درصد فراوانی  

 جنسیت
 96 89 مرد

 16 0 زن

 سن

 3/5 8 سال 36کمتر از 

 3/35 23 سال 31-96

 96 29 سال 91-86

 3/13 5 سال 86بالای 

 مدرک تحصیلی

 7/31 19 لیسانس و کمتر

 28 18 فوق لیسانس

 3/93 20 دکتری

    

انجام مصاحبه با اعضای 
شورای تخصصی ورزش 

صداوسیما

ه از تبدیل نتایج به دست آمد
مصاحبه به پرسشنامه

و توزیع پرسشنامه و تجزیه
هتحلیل داده های به دست آمد
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 عنوان مدرک تحصیلی

 06 30 ورزشیعلوم 

 3/23 19 علوم انسانی

 7/1 1 علوم پایه

 3/5 8 فنی و مهندسی

 7/0 9 سایر

 شغل

 96 29 فعال در صداوسیما

 7/30 22 هیئت علمی دانشگاه

 3/23 19 فعال در حوزه ورزش

 سابقه کار

 3/23 19 سال 16کمتر از 

 7/30 22 سال 11-26

 3/25 17 سال 21-36

 7/11 7 سال 31بالای 

 
ها از قشر مردان بودند. بیشترین بازه سنی مربوط به افرادی با محدوده دهد بیشتر آزمودنینشان می 1که جدول  طورهمان

ها داشتند و عنوان مدرک بیشتر افراد علوم سال بوده است. مدرک دکتری، جز بیشترین مدارکی بود که آزمودنی 86-91سنی 
سال  26-11ها در بازه ها فعالیت در حوزه صداوسیما بود و سابقه کاری بیشتر آزمودنیبیشتر آزمودنیورزشی بوده است. شغل 

 قرار داشت.
های توزیع آوری پرسشنامهها و تهدیدات سازمان صداوسیما، بعد از جمعدست آوردن نقاط قوت و ضعف و فرصتبرای به

و آزمون  دست آمدهانجام شد. سپس بر اساس بارهای عاملی به یدیتأیتحلیل عاملی  SmartPLS3افزار شده، با کمک نرم
قوت، ضعف، فرصت و تهدید انجام گرفت. در ادامه  مؤلفهها در چهار آن بندیاولویتهای نهایی مشخص و گویه، میانگین

 نتایج مربوط به این فرآیند نشان داده شده است.
 باشد.داری را نشان میاخ و سطح معنیبارهای عاملی، ضریب آلفای کرونبمربوط به  2جدول 

 
 قوت، ضعف، فرصت و تهدید مؤلفه: بارهای عاملی و ضریب آلفای کرونباخ برای چهار 2جدول 

 مؤلفه
 پرسشنامه

 سؤالات
بارهای 
 عاملی

 Tآماره 
آلفای 
 کرونباخ

سطح 
 داریمعنی

 هاقوت

 112/6 619/6 انحصار پخش رادیو و تلویزیونی در کشور

58/6 

911/6 

 505/7 098/6 های تخصصی ورزشی در رادیو و تلویزیونداشتن شبکه

6661/6 
 

 698/13 781/6 داشتن تجهیزات مناسب و به روز در حوزه فنی

 395/7 715/6 منابع انسانی مورد نیاز در دسترس )استخدام دائمی(

های ورزشی در آن های تلویزیونی و داشتن برنامهتنوع شبکه
 هاشبکه

522/6 262/17 

 270/11 729/6 برخورداری از ساختار و تشکیلات مستقل

 196/8 082/6 پخش زنده اکثر رویدادهای مهم ورزشی جهان

 957/7 711/6 مرجع کامل رویدادهای ورزشی در کشور

 881/3 836/6 سرعت بالای انتشار اخبار در حوزه ورزش

 103/8 885/6 صداوسیما در حوزه ورزش ضریب بالای اعتماد مردم به

های و شجاع در تولید برنامه کردهتحصیلاعتماد به نسل جوان، 
 ورزشی

708/6 159/16 
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 هاضعف

 976/3 728/6 سازان حوزه ورزشنداشتن سواد ورزشی در بین برنامه

99/6 

661/6 

حوزه های حین خدمت برای نیروهای سازمان در نبود آموزش
 ورزش

737/6 789/3 6661/6 

 6661/6 017/3 752/6 های ورزشی سازمانای جامع در حوزه فعالیتنداشتن برنامه

 6661/6 960/9 569/6 همسو نبودن با محیط خارج از سازمان

 6661/6 809/9 593/6 سازینداشتن الگویی مشخص برای برنامه

 191/6 973/1 255/6 توجه بیش از حد به رشته فوتبال

 های مختلف در حوزه نداشتن سیاستی واحد در بین شبکه
 سازی ورزشیبرنامه

709/6 751/3 6661/6 

 6661/6 970/9 530/6 های ورزشینداشتن پژوهش قبل از تولید برنامه

های ای مشخص در حوزه تولید و پخش برنامهنداشتن بودجه
 ورزشی

963/6 539/1 607/6 

های صورت گرفته در حوزه ورزش با همسو نبودن پژوهش
 سازی سازماننیازهای برنامه

537/6 857/9 6661/6 

 6661/6 272/9 539/6 نبود نیروهای متخصص در حوزه ورزش و رسانه در سازمان

ای دقیق برای انتخاب کارشناسان و مجریان نداشتن برنامه
 ورزشی

769/6 969/3 661/6 

ای برای نیازسنجی شناخت نیاز مخاطبان )فقدان برنامهعدم 
 مخاطبان(

530/6 382/9 6661/6 

فقدان تجهیزات فنی اختصاصی در حوزه پوشش رویدادهای 
 ورزشی

006/6 838/3 6661/6 

 6661/6 109/9 788/6 عدم درک صحیح مدیران بالادستی سازمان از ورزش

 التحصیلان دانشگاه صداوسیما با حوزه همسو نبودن فارغ
 سازی ورزشیبرنامه

001/6 826/3 6661/6 

 669/6 919/2 017/6 عدم انتقال تجربه از نسل قدیم به نسل جدید در تولیدات ورزشی

 هافرصت

 637/20 599/6 وجود مراکز علمی و پژوهشی در حوزه ورزش

59/6 

6661/6 

سازی در اقتصادی و مالی برای مشارکت در امر برنامهوجود مراکز 
 حوزه ورزش

78/6 695/19 6661/6 

 6661/6 000/13 709/6 های ورزشیها و سازمانای فعال در باشگاهواحدهای رسانه

 663/6 619/3 957/6 ضریب نفوذ بالای اینترنت در جامعه

 627/6 215/2 9/6 مند به حوزه ورزشنسل جوان علاقه

 6661/6 532/10 528/6 کرده در حوزه ورزش و رسانهوجود افراد تحصیل

 6661/6 903/9 732/6 افزایش سطح تحصیلات در بین ورزشکاران

 6661/6 961/0 073/6 افزایش مسابقات ورزشی در داخل کشور

سازی ورزشی در سفرهای های جدید برنامهآشنایی با روش
 ایخارجی رسانه

790/6 293/21 6661/6 

 6661/6 632/15 799/6 التحصیلان حوزه علوم ورزشیفارغ

 
 تهدیدات

 

 697/2 978/6 ای خارجی و دسترسی آسان در جامعههای ماهوارهتعدد شبکه
7/6 

691/6 

 632/6 187/2 825/6 های اجتماعی فعالوجود رسانه

      



 1390ان پاییز و زمست -19شماره  -هفتمسال                                                                               های معاصر در  مدیریت ورزشی                    پژوهش

 

08 

 

 تهدیدات

 601/6 617/6 المللی به لحاظ فرهنگیبینمحدودیت پوشش رویدادهای 

 

982/6 

 896/6 835/6 106/6 ها و عملکردهای سازمانعدم شناخت مخاطبان از فعالیت

 669/6 029/2 702/6 ای و ورزشی بین افراد جامعهافزایش سواد رسانه

 639/6 607/2 593/6 های تخصصی در حوزه ورزشافزایش خبرگزاری

 151/6 339/1 -926/6 سیاسی در ورزشدخالت افراد 

 895/6 827/6 139/6 سازیهای اقتصادی در امر برنامهدخالت بنگاه

 293/6 176/1 276/6 انحصار رایت ورزشی تحت سلطه دشمنان نظام جمهوری اسلامی

های ورزشی با بحث درآمدزایی از آگاهی و آشنایی فدراسیون
 ایطریق پخش رسانه

563/6 056/2 665/6 

 
از نقاط  9و  0های ها، شمارهاز قوت 1های شماره ، گویه2در جدول  Tدست آمده و آماره با توجه به بارهای عاملی به

از محاسبه  68/6داری کمتر از از تهدیدات به علت داشتن بار عاملی ضعیف و سطح معنی 9و  5، 7، 9، 3های ضعف، شماره
 انجام پذیرفت. ماندهباقیهای های تحقیق با استفاده از گویهدادهحذف شد و تجزیه و تحلیل 

 باشد.می T-Valueمربوط به مقادیر  2شکل 
 

 T-value: مقادیر 2شکل 

 

 باشد.مربوط به بارهای عاملی و ضرایب مسیر می 3شکل 
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 : ضرایب مسیر و بارهای عاملی3شکل 

 
 باشد.می تأییدیدهنده نقاط قوت استخراج شده از مراحل تحلیل عاملی نشان 9جدول 

 
 نهایی(قوت ): نقاط 4جدول 

 اولویت انحراف معیار میانگین عبارات ردیف

 1 61/1 25/3 سرعت بالای انتشار اخبار در حوزه ورزش 1

 2 69/1 22/3 ضریب بالای اعتماد مردم به صداوسیما در حوزه ورزش 2

 3 13/1 18/3 اکثر رویدادهای مهم ورزشی جهان پخش زنده 3

 9 99/6 65/3 های تخصصی ورزشی در رادیو و تلویزیونداشتن شبکه 9

 8 62/1 3 مرجع کامل رویدادهای ورزشی در کشور 8

 0 90/6 55/2 داشتن تجهیزات مناسب و به روز در حوزه فنی 0

 7 68/1 77/2 برخورداری از ساختار و تشکیلات مستقل 7

 5 97/6 78/2 هاهای ورزشی در آن شبکههای تلویزیونی و داشتن برنامهتنوع شبکه 5

 9 95/6 07/2 منابع انسانی مورد نیاز در دسترس )استخدام دائمی( 9

 16 60/1 82/2 های ورزشیاعتماد به نسل جوان، تحصیل کرده و شجاع در تولید برنامه 16

 
ها را بعد از انجام تحلیل اولویت بین گویه 9های مربوط به نقاط قوت، جدول از گویه با توجه به میانگین استخراج شده

ترین عنوان قویدهد، بنابراین سرعت بالای انتشار اخبار در حوزه ورزش بههای نامربوط نشان میو حذف گویه تأییدیعاملی 
های ورزشی به یل کرده و شجاع در تولید برنامهنقطه قوت سازمان صداوسیما در حوزه ورزش و اعتماد به نسل جوان، تحص

 ترین نقطه قوت معرفی شدند.عنوان ضعیف
 باشد.می تأییدیدهنده نقاط ضعف استخراج شده از مراحل تحلیل عاملی نشان 8جدول 
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 نهایی(ضعف ): نقاط 5جدول 

 اولویت انحراف معیار میانگین عبارات ردیف

 1 99/6 55/3 سازی ورزشیدانشگاه صداوسیما با حوزه برنامه التحصیلانفارغهمسو نبودن  1

 2 67/1 55/3 های ورزشینداشتن پژوهش قبل از تولید برنامه 2

 3 13/1 58/3 عدم درک صحیح مدیران بالادستی سازمان از ورزش 3

 9 68/1 77/3 سازی سازمانهای صورت گرفته در حوزه ورزش با نیازهای برنامههمسو نبودن پژوهش 9

 8 17/1 78/3 نبود نیروهای متخصص در حوزه ورزش و رسانه در سازمان 8

 0 68/1 73/3 سازی ورزشیهای مختلف در حوزه برنامهنداشتن سیاستی واحد در بین شبکه 0

 7 67/1 73/3 ای دقیق برای انتخاب کارشناسان و مجریان ورزشینداشتن برنامه 7

 5 65/1 05/3 ای برای نیازسنجی مخاطبان()فقدان برنامهعدم شناخت نیاز مخاطبان  5

 9 63/1 85/3 عدم انتقال تجربه از نسل قدیم به نسل جدید در تولیدات ورزشی 9

 16 19/1 85/3 سازان حوزه ورزشنداشتن سواد ورزشی در بین برنامه 16

 11 68/1 87/3 سازینداشتن الگویی مشخص برای برنامه 11

 12 93/6 82/3 تجهیزات فنی اختصاصی در حوزه پوشش رویدادهای ورزشیفقدان  12

 13 95/6 82/3 همسو نبودن با محیط خارج از سازمان 13

 19 10/1 8/3 های ورزشی سازمانای جامع در حوزه فعالیتنداشتن برنامه 19

 18 69/1 98/3 های حین خدمت برای نیروهای سازمان در حوزه ورزشنبود آموزش 18

 
ها را بعد از انجام تحلیل اولویت بین گویه 8های مربوط به نقاط ضعف، جدول با توجه به میانگین استخراج شده از گویه

دانشگاه صداوسیما با حوزه  التحصیلانفارغدهد، بنابراین همسو نبودن های نامربوط نشان میو حذف گویه تأییدیعاملی 
ترین نقاط ضعف سازمان صداوسیما در عنوان اصلیهای ورزشی بهقبل از تولید برنامهسازی ورزشی و نداشتن پژوهش برنامه

ترین نقطه ضعف اهمیتعنوان کمهای حین خدمت برای نیروهای سازمان در حوزه ورزش بهحوزه ورزش و نبود آموزش
 معرفی شدند.

 باشد.می تأییدیها استخراج شده از مراحل تحلیل عاملی دهنده فرصتنشان 0جدول 
 

 ها )نهایی(: فرصت6جدول 

 اولویت انحراف معیار میانگین عبارات ردیف

 1 57/6 28/9 مند به حوزه ورزشنسل جوان علاقه 1

 2 55/6 58/3 ضریب نفوذ بالای اینترنت در جامعه 2

 3 15/1 88/3 در حوزه ورزش و رسانه کردهتحصیلوجود افراد  3

 9 90/6 95/3 داخل کشورافزایش مسابقات ورزشی در  9

 8 97/6 33/3 افزایش سطح تحصیلات در بین ورزشکاران 8

 0 69/1 3/3 حوزه علوم ورزشی التحصیلانفارغ 0

 7 21/1 16/3 ایسازی ورزشی در سفرهای خارجی رسانههای جدید برنامهآشنایی با روش 7

 5 10/1 57/2 وجود مراکز علمی و پژوهشی در حوزه ورزش 5

 9 23/1 73/2 سازی در حوزه ورزشوجود مراکز اقتصادی و مالی برای مشارکت در امر برنامه 9

 16 1 72/2 های ورزشیها و سازمانای فعال در باشگاهواحدهای رسانه 16

 
ها را بعد از انجام تحلیل اولویت بین گویه 0ها، جدول های مربوط به فرصتبا توجه به میانگین استخراج شده از گویه

ترین عنوان اصلیمند به حوزه ورزش بهدهد، بنابراین نسل جوان علاقههای نامربوط نشان میو حذف گویه تأییدیعاملی 
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 عنوان کمهای ورزشی بهها و سازمانای فعال در باشگاهفرصت سازمان صداوسیما در حوزه ورزش و واحدهای رسانه
 عرفی شدند.ها مترین فرصتاهمیت

 باشد.می تأییدیدهنده تهدیدات استخراج شده از مراحل تحلیل عاملی نشان 7جدول 
 

 نهایی(تهدیدات ): 7جدول 

 اولویت انحراف معیار میانگین عبارات ردیف

 1 30/1 03/3 ای خارجی و دسترسی آسان در جامعههای ماهوارهتعدد شبکه 1

 2 21/1 88/3 های اجتماعی فعالوجود رسانه 2

 3 60/1 25/3 ای و ورزشی بین افراد جامعهافزایش سواد رسانه 3

 9 11/1 13/3 های تخصصی در حوزه ورزشافزایش خبرگزاری 9

 8 13/1 9/2 ایاز طریق پخش رسانه درآمدزاییهای ورزشی با بحث آگاهی و آشنایی فدراسیون 8

 
ها را بعد از انجام تحلیل اولویت بین گویه 7های مربوط به تهدیدات، جدول با توجه به میانگین استخراج شده از گویه

ای خارجی و دسترسی آسان در های ماهوارهدهد، بنابراین تعدد شبکههای نامربوط نشان میو حذف گویه تأییدیعاملی 
های ورزشی با بحث فدراسیونترین تهدید سازمان صداوسیما در حوزه ورزش و آگاهی و آشنایی عنوان اصلیجامعه به
 ترین تهدیدات معرفی شدند.اهمیتعنوان کمای بهاز طریق پخش رسانه درآمدزایی

 

 گیریبحث و نتیجه

هدف از انجام این تحقیق تحلیل محیطی سازمان صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران در حوزه ورزش بود. در تحلیل 
بنابراین برای یک سازمان بسیار مهم  ؛تهدیدهای خود را خواهد شناختها و نقاط قوت، ضعف، فرصت سازمان ،محیطی

نقاط قوت مربوط به آن دسته از مواردی  بتواند این نقاط را شناسایی کند.خود  بلندمدتهای در تدوین برنامهخواهد بود که 
نشان داد که سرعت بالای انتشار آید. نتایج این تحقیق حساب میهای آن بهاست که در اختیار سازمان بوده و جز برتری

ترین نقاط قوت سازمان های ورزشی صداوسیما جز مهماخبار در حوزه ورزش و همچنین ضریب بالای اعتماد مردم به فعالیت
کند ها خبرها را به شکل مستقیم و به سرعت دریافت میمخاطب از رسانه کهزمانی باشد.صداوسیما در حوزه ورزش می

شود اعتماد کرده هایی که از سوی رسانه مخابره میشود تا به پیامکند و این امر سبب میرش مثبتی پیدا مینسبت به آن نگ
عنوان یک منبع معتبر شناسایی کند. سازمان صدا و سیما در این بخش به خوبی توانسته فعالیت کند و مخاطبان و آن را به

( 2613( و حسن و دانیال )1393ن یافته با نتایج تحقیق کشکر و همکاران )ای خود را در این حوزه نسبت به خود وفادار سازد.
عنوان باشد. در همه این تحقیقات انتشار خبر و پیام از یک طرف و پذیرفتن آن توسط مخاطب از سوی دیگر بههمسو می

 اصل مهم اشاره شده است.
دانشگاه صداوسیما با حوزه  التحصیلانفارغنبودن همسو ، با آن روبرو استصداوسیما ترین نقاط ضعفی که سازمان مهم

های ورزشی و عدم درک صحیح مدیران بالادستی سازمان ، نداشتن پژوهش قبل از تولید برنامهسازی ورزشیبرنامه
توان دلیل این باشد و می( همسو می1399این یافته به نوعی با نتایج عرب نرمی و همکاران ) صداوسیما از ورزش است.

یکی از  های مختلف ورزشی و علایق مردم باشد.سازان از رشتهویی را در نداشتن اطلاعات مورد نیاز از سوی برنامههمس
دارند تحقیق و پژوهش قبل از تولید یک  تأکیدهای تولیدی روی آن ویژه سازمانها و بهترین مواردی که سازمانمهم

سازی است توجه به این نکته سازمان صداوسیما نیز یک نهاد تولیدی در امر برنامه آنجایی کهباشد. از محصول یا کالا می
رسد زیرا با استفاده از پژوهش در محورهای مختلف با علایق و سلایق مخاطب و همچنین نیازهای نظر میبسیار ضروری به

ازمانی که مدیران بالادستی درک درستی از شوند. در ستلویزیونی آشنا می تر از همه شیوه درست ساخت برنامهآنان و مهم
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آیند مقوله ورزش ندارند بهتر است تا تصمیمات این حوزه به افراد متخصصی که در شکل یک شورا یا اتاق فکر گرد هم می
 تری برای حوزه ورزشی سازمان صداوسیما پدید آید.واگذار کنند تا شرایط بهتر و مناسب

مند به روی سازمان صداوسیما در حوزه ورزش، نسل جوان علاقههای پیشر بخش فرصتهای این تحقیق داز دیگر یافته
هر سازمانی  قطعاًدر حوزه ورزش و رسانه است.  کردهتحصیلوجود افراد حوزه ورزش، ضریب نفوذ بالای اینترنت در جامعه و 

سازمان صداوسیما برای فعالیت در حوزه ورزش با رو استفاده بهینه کند. های پیشگردد باید از فرصتکه به دنبال موفقیت می
به سبب داشتن اطلاعات مناسب سازی ورزش در حوزه برنامه مند بههای مناسبی روبرو است. استفاده از جوانان علاقهفرصت

های مختلف حوزه مندی گرایشبا توجه به علاقه، امروزه اثرگذار باشدهای ورزشی باکیفیتی تولید برنامهتواند در روز میو به
شناسی، علوم ورزشی، علوم اجتماعی و روانشناسی به ورزش تحقیقات زیادی در بین علوم انسانی نظیر حقوق، جامعه

سازی های مرتبطی با حوزه برنامهبا توجه به اینکه سازمان صداوسیما پژوهش و منتشر شده استها این رشته دانشجویان
صداوسیما  هایانتشار برنامهتواند بسیار کمک کننده باشد. درست است که بستر می هدوجود آمورزشی ندارد این فرصت به

در  کمکی مخصوص تلفن همراه و کامپیوتر افزارهایاما تولید نرم ؛های تلویزیونی استبیشتر امواج مخابراتی و آنتن
تولیدات مخاطبان نیز استفاده کرد. استفاده مهم  توان ازشود و حتی میبا مخاطبان می مؤثرترسازی باعث ارتباط بهتر و برنامه

های تلویزیونی در شبکه تلویزیونی اینترنتی است که با استفاده از آن شبکه اندازیراهتوان انجام داد دیگری که از اینترنت می
 گیرد.های همراه مخاطبان نیز قرار میگوشی

ترین تهدیداتی که سازمان صداوسیما در بخش ورزش با آن مهمها خطرساز شوند. توانند برای سازمانتهدیدات همواره می
امروزه  است. های اجتماعی فعالای خارجی و دسترسی آسان در جامعه و وجود رسانههای ماهوارهتعدد شبکهروبرو است، 

ان مشترک هستند این امر سبب ها دارای زبورزش آنجایی کهپردازند و از های زیادی به شکل تخصصی به ورزش میشبکه
شمار ها دیدگاهی فرامرزی داشته باشند. این امر خود یک تهدید بزرگ برای سازمان صداوسیما بهشد تا مالکان این شبکه

 تأمینهای تجاری هستند و به دنبال جذب مخاطب برای های تخصصی ورزشی دنیا به نوعی بنگاهرود. شبکهمی
های جدید، مخاطبان درگیر فضاهای مجازی شده و رسانه گیریشکلشدن اینترنت و  گیرهمهبا  های مالی. از طرفیخواسته

شود و شاید به نوعی باعث کاهش مخاطبان سازمان صداوسیما به خصوص در حوزه این امر باعث تغییر سلیقه مخاطبان می
ین حوزه تدارک ببیند تا با استفاده از نقاط قوت خود ای در ابنابراین سازمان صداوسیما باید برنامه؛ های ورزشی باشدبرنامه

 رو بردارد و آنها را به یک فرصت برای خود ترسیم کند.بتواند این تهدیدات را از پیش
قرار گرفته است تا با  صداوسیماریزان سازمان های این تحقیق اطلاعات مناسبی در اختیار مدیران و برنامهبر اساس یافته

های ورزشی رادیویی و تلویزیونی انجام دهند. داشتن درستی در مسیر تولید و پخش برنامه ریزیبرنامهاین نتایج بتوانند یک 
بیان شد سازمان  آنچهکند و بر اساس مدیران را از وضعیت درون سازمان آشنا می ،اطلاعاتی نظیر نقاط قوت و ضعف

خبرها و اطلاعات مورد نیاز مخاطب در حوزه ورزش را در زمان مناسب ارائه کند که این خود دلیلی محکم صداوسیما توانسته 
عنوان یک عنوان یک رسانه دقیق و معتبر دنبال کنند. از طرفی سازمان صداوسیما بهبرای مخاطبان است تا این رسانه را به

سازی در حوزه برنامه التحصیلانیفارغباشد نتوانسته خود می هایفعالیتسازمانی که دارای یک دانشگاه اختصاصی در حوزه 
که بخش اعظم تولیدات صداوسیما در حوزه ورزش بوده و ضرورت دارد تا در این حوزه از ورزشی تربیت نماید؛ در صورتی

باید مدیران اطلاعات افراد مطلع و آگاه به مسائل ورزشی استفاده شود. با آگاهی از نقاط قوت و ضعف در داخل سازمان 
مندی آنان به ورزش ها و تهدیدات بیرون سازمانی نیز مطلع بشوند که با توجه به جوان بودن جامعه و علاقهدرستی از فرصت

تواند فضایی برای مشارکت آنان در تولیدات تلویزیونی و رادیویی فراهم آورد. از طرف در این حوزه می فعالیتو همچنین 
تواند مخاطبان سازمان را به سمت های متنوع و جذاب میی برنامههای خارجی فعال در حوزه ورزش و ارائهدیگر وجود شبکه

هایی را خود جذب نماید که مدیران سازمان صداوسیما باید ضمن آگاهی کامل از این موضوع و داشتن اطلاعات دقیق برنامه
دست آمده به نسبت نقاط ضعف در مجموع با توجه به اطلاعات به باشد. مؤثرتدوین نمایند که بر حفظ و افزایش مخاطبان 

توان گفت باشد. به عبارت کلی میبسیار نگران کننده میشود که خود این موضوع زیادتری نسبت به موارد دیگر مشاهده می
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ص ورزش ارائه این تحقیق اطلاعات جامعی را جهت شناخت از وضعیت موجود و محیط بیرونی سازمان صداوسیما در خصو
ی مشخصی برای دانشگاه صداوسیما در نظر گرفته شود تا آشنایی و شناخت شود برنامهکرده است. بر این اساس پیشنهاد می

های دانشگاهی به دانشجویان این دانشگاه معرفی نماید. از عنوان بخشی از فعالیتورزشی را به هایمحیطبا ورزش و 
مرکز تحقیقات شود پیشنهاد میهای ورزشی استفاده گردد. معتبر در تولید برنامه هاینجینظرسهای مختلف و همچنین ایده

ها بتوانند سازان ورزشی با تکیه بر این پژوهشایجاد کند تا برنامهسازمان صداوسیما یک واحد تخصصی پژوهش در ورزش 
های ورزشی سازمان صداوسیما جهت نیز در برنامههای اجتماعی از بستر اینترنت و شبکه .های بهتری تولید نمایندبرنامه

 ارتباط مستمر با مخاطب استفاده گردد.
مسائل مختلفی وجود داشته  قطعاًا را کتمان کرد. هتوان آنپژوهش وجود دارند و نمی ها همواره بر سر راه انجاممحدودیت

شده  نظرصرفآن اشاره نشده و یا از آن  ای بهکه بر اساس مصلحت سازمان صداوسیما و همچنین شرایط ملی و منطقه
ی اطلاعاتی بود که محقق توانست به آنها دسترسی پیدا کند و است. مواردی که در این تحقیق گردآوری شد همه

 را روی آنها انجام دهد. وتحلیلتجزیه
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