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بود. روش تحقیق آمیخته و از نوع اکتشافی  های ورزشی ایرانسازی مدیریت دانش در فدراسیونسازی عوامل مؤثر بر پیادهمدلهدف از پژوهش حاضر، 

تصادفی انجام  -ایصورت طبقهگیری بهفدراسیون( بود. روش نمونه 15) های ورزشیجامعه آماری تحقیق شامل تمام کارکنان فدراسیونمتوالی بود. 
 51فدراسیون گروهی و  1های انفرادی تقسیم شدند. سپس های گروهی و فدراسیونها به دو طبقه فدراسیونصورت که ابتدا تمامی فدراسیونگرفت. بدین

نفر بود. بر اساس جدول مورگان و به شیوه  094شده حدود های انتخابکارکنان در فدراسیونصورت تصادفی انتخاب شدند. تعداد فدراسیون انفرادی به
پرسشنامه صحیح و کامل برگشت داده شد که همین تعداد  001های نمونه توزیع شد که تعداد پرسشنامه بین فدراسیون 084اختصاص بهینه تعداد 

 محور،ای با شش بخش استراتژی و رهبری، ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی دانشار تحقیق پرسشنامهعنوان نمونه آماری تحقیق در نظر گرفته شد. ابزبه
( بود. روایی و پایایی پرسشنامه قبل از استفاده مورد بررسی و تأیید 0442فناوری اطلاعات و ارتباطات، مدیریت منابع انسانی و مدیریت دانش )لاوسون، 

افزار لیزرل، برای ارائه مدل تحقیق استفاده یابی معادلات ساختاری با نرمأییدی برای بررسی روایی سازه پرسشنامه و از مدلقرار گرفت. از تحلیل عاملی ت
(، ساختار سازمانی 89/4ها مناسب بود و ضریب تأثیر چهار عامل استراتژی و رهبری )شد. نتایج آزمون مدل تحقیق نشان داد که برازش مدل با داده

 .دار بودمعنی های ورزشیسازی مدیریت دانش در فدراسیونپیاده( بر 59/4( و فناوری اطلاعات و ارتباطات )00/4محور )فرهنگ سازمانی دانش (،-50/4)
 

 .مدیریت دانش محور،فرهنگ سازمانی دانش ،های ورزشیاستراتژی و رهبری، فدراسیون ها:کلید واژه

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  Email: alirahmati88@yahoo.com *کرمانشاه رازی دانشگاه ورزشی علوم و بدنی تربیت دانشکده ورزشی، مدیریت دکتری. 5

  Email: bahramyoosefy@yahoo.com کرمانشاه رازی دانشگاه ورزشی علوم و بدنی تربیت دانشکده ورزشی مدیریت گروه دانشیار. 0

  Email: zardoshtian_shirin@yahoo.com کرمانشاه رازی دانشگاه ورزشی علوم و بدنی تربیت دانشکده ورزشی مدیریت گروه استادیار. 2

 Email: sboroujerdi@uok.ac.ir سنندج دانشگاه ورزشی علوم و بدنی تربیت دانشکده ورزشی مدیریت گروه استاد. 0

 هدچكـی

 

71/11/69تاریخ تصویب:                            82/8/69تاریخ دریافت:     

 

 ،

 ،
 ،



...  بر مؤثر عوامل سازیمدل   

 

61 

 

 مقدمه
 ربیعیاست که به آن دسترسی دارند )ی ها، دانشترین سرمایه سازمانعمده عصری که ؛بریمسر میه ما امروز در عصر دانش ب

دانند دانش و اطلاعات را چگونه باید مدیریت کنند، هایی که میسازمانو ( 581-040: 5291 ،میمی رمضانی و مندجین
منظور کسب و حفظ های امروزی به در واقع سازمان (.52-24: 5291، خود خواهند بود )اردلان و همکاران نعترهبران ص

: 0441و همکاران،  5طور مؤثر به سوی منابع دانش حرکت کنند )وانگمزیت رقابتی در اقتصاد جهانی، نیاز دارند که به
ها با مشکلات زیادی به دلیل نادیده گرفتن اما اکثر سازماناگرچه ارزش دانش، همواره در حال افزایش است، (. 0020-0059

ارزش دانش  (0455) و همکاران 2مینگ پی(. 520-515: 0455و همکاران،  0سرو هستند )مادیشنواثر مدیریت دانش، روبه
برای کسب مزایای کنند دانند و بیان میشمار و افزایش توانایی سازمان حائز اهمیت میدر سازمان را در خلق مزایای بی

کارگیری دانش اهمیت بسیار نتقال و ب، امدار شامل خلق و تحقیق، ذخیره، اشتراكهای دانشپایدار رقابتی توجه به فعالیت
های نظامند را برای یافتن، درك دانش نگرش مدیریتداد. بایست مدیریت دانش مؤثری را پرورش و سوق زیادی دارد و می

های شایستگیی هبه توسع، (5518-5588: 0451، 0گیرد )جیسن و اولسنیکار مهبرای خلق ارزش بو استفاده از دانش 
سهم چشمگیری در بهبود و  (088-091: 0451)تریولا و دیمیتریوسب،  کندفردی و افزایش بازده عملکرد سازمانی کمک می

وکار، رضایتمندی مشتری و بهبود های کسبروز، افزایش کارایی و اثربخشی فعالیت کیفیت کار، داشتن اطلاعات به
هایی برای ها تلاشتا اغلب سازمانه کارگیری مدیریت دانش سبب شدمنافع حاصل از ب ای کهگونهبهگیری دارد تصمیم

  (.201-212: 0449و همکاران،  1سازی این فرایند انجام دهند )رویلاپیاده
بسیاری از  شکستِتجربه  ای کهگونهبه ،استدر سازمان  مدیریت دانشین رکن ترمهم ،آمیزموفقیت سازیپیادهاجرا و 

های کلیدی استقرار ها نتوانستند شاخصسازی مدیریت دانش به آن جهت است که این سازمانها در مورد پیادهسازمان
 اندطور جدی توجه نکردهههمه عناصر حیاتی مدیریت دانش بو یا اینکه به  کنند مدیریت دانش را به درستی شناسایی

هایی عنوان اهرمهای موجود دانش بهها باید تلاش کنند تا جای ممکن، از فنون و طرحسازمان. (501-500: 5291ایرانبان، )
، لازم است تا مشترکات های مدیریت دانشاندازی مدیریت دانش خود استفاده کنند. با توجه به گوناگون بودن طرحبرای راه

های مختلف، بیش از تمرکز بر طرحی خاص، احتمال کارگیری ترکیبی از طرحها شناخته شوند، چرا که بین طرحمیان ا
کارگیری مدیریت دانش در یک سازمان، سازی و ببرای پیاده (.5-51: 5998، 1داونپورت و پروساكثمربخشی بیشتری دارد )

ها برای استقرار مدیریت شرطباشد. این پیشساختارهای خاص در هدایت عملیات مورد نیاز می تغییرات فیزیکی و منطقی و
اند. در واقع توانمندسازهای های مدیریت دانش و نیز توانمندسازهای مدیریت دانش معرفی شدهعنوان زیرساختدانش به

شده است. از سازی مدیریت دانش در نظر گرفتهها برای پیادهعنوان عاملی جهت سنجش آمادگی سازمانمدیریت دانش به
حال، اینکه این وجود توانگرهای مدیریت دانش، دلالت بر آمادگی مدیریت دانش دارد. با (0441) و همکاران 1نظر هالت

 مدیریت موفق کارگیریدر واقع بای است. های گستردهشود، مستلزم بررسیچگونه و چه عواملی سبب موفقیت آنها می
 آن عملکرد تا است نیازمند حیاتی عوامل سری یک از متشکل و منسجم برنامه یک به بلکه نیست، روزهیک فعالیتی دانش

های ورزشی به همراه دارد. ها اعم از سازمانمدیریت دانش مزایای بسیار زیادی برای سازمان .گردد آمیزموفقیت سازمان در
ها کمک گیری، به این سازمانروز و بهبود در تصمیمبرخورداری از اطلاعات بهمدیریت دانش علاوه بر بهبود کیفیت کاری، 

کارگیری مدیریت دانش در رسد استقرار و بنظر میکنندگان پاسخ دهند. لاجرم بهکند تا بتوانند به نیازهای مراجعهمی
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مان نیز امری ضروری است )هالبیرت و ها و پیچیدگی سازها، اهمیت آنوسعت و تنوع فعالیتهای ورزشی با توجه به سازمان
 (.95-555: 0445توهی، 

ها با عوامل ها و نهادهای ورزشی عصر حاضر در معرض تغییرات مداوم قرار دارند. ارتباط و تعامل این سازمانسازمان
همه عوامل تر از المللی و مهمهای ورزشی ملی و بینمختلفی چون دولت، بخش خصوصی، حامیان مالی و دیگر سازمان

های متفاوت و گوناگونی قرار ها در معرض خواستهشود که این سازماناجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی موجب می
 ر حفظ رسالت سازمانی خود از طریقها برای حفظ جایگاه و موفق بودن درو ضروری است تا این سازمانگیرند. از این

امروزه  (.55-05: 5290، فرازیانی لمی، عملکرد خود را بهبود بخشند )موسیوند وهای عبکارگیری مدیریت دانش و دیگر روش
ای جز های مختلف ورزشی، اقتصادی و اجتماعی، چارههای ورزشی به منظور حضور کارا و مؤثر در عرصهورزش و سازمان

کننده حضور و عملکرد پویای فراهم تواندهای مختلف مدیریت دانش ندارند. توجه به مدیریت دانش، میتوجه بیشتر به حوزه
های گوناگون باشد. از این رو برای حفظ برتری و حرکت به سمت برتر بودن در این های ورزشی در عرصهورزش و سازمان

 5کند. ون هوی و ژنهای ورزشی اهمیت بیشتری پیدا میسیستم پیچیده و رقابتی، مدیریت دانش و دانش سازمانیِ سازمان
های پیشرفت کارایی و ترین شیوهکنند مدیریت رویدادهای ورزشی بر اساس مدیریت دانش یکی از نوینبیان می( 0455)

سازماندهی و برگزاری رویدادهای ورزشی مختلف است. آنها همچنین بیان داشتند و های ورزشی ادراك مدیریتی در سازمان
ها برای رو ضروری است تا این سازمانسزایی دارد. از اینأثیر بهمدیریت دانش در بهبود سطح دانایی و اثربخشی سازمانی ت

های علمی عملکرد خود کارگیری مدیریت دانش و دیگر روشدر رسالت سازمانی خود از طریق ب حفظ جایگاه و موفق بودن
 بهبود بخشند.را 

مل مختلف سازمانی است. چالش اصلی جانبه و فراگیر به عواآمیز مدیریت دانش نیازمند نگرشی همهموفقیت سازیپیاده
ها تعریف یک سیستم ترین آرزوی سازمانسازی آن است. امروزه بزرگها، درك مدیریت دانش و چگونگی پیادهسازمان

سازی مدیریت ها در طراحی و پیادهمدیریت دانش مناسب و اداره آن به یک روش کارساز است؛ اما اینکه چگونه سازمان
کار های متفاوتی را بهبندیافراد مختلف دسته. پذیر استد شد از طریق شناسایی عوامل کلیدی امکاندانش موفق خواهن

باشد. برای نمونه به چند عامل ذکرشده در تحقیقات تأمل میها قابلاند که همگی آنای رسیدهه نتیجهاند و هرکدام ببرده
 شود:ای میاشاره

هایی ها تلاشکنند منافع حاصل از بکارگیری مدیریت دانش سبب شده تا اغلب سازمانبیان می (0449) رویلا و همکاران
ریت دانش تواناساز مدیو ارتباطات ها نشان داد که فناوری اطلاعات ایند انجام دهند. نتایج تحقیق آنسازی این فربرای پیاده

 باشد.توسعه محصول میدر 
نشان داد ارتباطات ضعیف، تفاوت در سطوح علمی، کمبود اعتماد، روابط غیر ( 0449)همکاران و  0نتایج تحقیق لینگ

ها، ناکارآمدی جریانات ها و تشویقیشفاف بین سیستم مدیریت دانش و اهداف سازمان، کمبود حمایت مدیریت، کمبود پاداش
از بین عوامل  (0454) و همکاران 2ژنگ .در سازمان استدانشی و ارتباطی سازمان و فرهنگ سازمانی از موانع تسهیم دانش 

دانند، همچنین در نش میتری برای موفقیت مدیریت دارا عامل مهم فرهنگ سازمانی ساختار و استراتژی، و سازمانی فرهنگ
( 0455) 0میلیس و اسمیت .عنوان یک عامل مؤثر در موفقیت مدیریت دانش مشاهده شدها ساختار غیرمتمرکز بهتحقیق آن
های سازمانی را مدار و تسلط جامع مدیریت دانش در روال فعالیتراهکارهای اثربخش افزایش رویکردهای دانشیکی از 

های هموارتر به جای سلسله مراتب سازمانی برای انتقال و کسب و ها و گرایش به سمت سازمانتغییرات در ساختار سازمان
یز در پژوهشی که به مطالعه دو تیم )فوتبال آمریکایی و هاکی روی ن (0450) و همکاران 1ارِهارت .دهدخلق دانش نشان می
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کار گروهی بلند و تخت پرداختند. بیان کردند در تیم با ساختار کار  مال شرقی آمریکا به نمایندگی از ساختاریخ( واقع در ش
در تحقیق خود،  (0450) و همکاران 5پارنت .شودهای انتقال دانش ضمنی به بازیکنان تأکید میقابلیتبر گروهی مسطح، 

ی قرار دادند که منتج به مدل توسعه فرایند انتقال و مدیریت دانش مورد بررسونکوور را  0454های المپیک زمستانی بازی
ویژه های المپیک و سهامداران آن شد. نتایج نشان داد که منابع دانش، فرهنگ سازمانی و بهبرای کمیته سازماندهی بازی

( در تحقیق 0451تادورویچ و همکاران ) .باشندسازی و اجرای فرایند انتقال و مدیریت دانش دارای اهمیت مید برای پیادهافرا
یند و فناوری اطلاعات و اها بر سه محور اصلی انسان، فرها و پروژهمدیریت دانش در سازمانسازی خود نشان دادند که پیاده

هایی ها دارای تفاوتها با محیط پروژهسازی مدیریت دانش در محیط سازمانیندهای پیادهاارتباطات تکیه دارد، اما فر
ها تکرارپذیرند، کنند. در محیط عملیاتی فعالیتباشند و از خواص آن تبعیت میها دارای محیط عملیاتی میباشد؛ سازمانمی

باشند. در ها یکتا بوده و تغییرات دفعی میها فعالیتروژهکه در پدهند. در صورتیتداوم دارند و تغییرات به تدریج روی می
یندهای اباشند. همین تغییر منجر به تغییر در ماهیت فرها منابع متغیر میکه در پروژهها منابع پایدارند در صورتیسازمان

در پژوهشی به بررسی ( 0451)لی و همکاران  (.110-182، 0451تادورویچ و همکاران، ) شودها میمدیریت دانش پروژه
ای نوآوری فناورانه پرداختند. نتایج نشان داد که مدیریت دانش رابطه مدیریت دانش با مزیت رقابتی با تأکید بر نقش واسطه

 (.521-515: 0451)لی و همکاران،  ردتأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری فناورانه و مزیت رقابتی دا
 المللی ورزشی، ازهای بیندار اشاعه ورزش در سراسر دنیا هستند. فدراسیونعهدههای ورزشی متعددی، سازمانامروزه 

های ملی هستند. در کشور هایی به نام فدراسیونها بوده که در سطح کشورهای مختلف دارای زیرمجموعهجمله این سازمان
مختلف ورزشی را به عهده داشته و  هایهای ورزشی، مؤسسات عمومی غیرانتفاعی بوده که اداره رشتهایران، فدراسیون

 مانند بازوان توانمند ورزشها همچنین، بهکنند. این سازمانصلاح، در هر رشته ورزشی فعالیت میعنوان بالاترین مرجع ذیبه
 0یتهای خود دخالت دارند. اُریلی و ناگذاری، نظارت و ارزیابی بر عملکرد زیرمجموعههر کشوری عمل نموده و در سیاست در

ها مسئول رشد و توسعه ورزش در های ملی ورزش اهداف سودآوری دارند، این سازمانمطرح کردند که سازمان (0441)
کشور خویش هستند و ابزار کار و ساختاری که موجب تسهیل کارآمدی در ایجاد و نشر دانش برای بقا و رشد در این 

های ورزشی باید برای پیشرفت فدراسیونسازد. ها را متحول عملکرد آنسیاری دارد و قادر است شود، اهمیت بها میسازمان
ها و اهداف خود، از تسهیم اطلاعات و خلق دانش میان کارکنانش حمایت کنند تا از این طریق موجبات پیشرفت و در فعالیت

را بهبود بخشند و زمینه انتقال و  رقابت خارجی را فراهم کنند. فرایندهای مؤثر کارآمد را تعریف کنند و عملکرد سازمانی خود
های ورزشی لذا با توجه به آنچه ذکر شد لازم است فدراسیون شده توسط کارکنان را فراهم آورند.تسهیم دانش سازمانی خلق

 از باشند و به همه عوامل مؤثر بر موفقیت مدیریت دانش توجه نمایند. برنامه جامع و فراگیری در زمینه مدیریت دانش داشته
 به دولت تأکید های چندانی در زمینه مدیریت دانش در حوزه ورزش کشور صورت نگرفته است و با توجه بهآنجا که پژوهش

زمینه آن که  موفقیت عوامل بهتر شناخت و دانش مدیریت همچنین مزایای کشور و توسعه افق در محوردانش اقتصادهای
عوامل سازد. انجام پژوهشی به منظور بررسی آمیز مدیریت دانش فراهم میمناسب و بنیان مستحکمی برای اجرای موفقیت

 عنوانای کشور و همچنین بهعنوان متولیان اصلی ورزش حرفهبه های ورزشیسازی مدیریت دانش در فدراسیونمؤثر بر پیاده
ر در تمام سطوح دارند، های ورزشی که نقش مهمی در توسعه ورزش کشوصلاح در هر یک از رشتهبالاترین مراجع ذی
سازی مدیریت دانش محقق بر آن شد تا این عوامل را بررسی کند و مشخص کند که در پیادهلذا ؛ رسدضروری به نظر می

 چه عواملی تأثیرگذارند.
 

                                                           
1. Parent 
2. O'Reilly & Knight 
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  مدل مفهومی تحقیق :1شکل 

 

 پژوهششناسی روش
جامعه آماری تحقیق که با توجه به هدف جزء تحقیقات کاربردی است. آمیخته و از نوع اکتشافی متوالی بود.  پژوهشروش 

تصادفی انجام گرفت.  -یاصورت طبقهگیری بهفدراسیون( بود. روش نمونه 15های ورزشی )شامل تمام کارکنان فدراسیون
 1های انفرادی تقسیم شدند. سپس های گروهی و فدراسیوناسیونها به دو طبقه فدرصورت که ابتدا تمامی فدراسیونبدین

های ها از مجموع فدراسیونصورت تصادفی و با توجه به نسبت این فدراسیونبه فدراسیون انفرادی 51فدراسیون گروهی و 
بر اساس جدول نامه پرسش 084تعداد نفر بود.  094شده حدود های انتخابانتخاب شدند. تعداد کارکنان در فدراسیونفعال 

پرسشنامه چندین که به جهت اطمینان کار،  های نمونه توزیع شدبین فدراسیونبه شیوه اختصاص بهینه  کرجسی و مورگان و
تعداد  و در پایان( 5294و سیف نراقی،  ها توزیع شد )نادریدر بین فدراسیونبیشتر از الگوی پیشنهادی مورگان و کرجسی 

 .در نظر گرفته شد پژوهشنه آماری عنوان نموپرسشنامه صحیح و کامل برگشت داده شد که همین تعداد به 001
ای با انجام مصاحبه لعه اولیههای ورزشی، مطاسازی مدیریت دانش در فدراسیونبه منظور شناسایی عوامل مؤثر بر پیاده

 و تجزیه ها انجام شد.فعان ارشد فدراسیونسا و مسئولین و ذینؤدانش و ر اساتید دانشگاهی و متخصصین در حوزه مدیریت با
 ای و با تابعیت از الگوی زیر صورت گرفت:مرحله 1یند اهای کیفی در یک فرتحلیل داده

 .بندی متن نوشتاریها، کسب احساس کلی نسبت به آنها و تعیین چگونگی بخشمرور متن نوشتاری داده -5

 .صورت اطلاعات کدگذاری شدهها بههایی از متن نوشتاری دادهانتخاب بخش -0

 .تر اطلاعاتهای عمدهصورت دستهشده و ادغام آنها بهمرور کدهای تدوین -2

 .دسته 04تر به حدود های عمدهتر در دستههای کوچکهای تکراری و ادغام دستهها، حذف دستهاهش دستهک -0

 .موضوع 1تا  1تبدیل دسته کدها به  -1

ها برای توصیف آنها در گزارش عنوان موضوع بحث و مشخص کردن بقیه مقولههایی( بهنتخاب کدهایی )مقولها -1
 .(5292تحقیق )بازرگان، 
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محور، فناوری اطلاعات و استراتژی و رهبری، ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی دانشبر اساس نتایج مطالعه، پنج عامل 
های ورزشی در این تحقیق سازی مدیریت دانش در فدراسیونعنوان عوامل مؤثر بر پیادهبه نابع انسانیارتباطات و مدیریت م

 در نظر گرفته شدند.
 ابزار مورد استفاده در تحقیق پرسشنامه بود. این پرسشنامه شامل شش بخش بود:

شش بخش: ایجاد دانش، جذب  (. این پرسشنامه دارای0442) 5پرسشنامه مدیریت دانش برگرفته از پژوهش لاوسون -5
 دانش، سازماندهی دانش، ذخیره دانش، انتشار دانش و کاربرد دانش است.

محور، حمایت مدیریت ارشد، رهبری های دانشها و سیاستمحور )استراتژیپرسشنامه استراتژی و رهبری دانش -0
 پرور(دانش

 پرسشنامه ساختار سازمانی )تمرکز، رسمیت، پیچیدگی( -2

 محور )فرهنگ مشارکت، فرهنگ یادگیری، فرهنگ اعتماد، فرهنگ تسهیم دانش(فرهنگ سازمانی دانشپرسشنامه  -0

 (ICTکارگیری ، بICT، آشنایی و شناخت ICTپرسشنامه فناوری اطلاعات و ارتباطات )زیرساخت  -1

 ار تیمی(پرسشنامه مدیریت منابع انسانی )انگیزش و پاداش، ارتباطات اثربخش، آموزش، ارزیابی عملکرد، ک -1

های هر کدام ها و پیشینه تحقیق است که شاخصهای دو الی شش پرسشنامه، محقق ساخته و برگرفته از مصاحبهبخش
ی تمام محتوا روایی صوری و اند.ارزشی لیکرت تنظیم شده 1های پرسشنامه، در مقیاس نیز ذکر شده است. تمام بخش

متخصص در حوزه مدیریت ورزشی رسید. همچنین به منظور تعیین روایی از اساتید نفر  50های پرسشنامه به تأیید بخش
در یک مطالعه ها همچنین محقق به منظور اطمینان از پایایی پرسشنامه سازه پرسشنامه از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد.

اقدام به تعیین پایایی پس آوری نمود، ستوزیع و پس از تکمیل جمع در جامعه آماری مورد نظرپرسشنامه را  24مقدماتی 
، ساختار (90/4)استراتژی و رهبری  پرسشنامه با استفاده از روش ضریب آلفای کرونباخ نمود. میزان ضریب آلفای کرونباخ

و  (90/4)، مدیریت منابع انسانی (94/4)، فناوری اطلاعات و ارتباطات (90/4)محور ، فرهنگ سازمانی دانش(82/4)سازمانی 
یابی های جمعیت شناختی و از روش مدل( قابل قبول بود. از آمار توصیفی برای توصیف ویژگی91/4) مدیریت دانش

های ورزشی سازی مدیریت دانش در فدراسیونسازی عوامل مؤثر بر پیادهافزار لیزرل، برای مدلمعادلات ساختاری با نرم
 استفاده شد.

 

 پژوهش هاییافته

دهندگان دارای درصد پاسخ 52درصد زن بودند.  01دهندگان مرد و درصد پاسخ 10تحقیق، های توصیفی بر اساس یافته
درصد دارای تحصیلات  1درصد تحصیلات کارشناسی ارشد و  08درصد تحصیلات کارشناسی،  10تحصیلات کاردانی، 

درصد آنها غیر مرتبط با  11ی دهندگان مرتبط با تربیت بدنی بود و رشته تحصیلدرصد پاسخ 22دکتری بودند رشته تحصیلی 
های ورزشی دهنده کمبود نیروی انسانی دارای تحصیلات آکادمیک ورزشی در فدراسیونتربیت بدنی بود که این امر نشان

(، 00/2)استراتژی و رهبری بود. میانگین نمره  29/2، 0باشد. میانگین نمره مدیریت دانش در مقیاس پنج ارزشی لیکرتمی
مدیریت منابع انسانی ( و 12/2)فناوری اطلاعات و ارتباطات (، 21/2) محورفرهنگ سازمانی دانش(، 80/2)ی ساختار سازمان

 بود. (18/2)
های کشیدگی و چولگی و برای تعیین نرمال بودن متغیره از شاخصصورت تکها بهبرای بررسی طبیعی بودن توزیع داده

( فرض عدم t<18/0دست آمده برای هر متغیر )های بحرانی بهوجه به نسبتچند متغیره از ضریب مردیا استفاده شد و با ت
چنین نتایج مربوط به آماره تولرانس و عامل تورم واریانس نشان داد که بین متغیرهای ها رد شد. همال بودن توزیع دادهنرم

                                                           
1. Lawson 
2. Likert 
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)به دلیل رعایت اختصار و رعایت تعداد صفحات مقاله، نتایج گزارش نشده است(.  خطی چندگانه وجود نداردمستقل هم
 همچنین به منظور بررسی روابط بین متغیرهای مستقل تحقیق از آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج 

 8/4رد، اما میزان ارتباط بالاتر از داری وجود داارتباط معنی 45/4داری نشان داد که بین تمام متغیرها در سطح معنی 5 جدول
در نتیجه یکی دیگر از پیش و  است حاضر تحقیق مستقل متغیرهای بین چندگانه خطی هم عدم نشانگر همگی کهنبود 
 یید شد.  أهای آزمون مدل تحقیق تشرط
 

 ماتریس همبستگی بین متغیرهای تحقیق :1جدول 

 مدیریت منابع انسانی فناوری اطلاعات فرهنگ سازمانی ساختار استراتژی و رهبری 

     5 استراتژی و رهبری

    5 -101/4** ساختار سازمانی

   5 -015/4** 100/4** فرهنگ سازمانی دانش محور

  5 144/4** -191/4** 111/4** فناوری اطلاعات و ارتباطات

 5 149/4** 102/4** -108/4** 192/4** مدیریت منابع انسانی
** 45/4< p  

 

های ورزشی یک مدل فرضی طراحی سازی مدیریت دانش در فدراسیونبه منظور بررسی تأثیر متغیرهای مستقل بر پیاده
و مدیریت  فناوری اطلاعات و ارتباطات، محوردانش ، ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانیاستراتژی و رهبریشد. پنج متغیر 
زا( وارد مدل شدند. نمرات متغیرهای عنوان متغیر وابسته)درونو مدیریت دانش به زا(عنوان متغیر مستقل)برونمنابع انسانی به

استراتژی و  هایعنوان مؤلفه، حمایت مدیریت ارشد و رهبری دانش پرور بهمحورهای دانشها و سیاستاستراتژیمکنون 
متغیرهای مکنون  تار سازمانی، نمراتهای ساخمؤلفهعنوان ، نمرات متغیرهای مکنون تمرکز، رسمیت و پیچیدگی بهرهبری

، محوردانش های فرهنگ سازمانیعنوان مؤلفهفرهنگ مشارکت، فرهنگ یادگیری، فرهنگ اعتماد و فرهنگ تسهیم دانش به
های فناوری اطلاعات و عنوان مؤلفهبه ICTکارگیری و ب ICT، آشنایی و شناخت ICTزیرساخت نمرات متغیرهای مکنون 

عنوان متغیرهای مکنون انگیزش و پاداش، ارتباطات اثربخش، آموزش، ارزیابی عملکرد و کار تیمی به نمرات، ارتباطات
انتشار  دانش،ذخیره  دانش،سازماندهی  دانش،جذب  متغیرهای مکنون ایجاد دانش، مدیریت منابع انسانی و نمرات هایمؤلفه

ها در مدل ساختاری در مرحله تحلیل عاملی برآورد شد. این مؤلفههای مدیریت دانش عنوان مؤلفهدانش و کاربرد دانش به
، محوردانش ، ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانیاستراتژی و رهبریشده برای متغیرهای مکنون عنوان متغیر مشاهدهبه

حاصل از اجرای مدل ، مدیریت منابع انسانی و مدیریت دانش وارد مدل شدند. جدول زیر نتایج فناوری اطلاعات و ارتباطات
، ساختار سازمانی، استراتژی و رهبریتوان گفت که تأثیر درصد اطمینان می 91دهد. بر این اساس با ساختاری را نشان می

دار های ورزشی، معنیسازی مدیریت دانش در فدراسیونبر پیاده فناوری اطلاعات و ارتباطات، محوردانش فرهنگ سازمانی
 است.
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 برآورد پارامترهای مدل ساختاری : 2 جدول

 t-value بار عاملی مؤلفه t-value ضریب اثر استاندارد عامل

 10/1 89/4 استراتژی و رهبری

ها و استراتژی
 محورهای دانشسیاست

94/4 25/51 

 14/51 88/4 حمایت مدیریت ارشد

 01/51 88/4 پروررهبری دانش

 -02/0 -50/4 ساختار سازمانی

 90/54 18/4 تمرکز

 55/51 81/4 رسمیت

 11/50 11/4 پیچیدگی

فرهنگ سازمانی 
 دانش محور

00/4 50/2 

 20/51 80/4 فرهنگ مشارکت

 05/51 88/4 فرهنگ یادگیری

 10/50 10/4 فرهنگ اعتماد

 05/51 81/4 فرهنگ تسهیم دانش

فناوری اطلاعات و 
 ارتباطات

59/4 40/2 

 ICT 10/4 08/50زیر ساخت 

 ICT 88/4 44/51آشنایی و شناخت 

 ICT 81/4 80/51کارگیری ب

مدیریت منابع 
 انسانی

42/4 01/4 

 10/51 81/4 انگیزش و پاداش

 00/50 85/4 ارتباطات اثربخش

 05/51 81/4 آموزش

 14/51 81/4 ارزیابی عملکرد

 22/51 80/4 کار تیمی

 
ها مناسب است. دهد برازش مدل با دادهارائه شده است، نشان می 2 مدل نیز که در جدول های برازششاخص

گیری و ساختاری وجود دارد که از میان آنها شاخص برازش تطبیقی های اندازههای مختلفی در مورد برازش مدلشاخص
(CFI( و ریشه برآورد واریانس خطای تقریب )RMSEAبی ) کند( بیان می5295قرار دارد. هومن )شتر مورد توافق محققان 

 .(5295)هومن،  ها تأیید شودباشد تا برازش مدل با داده 94/4ها، بیشتر از و سایر شاخص 5/4باید کمتر از  RMSEAمقدار 
ها توان این مقدار را قابل قبول دانست. همچنین برای سایر شاخصشد، بنابراین می 5/4 دقیقاً RMSEA در تحقیق حاضر

( اگر از بین 5290) و رضا زاده . همچنین بر اساس گفته داوودیدهدب مدل را نشان میبرازش مناس 9/4مقدار بالای 
یید است. در پژوهش حاضر مقادیر أهای مختلف برازش مدل، سه مورد دارای مقادیر مناسب باشد؛ برازش مدل قابل تشاخص

NFI, CFI, FRI   شود.یید میأها تاست، در نتیجه برازش مدل با داده 9/4بالای 
 

 های برازش مدل شاخص :3جدول 

 معیارهای برازش مدل
 ریشه برآورد واریانس 

 خطای تقریب
 شاخص برازش تطبیقی

 شاخص برازش 
 هنجار شده

 شاخص برازش نسبی

 RMSEA CFI NFI RFI شاخص

 91/4 91/4 91/4 544/4 مقدار

 



 5291ان بهار و تابست -51شماره  -هشتمسال                                                                               های معاصر در  مدیریت ورزشی                    پژوهش

 

02 

 

 ر    ساز انی

استرا  ی و ر  ری

  اوری ا  عا  و 
ار  ا ا 

سا تار ساز انی

 دیری    اب  
ان انی

 دیری   
دان 

          

        

              

          

           

           

              

2 11

2 61

2 11

2 0 

2 6 -

2 12

2 11

2 16

2 11

2 11

2 22

2 11

2 11
2 1 

2 11

2 11
2 12

2 1 
2 1 
2 11
2 1 

2 1 

2 16
2 11

2 1 

2 1 

2 11

2 11

2 11

     

               

                 

                 

               

       

                

        

     

     

       

        

              

            

             

            

                

 
 مدل نهایی تحقیق :2شکل 

 های ورزشی(سازی مدیریت دانش در فدراسیونثر بر پیادهؤ)عوامل م

 

 گیریبحث و نتیجه

در ادامه  بود های ورزشی ایرانسازی مدیریت دانش در فدراسیونسازی عوامل مؤثر بر پیادهمدلهدف از پژوهش حاضر، 
 گیرد:نتایج آزمون مدل مورد بررسی قرار می

 استراتژی و رهبری

سازی ترین عامل مؤثر بر پیادهمهم 89/4استراتژی و رهبری با ضریب اثر استاندارد  بر اساس نتایج آزمون مدل تحقیق،
مدیریت دانش تا حد خیلی زیادی دهنده این موضوع است که این امر نشان های ورزشی بود.مدیریت دانش در فدراسیون

 اقدام بهسازی مدیریت دانش، نخست باید در واقع برای پیاده شود.توسط استراتژی سازمان و رهبران و مدیران آن هدایت می
سازی، ایجاد دیگر آنکه نخستین اقدام بنیادی در شروع پیادهسخن . به کرد و هدایت آن در سازمان دانش راهبردتعیین 

استراتژی  کارگیری مدیریت دانش نیازمند وجود رهبری دانش پرور، تعیینبا توجه به نتایج تحقیق، ب مناسب است. استراتژی
بنابراین های ورزشی است؛ های دانشی افراد در فدراسیونمحور و حمایت مدیریت ارشد از فعالیتهای دانشو سیاست

کارگیری مدیریت دانش در ترین الزامات بف مدیریت، از مهماستراتژی سازمان و رهبری مثبت و سازنده در سطوح مختل
هاست. سایه استراتژی و رهبری در تمامی موارد چه ایجاد مشکلات و چه حل آنها و یا شکست و موفقیت فدراسیون

جاد های مدیریت دانش، ایتوان گفت یک اصل ضروری برای موفقیت در برنامههای سازمانی هویداست. در واقع میفعالیت
( 0441) 5کاندر این راستا، ها است. تعهد استراتژیکی مستمر به مدیریت دانش توسط مدیران سطح بالا و ارشد فدراسیون

 0اسپینوال و وانگ کند.سازی مدیریت دانش بیان میاستراتژی سازمان و حمایت مدیران ارشد را عاملی کلیدی در توفیق پیاده
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2. Wong & Aspinwall 



...  بر مؤثر عوامل سازیمدل   

 

0  

 

باشند. می مؤثر دانش مدیریت موفق سازیپیاده روی بر مدیریتی استراتژی و رهبری از عواملاند که داشته بیان (0441)
( در مطالعه خود در صنعت داروسازی حمایت مدیریت ارشد را از ابعاد حیاتی تأثیرگذار بر مدیریت 0441و همکاران ) 5هانگ

دانند. با توجه به اهمیت را از موانع تسهیم دانش می( کمبود حمایت مدیریت 0449لینگ و همکاران )اند و دانش بیان کرده
طراحی استراتژی و  شود:های ورزشی اقدامات زیر پیشنهاد میسازی مدیریت دانش در فدراسیونپیادهدر  استراتژی و رهبری

کنان بر اساس انداز دانشی روشن در فدراسیون، تنظیم قوانین و مقررات مناسب جهت ارتقا و ترقی شغلی مدیران و کارچشم
های علمی و دانشی )پشتوانه قانونی فرایندها( و مالکیت معنوی )ثبت نامهمعیارهای دانشی، تعهد مدیران به تدوین نظام
های دانشی و ارتقای های دانشی، تخصیص بودجه و منابع مالی جهت فعالیتاختراعات و اکتشافات( جهت حمایت از فعالیت

 ها.های فدراسیونی ارتقا فعالیتسطح تحقیق و توسعه در راستا

 محورفرهنگ سازمانی دانش

های سازمانی و بین سازمانی است که به مرور زمان توسعه ها و هنجارها در محیطای از ارزشمحور مجموعهفرهنگ دانش
بر اساس دیدگاه گذارد. وسیله اعضا مورد پذیرش قرار گرفته و بر تولید، مالکیت و استفاده از دانش تأثیر مییافته و به

های سازی مدیریت دانش در فدراسیوندومین عامل مؤثر بر پیاده 00/4دهندگان، این عامل با ضریب اثر استاندارد پاسخ
سازی مدیریت دانش در آفرین اصلی در پیادهعنوان یک نقشبا توجه به نتایج، فرهنگ سازمانی به ورزشی بود؛ بنابراین

آمیز خواهد بود که محور در صورتی موفقیتها برای تبدیل شدن به سازمان دانشتلاش فدراسیوند. باشها میفدراسیون
های فرهنگی که برای یکی از جنبه نیاز برای اجرای مدیریت دانش در آنها وجود داشته باشد. های فرهنگی موردویژگی

ها تسلط فرهنگ فردگرایی بر فدراسیونرت دیگر ای برخوردار است؛ مشارکت است. به عبامدیریت دانش از اهمیت ویژه
شود تا افراد از انتقال دانشی که دارند مضایقه کنند، بالعکس وجود همکاری و تعامل در میان کارکنان موجب موجب می

رفت که گ توان چنین نتیجهبنابراین می شود.آمیز مدیریت دانش میافزایش خلق و تبادل دانش و به تبع آن استقرار موفقیت
رهنگی که در ف سازی مدیریت دانش توانمندتر است.هر فدراسیونی که دارای بعد مشارکت در فرهنگ خود باشد برای پیاده

شود نقش بسیار مهمی در نمیشود و عوامل مانع یادگیری در آن تحمل آن یادگیری ارزشمند تلقی شده و تشویق می
کارگیری مدیریت دانش را ها در خلق دانش و بایی فدراسیونیادگیری، توان رهنگکند. فسازی مدیریت دانش بازی میپیاده

تری در کنند که نقش فعالهای ورزشی باید با تأکید بر یادگیری، به کارکنان خود کمک دهد. مدیران فدراسیونافزایش می
ها به تسهیل فرایندهای افراد و گروه بدین منظور، ایجاد روابط مبتنی بر اعتماد بین سازی مدیریت دانش ایفا کنند.پیاده

شود، افراد بیشتر در فرایند مدیریت که اعتماد در روابط بین افراد زیاد میمدیریت دانش کمک قابل توجهی خواهد کرد. زمانی
تارهای درجه بالایی از اعتماد متقابل میان کارکنان، آنها در مورد مقاصد و رف داشتن کنند. در واقع بدوندانش، شرکت می

کنند. در سازمانی که دارای فرهنگ تسهیم دانش است، یکدیگر بدبین خواهند شد و دانش خود را با یکدیگر تسهیم نمی
دانند. مسلماً وجود چنین ها این کار را یک فرایند طبیعی میکنند؛ آنرا با دیگران تسهیم می های خودها و بینشکارکنان ایده

های کاری در داخل ها در تولید دانش و تضمین انتشار بهترین روشون منجر به کاهش هزینهفرهنگی در بین اعضای فدراسی
نماید؛ بنابراین دانش نباید در کنجی از فدراسیون و در ذهن سازمان شده و سازمان را قادر به حل مسائل و مشکلات خود می

ها زمانی بیشترین اثر را دارند که بین ع شود. ایدهگروه خاصی محبوس گردد بلکه باید در گستره سازمان و بین اعضا توزی
ها باید در فرهنگ خود گرایش مثبتی به های پژوهش، فدراسیونبا توجه به یافته کنند.شوند و انتشار پیدا میهمه توزیع می

تم مدیریت عنوان شخصیت و شالوده اساسی سازمان نقش مؤثری در برقراری سیسدانش داشته باشند. فرهنگ سازمانی به
ای مؤثر دانش فردی، گروهی و سازمانی را نظم ببخشند و در کل گونهها برای اینکه بتوانند بهنتیجه فدراسیون دانش دارد، در

شده چه در ورزش و چه خارج از آن، تأثیر فرهنگ در تحقیقات انجام سازمان اشاعه دهند باید به فرهنگ سازمانی توجه کنند.
( در تحقیق خود از بین عوامل 0454ژنگ و همکاران ) سازی مدیریت دانش مورد تأیید قرار گرفته است.سازمانی بر پیاده

                                                           
1. Hung 
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دانند. پارنت و تری برای موفقیت مدیریت دانش میسازمانی فرهنگ، ساختار و استراتژی، فرهنگ سازمانی را عامل مهم
اند، بیان کردند که ونکوور را مورد بررسی قرار داده 0454های المپیک زمستانی ( در تحقیقی که در آن بازی0450همکاران )

فرهنگ با توجه به تأثیر  باشد.سازی و اجرای فرایند انتقال و مدیریت دانش دارای اهمیت میفرهنگ سازمانی برای پیاده
ها تشویق ارائه ایده :شودهای ورزشی اقدامات زیر پیشنهاد میسازی مدیریت دانش در فدراسیونپیادهمحور بر دانش سازمانی

تشویق های کاری، های تازه در فدراسیون و سعی در استفاده از آنها در طراحی مجدد فرایندها و روشحلو نظرات جدید و راه
ی ریزی فرهنگ سازمانطرحتسهیل دسترسی کارکنان به اطلاعات مربوط به کارشان، به کسب دانش و اطلاعات جدید، 

ایجاد جو اعتماد و محیطی دوستانه همراه با همکاری و همدلی متقابل  ی یادگیری و تسهیم دانش،هاجدید مبتنی بر ارزش
پایبندی به صداقت و ای که کارکنان خطری را از جانب انتقال دانش شغلی خود به دیگران احساس نکنند، گونهاعضا به

تدارك شرایطی برای شناخت کافی و قابل قبول اعضا  کید بر شفافیت و درك متقابل در تعاملات میان اعضا،أگرایی، تاخلاق
فدراسیون از یکدیگر، تشویق کارکنان به تبادل دانش و تجربیاتشان با یکدیگر، تشکیل جلسات گروهی به منظور تبادل 

و اقدام  یونها و نظرات افراد، شناخت موانع ساختاری عدم همکاری و مشارکت درون سازمانی و برون سازمانی در فدراسایده
 .نسبت به رفع آنها

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

های اطلاعاتی و های ارتباطی است که سیستمی وسیعی از اختراعات و رسانهفناوری اطلاعات و ارتباطات شامل محدوده
افزارها و اینترنت، نرمکنند و عبارتند از: پست الکترونیکی، کنفرانس صوتی، کنفرانس ویدئویی، افراد را به یکدیگر مرتبط می

سازی سومین عامل مؤثر بر پیاده 59/4با ضریب اثر استاندارد  ، فناوری اطلاعات و ارتباطاتبر اساس نتایج تحقیق مانند آن.
سازی در پیادهنیز فناوری اطلاعات و ارتباطات این امر مبین این است که  های ورزشی بود.مدیریت دانش در فدراسیون

طات در و هر چه میزان توجه به فناوری اطلاعات و ارتبا است ثرؤمهای ورزشی مدیریت دانش در فدراسیونآمیز موفقیت
 دهندهارتباط عوامل از یکی اطلاعات فناوری و تکنولوژی یابد.کارگیری مدیریت دانش افزایش میبها بیشتر شود، فدراسیون
 هایاتاق ها،کنفرانس ویدئو چون روز هایاز فناوری است. استفاده دانش انتقال ساززمینه و سازمان مختلف هایبین بخش

سازد؛ می فراهم را دانش انتقال امکان ارتباطی سالم یک محیط در که است ابزارهایی از پست الکترونی و هاگفتگو، وبلاگ
 دانش اهداف مدیریت تحقق برای ضروری و کارساز ابزار یک عنوانبه ارتباطات و اطلاعات فناوری نقش به توجهبنابراین 

سازی مدیریت دانش را در درون زیرا با فراهم آوردن معماری سازمانی مناسب، پیاده است ناپذیرها اجتنابفدراسیون در
 دانش، از مخازن پشتیبانی دانش مدیریت برای اطلاعات و ارتباطات فناوری نقشسازد. در واقع پذیر میسازمان امکان

نماید. می فراهم را سازمانی و فردی، گروهی تعاملات که است دانش محیط تسهیلات و دانش تبادل و دسترسی افزایش
کند می کمک علمی هایمحیط در دانش ایجاد یندهایافر بهدانش  توانمندسازی ابزار عنوانبه اطلاعات فناوری همچنین

( 0440) 5جنیس و آلفمنهمسو با تحقیق حاضر، شود. می این امر باعث ارتقای فراگردهای مرتبط با دانش در فدراسیونکه 
های موفق مدیریت مدل های اطلاعاتی، مخازن دانش و کامپیوترها را از ویژگیها، پایگاهزیرساخت فنی منسجم شامل شبکه

سازی در پیادههای سازمانی را از عوامل کلیدی توفیق ( تکنولوژی اطلاعات و زیرساخت0441) 04کنند. کاندانش معرفی می
عنوان تواناساز ( فناوری اطلاعات را به0449رویلا و همکاران )داند و های کوچک و متوسط میمدیریت دانش در شرکت

( در تحقیق خود نشان دادند که فناوری 0451تادورویچ و همکاران ) .کنندمدیریت دانش در توسعه محصول معرفی می
فناوری با توجه به تأثیر  باشد.ها میها و پروژهمدیریت دانش در سازمانسازی هاطلاعات و ارتباطات از محورهای پیاد

ایجاد سامانه نقشه  شود:های ورزشی اقدامات زیر پیشنهاد میسازی مدیریت دانش در فدراسیونپیادهبر اطلاعات و ارتباطات 
ان در چه موضوعی و در چه بخشی از کند کدام یک از کارکندانش: منظور ایجاد بانک اطلاعاتی است که مشخص می

فدراسیون دانش خاصی را داراست تا در صورت نیاز بتوان به آن دسترسی یافته و از آنها در جهت حل مشکلات فدراسیون، 
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های ای کارکنان در استفاده از سیستمحرفهوهای فنیهای ضمن خدمت و ارتقا مهارتآموزش بهترین استفاده ممکن را برد.
ها را مدنظر قرار دهند، در غیر این صورت اطلاعاتی و همچنین آشنایی بیشتر آنها با کاربردها و مزایای هر یک از این فناوری

وانایی کارکنان ترین ابزارهای تکنولوژیک بدون تگیرند. وجود بهترین و مناسبها به درستی مورد استفاده قرار نمیاین فناوری
های لازم در توان انجام اقداماتی نظیر ارائه آموزشای عاید سازمان نخواهد نمود. بر این اساس میها بهرهدر استفاده از آن

منظور ایجاد زیرساخت مناسب به را مدنظر قرار داد. ICDLها و آموزش تکنولوژیک و نحوه استفاده از آن شناخت ابزارهای
 گذاری بیشتری شود.آمیز مدیریت دانش سرمایهسازی موفقیتهها برای پیادهای اطلاعاتی و ارتباطی در فدراسیونفناوری

 ساختار سازمانی

 هدفی به یابیدست برای هایی است کهگروه و افراد ،عملیاتی فرایندهای، هانظام مشاغل، بر حاکم روال سازمانی ساختار
سازی چهارمین عامل مؤثر بر پیاده -50/4بر اساس نتایج تحقیق این عامل با ضریب اثر استاندارد کنند. تلاش می مشترك

 سازی مدیریت دانشدر پیاده ثیر ساختار سازمانیأت ،با توجه به نتایج تحقیقهای ورزشی بود. مدیریت دانش در فدراسیون
 مدیریت دانش کارگیریباشد ب ترها متمرکز، رسمی و پیچیدهای که هر اندازه ساختار سازمانی در فدراسیونگونهمنفی بود. به

های پژوهش، ساختار سازمانی تأثیر کمتری نسبت به سایر عوامل بر با توجه به یافته با موفقیت کمتری همراه است.
استفاده باشد نیازمند های ورزشی دارد، اما با این وجود مدیریت دانش برای اینکه قابلسازی مدیریت دانش در فدراسیونپیاده

ها باید سعی کنند ساختاری را در فدراسیون باشد. مدیران فدراسیونها مینی موجود در فدراسیونهماهنگی با ساختار سازما
کننده مدیریت دانش در فدراسیون های دانشی حمایت شود و تقویتخود تعریف کنند و مستقر نمایند که در آن از فعالیت

 به را سازمان سنتی مرزهای بین همکاری و دانش پخش تا باشند منعطفی ساختار دارای بایستی هافدراسیوناز این رو باشد. 
 بر تمرکز تأثیر زیادی و رسمیت دیگر با توجه به نتایج تحقیق، عوامل سوی از دهند. سوق دانشی خلاق مرزهای طرف

 علت به کند. همچنینمی جلوگیری هاایده پخش فراوانی و واحدها بین ارتباطات از متمرکز، ساختار دارند. دانش مدیریت
 دانش مناسب توزیع از اطمینان برای لذا شود،می هاایده ناپیوستگی و انحراف باعث برزمان ارتباطی هایکانال داشتن

( عنوان 0441اُریلی و نایت )همسو با تحقیق حاضر، باشند.  روان هاارتباطی در فدراسیون هایکانال که است ضروری
شود، اهمیت های ورزشی میکارآمدی در ایجاد و نشر دانش برای بقا و رشد در سازمانکنند ساختاری که موجب تسهیل می

سازمان را مورد  245( در تحقیق خود که 0454ژنگ و همکاران )بسیاری دارد و قادر است عملکرد آنها را متحول سازد. 
 باشد.مؤثر در موفقیت مدیریت دانش می عنوان یک عاملبررسی قرار دادند به این نتیجه رسیدند که ساختار غیرمتمرکز به

مدار و تسلط جامع مدیریت دانش ( یکی از راهکارهای اثربخش افزایش رویکردهای دانش0455پژوهش میلیس و اسمیت )
ارِهارت و  دانند.های هموارتر میها و گرایش به سمت سازمانهای سازمانی را تغییرات در ساختار سازماندر روال فعالیت

آمریکا به  ( نیز در پژوهشی که به مطالعه دو تیم )فوتبال آمریکایی و هاکی روی یخ( واقع در شمال شرقی0450ان )همکار
های انتقال قابلیت در تیم با ساختار کار گروهی مسطح، برنمایندگی از ساختار کار گروهی بلند و تخت پرداختند. بیان کردند 

های سازی مدیریت دانش در فدراسیونپیادهبر  ساختار سازمانیا توجه به تأثیر ب شود.دانش ضمنی به بازیکنان تأکید می
های رسمی و اهتمام مدیریت فدراسیون در راستای کاهش قوانین و مقررات و رویه شود:ورزشی اقدامات زیر پیشنهاد می

غیررسمی در فدراسیون، افزایش افزایش روابط و تعاملات  های سازمانی،مکتوب در مورد نحوه انجام وظایف و فعالیت
های پایین سازمانی در مورد نحوه انجام وظایفشان، افزایش میزان استقلال عمل و قدرت تفویض اختیار به کارکنان و رده

 گیری کارکنان در مورد کارشان، افزایش امکان اخذ تصمیمات در هر سطحی که به بهترین اطلاعات دسترسی دارند.تصمیم
ورزشی به آشنایی هرچه بیشتر  هایفدراسیوندانش در مدیریت  موفقیت آمیز سازیپیادهبا توجه به مطالب مذکور، 

مدیریت دانش و  کارگیریدر مسیر ب این راهبردهاهدایت لازم و  هایاستراتژیمدیران ستادی نسبت به دانش جهت تدوین 
به دنبال ورزشی کشور  هایفدراسیونبیانگر این موضوع است که اگر مدیران  نتایجاست. مرتبط تبدیل به سازمان یادگیرنده 

های دانشی و سازمان خود هستند، باید به ایجاد ساختاری سازنده برای فعالیت آمیز مدیریت دانش درموفقیت کارگیریب
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هیم دانش را در مجموعه خود ورزند و فرهنگ یادگیری، اعتماد، مشارکت و تسسازمان یادگیرنده در سازمان خود مبادرت 
بازوان توانمند ورزش در هر کشوری عمل نموده، باید فرایندهای مانند های ورزشی که بهدر این راستا فدراسیونتقویت کنند. 

به توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات، آموزش و کاربرد آن در سطوح مختلف سازمان اقدام  ،مؤثر کارآمد را تعریف کنند
این عوامل باعث ارتقا  آورند که در نهایتشده توسط کارکنان را فراهم و زمینه انتقال و تسهیم دانش سازمانی خلقنمایند 

 شود.ها میبرد دانش در فدراسیونو جذب دانش، سازماندهی دانش، ذخیره دانش، انتشار و کار خلق
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